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(ଲିଡ୍ ID)   

 

 

ପିରାମଲ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ୍ (ପରୂ୍ବରୁ ପିରାମଲ କୟାପିଟାଲ ଆଣ୍ଡ ହାଉସିଂ ଫାଇନାନ୍ସ ଲିମିଟଟଡ୍) ଯାହାର ୟୁନିେ୍ ନଂ-601, 6 ମହଲା, ପିରାମଲ ଅମିତି 

ରି୍ଲଡିଂ, ପିରାମଲ କଟପବାଟରେ୍ ପାକବ, କମାନି ଜଙ୍କସନ, ଫାୟାର ଟେସନ ସାମ୍ନାଟର, ଏଲରି୍ଏସ ମାର୍ବ, କୁଲବା (ପଶି୍ଚମ), ମମୁ୍ବାଇ - 400 070, ("ଋଣଦାତା") 

ଟର ପଞି୍ଜକୃତ କାଯବୟାଳୟ ଥରି୍ା ପିରାମଲ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ୍ (ପରୂ୍ବରୁ ପିରାମଲ କୟାପିୋଲ ଆଣ୍ଡ ହାଉସିଂ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ୍) ଦ୍ୱାରା (ଋଣଗ୍ରହୀତା) 

ଦ୍ୱାରା ନିଆଯାଇଥରି୍ା ଋଣ ପାଇ ଁସରୁ୍ଠାରୁ ର୍ରୁୁତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍ବ ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀ ନିମ୍ ନଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଛି ଏର୍ଂ ମଞ୍ଜରୁୀ ପତ୍ର, ଋଣ ଚୁକି୍ତନାମା ଏର୍ଂ 

ଅନୟାନୟ କାରର୍ାର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟଟର ଥରି୍ା ନିୟମ ସହିତ ସଂଯକୁ୍ତ ଟହାଇ ପଢିର୍ା ଏର୍ଂ ରୁ୍ଝିର୍ା ଉଚିତ ଯାହା ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ସପକ୍ଷଟର 

କାଯବୟକାରୀ କରାଯିର୍ (କାରଣ ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ)। ଏହି MITC ଟର ର୍ୟର୍ହୃତ ର୍ଡ଼ ଅକ୍ଷରିତ ଶବ୍ଦ ଏର୍ଂ ଅନୟାନୟ ଶବ୍ଦ ଏର୍ଂ ପ୍ରକାଶନ ଯାହା ଏଠାଟର ସ୍ପେ ଭାର୍ଟର 

ପରିଭାଷିତ ନୁଟହ,ଁ ଟସର୍ଡୁିକ ଋଣ ଚୁକି୍ତନାମାଟର ଟସମାନଙୁ୍କ ଦିଆଯାଇଥରି୍ା ଅଥବ ର୍ହନ କରିର୍ ଯାହା ଏହାର ପ୍ରସଙ୍ଗ ସହିତ ଅସଙ୍ଗତ ନୁଟହ।ଁ 
 

 

1. ଋଣ ବବିରଣୀ 

ମଞ୍ଜରୁ ଟହାଇଥବିା ଟମାଟ ଋଣ ଟଙ୍କା. 

ସଧୁ ହାର ପ୍ରକାର ସ୍ଥାୟୀ ଜମା ଟ ଲ୍ ାଟିଂ 

ସଧୁର ବବିରଣୀ 

ଋଣର ପ୍ରକାର RPRL ମାଜିନ୍/ଟରେଡ୍ ଏହି ତାରିଖଟର କାର୍ଯଣୟକାରୀ ROI 

ଗହୃ ଋଣ   ଚୁକି୍ତନାମା (ପ୍ରତିବର୍ଣ) 

LAP    

ବୀମା ଋଣ    

ମଟଣଟଗଜ୍ ଗୟାଟରଣି୍ଟ ଫି    

ଟପ ୍ଅପ ୍ଋଣ    

*ଜରିମାନା ଶଳୁ୍କ 
PEMII / EMI ର ଖଲିାପ ପାଇ ଁର୍ାଷିକ 24% ଅଥବାତ୍ 2% ପ୍ରତି ରାତି ଟଦୟ ଡିଫଲ୍ଟ ତାରିଖରୁ ପ୍ରକୃତ ଟଦୟ ତାରିଖ 

ପଯବୟନ୍ତ। 

ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନିମ୍ ନଟର ରି୍ସୃ୍ତତ ଭାର୍ଟର ଦିଆଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀର ପାଳନ ନ 

କରିର୍ା ପାଇ ଁର୍ଟକୟା ପରିମାଣ ଉପଟର ୨% ପ୍ରତି ମାସ, ଏପରି ପାଳନ ନ କରିର୍ା ତାରିଖରୁ ଆରମ୍ଭ ଟହାଇ 

ଋଣଦାତାଙ୍କ ସନ୍ତୁେି ଅନୁଯାୟୀ ଏହାକୁ ସମାଧାନ ନଟହର୍ା ପଯବୟନ୍ତ। 

 

**ନିମ୍ ନଲିଖତି ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀ ପାଳନ ନ କରିର୍ା ପାଇ ଁଦଣ୍ଡ ଶଳୁ୍କ ଆଦାୟ କରାଯିର୍: 

ଚୁକି୍ତନାମାଟର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ଧାଯବୟ ତାରିଖଟର କିମ୍ବା ପରୂ୍ବରୁ ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ର୍ଟକୟା ପରିମାଣ କିମ୍ବା 

ସମ୍ପରୂ୍ଣ୍ବ EMI କିମ୍ବା ଅନୟ ଟକୌଣସି ଟଦୟଟର ଖଲିାପ କିମ୍ବା ଅଣ-ଟପଟମଣ୍ଟ। 

• ଚୁକି୍ତନାମା କିମ୍ବା କାରର୍ାର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ ଅନୁଯାୟୀ ନିରି୍ଦ୍ଦେ ସମୟ ମଧ୍ୟଟର କିମ୍ବା ର୍ରି୍ଦ୍ଧତ ସମୟ ଅର୍ଧ ିମଧ୍ୟଟର 

ସରୁକ୍ଷା ସେିୃ ନ କରିର୍ା। 

• କାରର୍ାର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ନିରି୍ଦ୍ଦେ ସମୟ ମଧ୍ୟଟର ଋଣଦାତାଙ୍କ ନିକେଟର ସମ୍ପରି୍ତ୍ର 

ମାଲିକାନା ପତ୍ର କିମ୍ବା ଅନୟ ଟକୌଣସି ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ ଜମା ନ କରିର୍ା। 

 



 

 

 • ଋଣଗ୍ରହୀତା ଋଣ ଆଟର୍ଦନଟର ପ୍ରଦାନ କରିଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ସଚୂନା କିମ୍ବା ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ 

କରାଯାଇଥରି୍ା ଆଥକି ସଚୂନା, ଏର୍ଂ/ଅଥର୍ା ଆଥକି ସହାୟତା ପାଇ ଁଋଣଦାତାଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା 

ଅନୟ ଟକୌଣସି ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ/ସାେିଫିଟକେ୍/ରସିଦ/ରି୍ର୍ରଣୀ, ଭ୍ରାମକ କିମ୍ବା ଭୁଲ ଟର୍ାଲି ଜଣାପଡ଼ିଥାଏ। 

• ଯଦି ଋଣଗ୍ରହୀତା ଋଣ ମଞ୍ଜରୁ କରାଯାଇଥରି୍ା ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ର୍ୟତୀତ ଅନୟ ଟକୌଣସି ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟଟର ଋଣ ପରିମାଣ 

କିମ୍ବା ତାହାର ଟକୌଣସି ଅଂଶର ଅପର୍ୟର୍ହାର କରନି୍ତ କିମ୍ବା ଟଯଉ ଁ ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟଟର ଋଣ ନିଆଯାଇଛି ତାହା 

ଟର୍ଆଇନ ଟହାଇଯାଏ। 

• ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ଟଦୟ ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀର ଅର୍ମାନନା/ ଚୁକି୍ତନାମା 

ଅନୁଯାୟୀ ଟଯଟକୌଣସି ପର୍ଦ୍ଧତିର ଟଦୟ ର୍ନ୍ଦ କରିର୍ା ପାଇ ଁଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଦିଆଯାଇଥରି୍ା ଟକୌଣସି 

ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ କିମ୍ବା ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ଟକୌଣସି NACH ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ ଉପସ୍ଥାପନ ନକରିର୍ା କିମ୍ବା NACH 

ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ ର୍ାତିଲ ନକରିର୍ା ପାଇ ଁନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ। 

• ପରିର୍ର୍ତ୍ବନର 30 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର ଅପଟଡେ୍ ଟହାଇଥରି୍ା KYC ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ, ନିଯକିୁ୍ତ ରି୍ର୍ରଣୀ ଦାଖଲ ନକରିର୍ା 

ଟଯଉଥଁଟିର ଠିକଣାଟର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ, ନିଯକିୁ୍ତଟର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଏର୍ଂ/ଅଥର୍ା ଋଣ ଆଟର୍ଦନ ସମୟଟର ଦାଖଲ 

କରାଯାଇଥରି୍ା ଅନୟାନୟ ସଚୂନା ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ କିନ୍ତୁ ଏଥଟିର ସୀମିତ ନୁଟହ।ଁ 

• କାରର୍ାର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଉଠାଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି 

ଦାରି୍ର ଟକୌଣସି କମ ୍ଟଦୟ। 

• ଯଦି ସମ୍ପରି୍ତ୍ ନିମବାଣଟର ମଞ୍ଜରୁୀ ଟଯାଜନାରୁ ଟକୌଣସି ରି୍ଚୁୟତି ହୁଏ, ଟତଟର୍ ନିର୍ଦ୍ଧବାରିତ ସମୟ ମଧ୍ୟଟର ନିମବାଣ 

ସମାପ୍ତ ହୁଏ ନାହି ଁ କିମ୍ବା ସମ୍ପରି୍ତ୍ ନିମବାଣ ସମ୍ପକବଟର ପ୍ରାପ୍ତ ଟଯଟକୌଣସି ଅନୁଟମାଦନ ପ୍ରତୟାହାର କରାଯାଏ 

ନାହି।ଁ 

• ସରୁକ୍ଷାର ର୍ୟର୍ହାର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଟହଟଲ କିମ୍ବା ସରୁକ୍ଷା କିମ୍ବା ଏହାର କିଛି ଅଂଶ ହଜିର୍ଟଲ, ରି୍ନିଟଯାର୍ ଟହଟଲ, 

ଉପହାର ଟଦଟଲ କିମ୍ବା ମଲୂୟ ହ୍ରାସ ପାଇଟଲ ଏର୍ଂ ଋଣଗ୍ରହୀତା ସରୁକ୍ଷା କଭର ର୍ଜାୟ ରଖରି୍ା ପାଇ ଁଅତିରିକ୍ତ 

ସରୁକ୍ଷା ପ୍ରଦାନ କରିର୍ାଟର ରି୍ଫଳ ଟହଟଲ, କିମ୍ବା ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନିର୍ଦ୍ଧବାରିତ ସରୁକ୍ଷା କିମ୍ବା ଏହାର ଟକୌଣସି 

ଅଂଶ ଉପଟର ଟକୌଣସି ଆୋଚଟମଣ୍ଟ କିମ୍ବା ଡିେିିେ୍ ଲାର୍ ୁକରାଯାଏ କିମ୍ବା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ସରୁକ୍ଷା ସ୍ୱାଥବ 

ପ୍ରକୃତିଟର ଅକାଯବୟକାରୀ ଟହାଇଯାଏ। 

ଯଦି ଋଣଦାତାଙ୍କ ପରୂ୍ବ ଲିଖତି ସମ୍ମତି ରି୍ନା ସିକୁୟରିେି କିମ୍ବା ସିକୁୟରିେିର ଟକୌଣସି ଅଂଶ ଛାଡ଼, ଛୁେ ିଏର୍ଂ 

ଲାଇଟସନ୍ ସଟର ଦିଆଯାଏ, ରି୍କ୍ରି, ନିଷ୍କାସନ, ଚାଜବ, ଭାରଗ୍ରସ୍ତ କିମ୍ବା ଅନୟଥା ଟଯଟକୌଣସି ପ୍ରକାଟର ଅଲର୍ା 

କରାଯାଏ। 

ଆଗ୍ରହ ପନୁଃଟସେ୍ ତାରିଖ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସଚିୂତ ଏକ ସମ୍ଭାର୍ୟ ତାରିଖରୁ ରି୍ଭିନ୍ନ ସଧୁ ହାର ସଂର୍ହିୃତ ଏର୍ଂ ଟଦୟ ଟହର୍। 

ଋଣ ପରିଟଶାଧର ବବିରଣୀ 

EMI ଫି୍ରଟେନ୍ି ସର ପରିଟଶାଧ  ପାକି୍ଷକ ମାସିକ 

 ଋଣ ଋଣ ଅର୍ଧ ି (EMI / କିସି୍ତଟର (େଙ୍କା) 

ର୍ହୃ ଋଣ ପରିମାଣ ମାସ  

LAP    

ର୍ୀମା ଋଣ    

ମେବଟର୍ଜ୍ ର୍ୟାଟରଣି୍ଟ ଫି    

େପ-୍ଅପ ୍ଋଣ    

ଟମାେ ଋଣ ପରିମାଣ    

ସ୍ଥରି୍ତ କିମ୍ବା ସର୍ସିଡି    

ଋଣଗ୍ରହୀତା ରୁ୍ଝନି୍ତ ଏର୍ଂ ସହମତ ହୁଅନି୍ତ ଟଯ RPLR ଟର ସଂଟଶାଧନ EMI ଏର୍ଂ/କିମ୍ବା ଋଣ ଅର୍ଧ ିକିମ୍ବା ଉଭୟଟର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଆଣପିାଟର। ଋଣଗ୍ରହୀତା 

(i) EMI ଟର ରୃ୍ରି୍ଦ୍ଧ କିମ୍ବା (ii) ଋଣ ଅର୍ଧ ିରୃ୍ରି୍ଦ୍ଧ କିମ୍ବା ଉଭୟ ରି୍କଳ୍ପର ମିଶ୍ରଣ ପାଇ ଁରି୍କଳ୍ପ ର୍ାଛିପାରିଟର୍। 

ଋଣର ଉଟେଶୟ ଏବଂ ଟଶର୍ ବୟବହାର 

ଋଣର ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ଏର୍ଂ ଟଶଷ 

ର୍ୟର୍ହାର 

ଉଟେଶୟ: 

ଟଶର୍ ବୟବହାର: 



 

 

ଋଣଗ୍ରହୀତା ଏତଦ୍ବାରା ଟ ାର୍ଣା କରନ୍ତ,ି ପ୍ରତିନିଧତି୍ୱ କରନ୍ତ,ି ୱାଟରଣ୍ଟ କରନ୍ତ,ି ନିଶି୍ଚତ କରନ୍ତ ିଏବଂ ଗ୍ରହଣ କରନ୍ତ ିଟର୍ଯ: 

1. ଋଣ ଟକର୍ଳ ଏଠାଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ପାଇ ଁର୍ୟର୍ହାର କରାଯିର୍ ଏର୍ଂ ଋଣର ଅର୍ଧ ିମଧ୍ୟଟର ଋଣ ର୍ୟର୍ହାରର ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ 

ଟକୌଣସି ପ୍ରକାଟର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ କରାଯିର୍ ନାହି ଁ କିମ୍ବା ଟଶଷ ର୍ୟର୍ହାରଟର ଏପରି ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଟକର୍ଳ ଋଣଦାତାଙ୍କ ପରୂ୍ବ ଲିଖତି ଅନୁମତି ସହିତ ଟହର୍। 

ଋଣକୁ ଟକୌଣସି ଟର୍ଆଇନ, ସମାଜ ରି୍ଟରାଧୀ, େଙ୍କା ଋଣ, ଟକୌଣସି ଆକଳନମଳୂକ କାଯବୟକଳାପ, ସ୍ଥାର୍ର ସମ୍ପରି୍ତ୍ଟର ଆକଳନମଳୂକ ନିଟର୍ଶ, 

ପରର୍ର୍ତ୍ବୀ ଋଣ କିମ୍ବା ସିକୁୟରିେି, ଡିଟର୍ଞ୍ଚର କିମ୍ବା େକ୍ ର୍ଜାରଟର ନିଟର୍ଶ ପାଇ ଁର୍ୟର୍ହାର କରାଯିର୍ ନାହି।ଁ 

2. ଉପଟରାକ୍ତ ପ୍ରତିଶରୁ୍ତିର ଟଯଟକୌଣସି ଉେଂଘନ ଋଣ ଚୁକି୍ତନାମାର ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀର ଉେଂଘନ ସହିତ ସମାନ ଟହର୍ ଏର୍ଂ ଋଣଦାତା 

ଟମା/ଆମ ରି୍ରୁର୍ଦ୍ଧଟର ଏପରି କାଯବୟାନୁଷ୍ ଠାନ ଗ୍ରହଣ କରିର୍ାକୁ ସ୍ୱାଧୀନତା ପାଇଟର୍ ଟଯଉଥଁଟିର ଋଣର ଅର୍ଶେି ଅଂଶ ସ୍ଥରି୍ତ ରଖରି୍ା/ଋଣ 

ଟଫରାଇର୍ା ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ, ଟଯପରି ଋଣଦାତା ଉପଯକୁ୍ତ ମଟନ କରିଟର୍। 

ଋଣ ପାଇ ଁ ସରୁକ୍ଷା/ ସହପାର୍ଶ୍ଵକି 

ଋଣ ପାଇ ଁ ସରୁକ୍ଷା/ ସହପାର୍ଶ୍ଵକି ଋଣର ସରୁକ୍ଷା ସାଧାରଣତଃ ଆଥକି ସହାୟତା ପ୍ରାପ୍ତ ସମ୍ପରି୍ତ୍ ଏର୍ଂ/କିମ୍ବା ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଆର୍ଶୟକୀୟ 

ଅନୟ ଟକୌଣସି ସମାନ୍ତରାଳ/ ମଧ୍ୟର୍ର୍ତ୍ବୀକାଳୀନ ସରୁକ୍ଷା ଉପଟର ସରୁକ୍ଷା ସ୍ୱାଥବ ଟହର୍। 

(କ) ସମ୍ପରି୍ତ୍ ବର୍ଣ୍ଣନା  

(ଖ) ଗୟାଟରଣି୍ଟ: ଗୟାଟରଣି୍ଟଦାତାଙ୍କ 

ନାମ (ର୍ଯଦି ଥାଏ) 

 

(ଗ) ଅତିରିକ୍ତ ସରୁକ୍ଷା) (ର୍ଯଦି 

ଥାଏ) 

 

 

5. ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦସ୍ତଖତ 

ସଧୁ ହାରଟର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ସମ୍ପକବଟର ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିର୍ାର ପର୍ଦ୍ଧତ:ି ଋଣଗ୍ରହୀତାଙୁ୍କ ପରୂ୍ବରୁ ଲିଖତି ଟନାେିସ ୍ଟଦର୍ା ପଟର ଋଣଦାତା ସଧୁ ହାରଟର 

ଟଯଟକୌଣସି ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ କରିପାରିଟର୍। ପ୍ରଯଜୁୟ ସଂଟଶାଧତି RPLR ଋଣଦାତାଙ୍କ ଟେର୍ସାଇେ୍ www.piramalfinance.com ଟର ଅପଟଡେ୍ ଟହର୍ା କିମ୍ବା 

ତାଙ୍କ କାଯବୟାଳୟଟର / ସମୟ ସମୟଟର ପତ୍ରାଳାପ ଠିକଣାଟର ଇ-ଟମଲ୍ / ଚିଠି ପଠାଇ ଏର୍ଂ / କିମ୍ବା ସାଧାରଣ ଭାର୍ଟର ପ୍ରଦଶତି ଟହର୍ା ଆର୍ଶୟକ। ଏପରି 

ରି୍ରି୍ଧ ସଧୁ ହାର ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସଚିୂତ / ଋଣଦାତାଙ୍କ ଟେର୍ସାଇେ୍ ଟର ଅପଟଡେ୍ ଟହାଇଥରି୍ା ଏକ ସମ୍ଭାର୍ୟ ତାରିଖରୁ ସଂର୍ହିୃତ ଏର୍ଂ ଟଦୟଟଯାର୍ୟ 

ଟହର୍ ଏର୍ଂ ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ପାଇ ଁର୍ାଧ୍ୟତାମଳୂକ ଟହର୍। 

1. ଫି ଏବଂ ଅନୟାନୟ ଟଦୟର ସଚୂୀ 

ଆଟର୍ଦନ ଉପଟର / ଋଣ ଅର୍ଧ ିସମୟଟର ପ୍ରଯଜୁୟ ଫି ଏର୍ଂ ଅନୟାନୟ ଟଦୟ ନିମ୍ ନଲିଖତି ଅଟେ। ଏର୍ଡୁ଼ିକ ସମୟ ସମୟଟର ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନିଷ୍ପରି୍ତ୍ 

ନିଆଯାଇଥରି୍ା ପରିର୍ର୍ତ୍ବନର ରି୍ଷୟ ଏର୍ଂ ଏପରି ଟଯଟକୌଣସି ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଏହାର ଟେର୍ସାଇେ୍ କିମ୍ବା ଏହାର ଶାଖା କିମ୍ବା ଋଣଦାତା ରି୍ଚାର କରୁଥରି୍ା 

ଅନୟ ମାଧ୍ୟମ ମାଧ୍ୟମଟର ସଚିୂତ କରାଯିର୍। ସମୟ ସମୟଟର ଟଘାଷଣା। 

 

କ୍ରମିକ 

ସଂଖୟା 

A. ଫି ଏର୍ଂ ଅନୟାନୟ ଟଦୟର ସଚୂୀ  

1 ଋଣ ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଫି 
ଋଣ ପରିମାଣର 5% ପଯବୟନ୍ତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

2 ଆଂଶକି ଟପଟମଣ୍ଟ/ପି୍ର-ଟ୍ଲାଜର ଚାଜବ • ସି୍ଥର ହାର HL: ପି୍ରଟପଡ୍ ଋଣର ମଳୂଧନର 2% + 

ପ୍ରଯଜୁୟ କର ର୍ୟର୍ସାୟିକ ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ପାଇ ଁNHL 

(ର୍ୟକି୍ତର୍ତ): ପି୍ରଟପଡ୍ ଋଣର ମଳୂଧନର 4% + 

ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 
• ଅଣ-ର୍ୟକି୍ତର୍ତ ଭାର୍ଟର NHL: ଋଣର 
ମଳୂଧନର 4% ପି୍ରଟପଡ୍ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

3 CERSAI ଚାଜବ ପ୍ରକୃତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କରଟର 

4 ଋଣ ପରୂ୍ବ-ର୍ନ୍ଦ ରି୍ର୍ରଣୀ େଙ୍କା ୧୦୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

5 ଋଣଦାତାଙ୍କ ପାଖଟର ଜମା ଟହାଇଥରି୍ା ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର୍ଡୁ଼ିକର ତାଲିକା େଙ୍କା ୧୦୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

6 ଋଣ ପରିଟଶାଧ ସଚୂୀ (ଟକର୍ଳ ଫିଜିକାଲ୍ କପି ପାଇ ଁପ୍ରଯଜୁୟ) େଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 



 

 

7 ଋଣ ପରିଟଶାଧ ଟମାଡ୍ ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ େଙ୍କା ୧୦୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

8 ଟଚକ୍ ହସ୍ତାନ୍ତର ପଟର ଋଣ ର୍ାତିଲକରଣ 
୫୦୦୦ େଙ୍କା + ସଧୁ ଏର୍ଂ ଟଦୟ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

9 ଡୁପି୍ ଲଟକେ୍ ଟନା ଡୁୟ ସାେିଫିଟକେ୍/ଏନଓସି ପ୍ରଦାନ ଶଳୁ୍କ େଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

10 ଆକାଉଣ୍ଟର ରି୍ର୍ରଣୀ (ଟକର୍ଳ ଟଭୌତିକ କପି ପାଇ ଁପ୍ରଯଜୁୟ) େଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

11 ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର୍ଡୁ଼ିକର ଫଟୋକପି େଙ୍କା. ୭୫୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

12 ସଧୁ ହାର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଶଳୁ୍କ (ସମୟ ସମୟଟର ପ୍ରଯଜୁୟ ସି୍ଥର କିମ୍ବା ଭାସମାନରୁ ଭାସମାନ 

କିମ୍ବା ସି୍ଥରରୁ ଭାସମାନ କିମ୍ବା ଭାସମାନରୁ ସି୍ଥର) 
ର୍ଟକୟା ମଳୂ ଟଦୟର 1% ପଯବୟନ୍ତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

13 ମଳୂ ସମ୍ପରି୍ତ୍ର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର୍ଡୁ଼ିକର ପନୁରୁର୍ଦ୍ଧାର େଙ୍କା ୧୦୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

14 ଆଡମିନ୍ ଚାଜବ ୫୦୦୦ େଙ୍କା ପଯବୟନ୍ତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

15 ୋମ୍ପ ଡୁୟେି/ଫ୍ରାଙି୍କଂ ଟଦୟ ପ୍ରକୃତ ମଲୂୟ + ପ୍ରଯଜୁୟ କରଟର 

16 ଟର୍ୈଧାନିକ ଟଦୟ ପ୍ରକୃତ ମଲୂୟ + ପ୍ରଯଜୁୟ କରଟର 

17 EMI ତାରିଖ ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ୧୦୦୦ େଙ୍କା + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

18 ଡକୁୟଟମଟଣ୍ଟସନ୍ ଟଦୟ ୧୦୦୦ େଙ୍କା ପଯବୟନ୍ତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

19 ପ୍ରତି ମାସ 30 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର ସଂର୍ହୃୀତ ପ୍ରତି କଟୋଡିଆଲ୍ ଶଳୁ୍କ େଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 

କ୍ରମିକ 

ସଂଖୟା 

B. ସଂଗ୍ରହ ଏବଂ ଆଇନଗତ ଟଦୟ  

1 ଋଣ ପରିଟଶାଧ ଉପକରଣ ଅନାଦର ଶଳୁ୍କ ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୭୫୦/- 

2 ଆଇନର୍ତ ଅଭିଟଯାର୍ ପ୍ରକୃତ ମଲୂୟଟର + ପ୍ରଯଜୁୟ ଶଳୁ୍କ 

3 ପନୁଃକର୍ଜା ଟଦୟ ସର୍ବନିମ୍ ନ ୨୫୦୦୦ େଙ୍କା କିମ୍ବା ପ୍ରକୃତ ୪େି ପ୍ରଯଜୁୟ କରଟର, ଯାହା ଅଧକି ଟହର୍ 

4 ନର୍ଦ / ର୍ାକି ଥରି୍ା EMI / PEMII ସଂଗ୍ରହ ଚାଜବ ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

5 ଟକର୍ଳ NPDC ମାମଲା ପାଇ ଁEMI / PEMI ସଂଗ୍ରହ 

ଶଳୁ୍କ 

ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର (ରି୍ତରଣ ତାରିଖରୁ ପ୍ରଥମ ୩ 

ମାସ ର୍ୟତୀତ) 

6 ପନୁଃଅଧକିୃତ ସମ୍ପରି୍ତ୍ ପାଇ ଁରକ୍ଷଣାଟର୍କ୍ଷଣ ଟଦୟ ପ୍ରକୃତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କରଟର 

 

ଟିପ୍ପଣୀ: 

1. ଉପଟରାକ୍ତ ଫିସ ୍ଏର୍ଂ/ଅଥର୍ା ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଉପଟର ପ୍ରଯଜୁୟ କର ଋଣଗ୍ରହୀତା ଦ୍ୱାରା ଟପୈଠ କରାଯିର୍।  
2. ଋଣ/ଋଣ ଆଟର୍ଦନ ଉପଟର ଅନୟ ଟଯଟକୌଣସି ସରକାରୀ ଟଲଭି, ଶଳୁ୍କ, କର, ଇତୟାଦି ଟଯଟତଟର୍ଟଳ ପ୍ରଯଜୁୟ ଟହର୍, ଋଣଗ୍ରହୀତା ଦ୍ୱାରା ଟପୈଠ କରାଯିର୍। 

3. ଋଣ ମଞ୍ଜରୁ/ର୍ଣ୍ଟନ ନ ଟହଟଲ ଫି ଟଫରସ୍ତଟଯାର୍ୟ: 

4. ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଫି, ଯଦି ଟକୌଣସି ଥାଏ, ଟତଟର୍ ଉପଟରାକ୍ତ ସାରଣୀଟର ସଚିୂତ ସର୍ବନିମ୍ ନ ସଂରକ୍ଷଣ 

ପରିମାଣ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସଂରକ୍ଷଣ ଉପଟର ନିଭବର କରି ଟଫରସ୍ତଟଯାର୍ୟ। 

5. ଋଣଗ୍ରହୀତା ସମୟ ସମୟଟର ଟେର୍ସାଇେଟର ଅପଟଡେ୍ ଟହଉଥରି୍ା ଫି ଏର୍ଂ ଟଦୟ ସହିତ ନିଜକୁ ଅର୍ର୍ତ ରଖରି୍ାକୁ ଟଚୋ କରିର୍ା 

ଉଚିତ।“ମେବଟର୍ଜ୍ ର୍ୟାଟରଣି୍ଟ ଫି” ଟହଉଛି ମେବଟର୍ଜ୍ ର୍ୟାଟରଣି୍ଟ ପାଇ ଁଆଦାୟ କରାଯାଉଥରି୍ା ପି୍ରମିୟମ ୍ପରିମାଣ। 
 

3. ବୀମା 

ସମ୍ପରି୍ତ୍ର ର୍ୀମା: ଋଣଗ୍ରହୀତା ନିଶି୍ଚତ କରିଟର୍ ଟଯ ଋଣର ରି୍ଚାରାଧୀନ ସମୟଟର ସମ୍ପରି୍ତ୍େି ସର୍ବଦା ଭୂମିକମ୍ପ, ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ, ର୍ନୟା, ରି୍ଟଫାରଣ, ଝଡ଼, ଟତାଫାନ, 



 

 

ଘରିୂ୍ଣ୍ର୍ାତୟା, ଟର୍ସାମରିକ ଉଟର୍ତ୍ଜନା, ଇତୟାଦି ସମସ୍ତ ରି୍ପଦ ରି୍ରୁର୍ଦ୍ଧଟର ଉପଯକୁ୍ତ ଏର୍ଂ ର୍ୀମାକୃତ। ନୀତି/ନୀତି ଅନୁଯାୟୀ ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ଏକମାତ୍ର ହିତାଧକିାରୀ 

କରାଯିର୍। ଋଣଗ୍ରହୀତାର ର୍ୀମା: ନୀତି/ନୀତି ଅନୁଯାୟୀ ଋଣଗ୍ରହୀତା ନିଜ ପାଇ ଁଏର୍ଂ ଋଣଗ୍ରହୀତା ପାଇ ଁଏକମାତ୍ର ହିତାଧକିାରୀ ଭାର୍ଟର ସ୍ୱାସ୍ଥୟ ଏର୍ଂ/କିମ୍ବା ଜୀର୍ନ 

ର୍ୀମା କଭର ପାଇପାରିଟର୍।



 

 

4. ଋଣ ପ୍ରଦାନ ପାଇ ଁ ସର୍ତ୍ଣାବଳୀ:  

ଋଣଗ୍ରହୀତା:  

1. ମଞ୍ଜରୁୀ ପତ୍ର / କାରର୍ାର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ସମସ୍ତ ପ୍ରାସଙି୍ଗକ ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ ଦାଖଲ କରନ୍ତୁ।  

2. ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ତାଙ୍କର ନିଯକିୁ୍ତ / ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ ରି୍ର୍ରଣୀଟର ଟକୌଣସି ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ରି୍ଷୟଟର ଅର୍ର୍ତ କରାନ୍ତୁ।  

3. ଋଣ ପ୍ରଦାନ ପାଇ ଁ ଲିଖତି ଭାର୍ଟର ଅନୁଟରାଧ କରନ୍ତୁ (ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନିର୍ଦ୍ଧବାରିତ ପର୍ଦ୍ଧତି ଅନୁଯାୟୀ)। ଏପରି ଅନୁଟରାଧ ହାତଟର, ଡାକଟର କିମ୍ବା 

ଋଣଦାତାଙ୍କ ଟେର୍ସାଇେ୍ www.piramalfinance.com କିମ୍ବା ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସମୟ ସମୟଟର ଟଘାଷଣା କରାଯାଇଥରି୍ା ଅନୟ ଫମବ / ପର୍ଦ୍ଧତ ି

ମାଧ୍ୟମଟର କରାଯାଇଥରି୍ା ସମୟଟର ଯଥାସମ୍ଭର୍ ଭାର୍ଟର କରାଯାଇଥରି୍ା ଟର୍ାଲି ଧରାଯିର୍। 

4. କାରର୍ାର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଋଣ ପ୍ରଦାନ ପାଇ ଁସମସ୍ତ ପରୂ୍ବ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀ ପାଳନ କରନ୍ତୁ। 

5. ନିଶି୍ଚତ କରନ୍ତୁ ଟଯ ତାଙ୍କର ସମ୍ପରି୍ତ୍ (ସରୁକ୍ଷା) ଉପଟର ସମ୍ପରୂ୍ଣ୍ବ, ସ୍ପେ ଏର୍ଂ ର୍ଜାରଟଯାର୍ୟ ଅଧକିାର ଅଛି ଏର୍ଂ ଉକ୍ତ ସମ୍ପରି୍ତ୍ ସମ୍ପରୂ୍ଣ୍ବ ଭାର୍ଟର ଭାରହୀନ 

ଏର୍ଂ ଟଯଟକୌଣସି ଦାୟିତ୍ ବରୁ ମକୁ୍ତ। 
6. ନିଶି୍ଚତ କରନ୍ତୁ ଟଯ ଟକୌଣସି ଅସାଧାରଣ କିମ୍ବା ଅନୟ ପରିସି୍ଥତି ଘେିନାହି ଁ ଯାହା ଋଣଗ୍ରହୀତାଙୁ୍କ ର୍ର୍ତ୍ବମାନର ଋଣ ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ତାଙ୍କର ଦାୟିତ୍ୱ ପରୂଣ 

କରିର୍ା ଅସମ୍ଭର୍ କରିର୍। 
7. ନିଶି୍ଚତ କରନ୍ତୁ ଟଯ ଋଣଗ୍ରହୀତା ଦ୍ୱାରା ସମ୍ପାଦିତ/ସମ୍ପାଦିତ ଟହର୍ାକୁ ଥରି୍ା ଋଣ ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ଟକୌଣସି ଖଲିାପୀ ଘେଣା ଘେିନାହି।ଁ 

 

 

ଗହୃ ଋଣ ପାଇ ଁ ନିମ୍ନଲିଖତି ସର୍ତ୍ଣାବଳୀ ପ୍ରର୍ଯଜୁୟ ଟହବ: 

1. ମଞ୍ଜରୁୀ ପତ୍ରଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଅନୁସାଟର, ନିଜସ୍ୱ ଅର୍ଦାନ ପରିମାଣ (ଫ୍ଲାେର ଟମାେ ମଲୂୟ ଋଣ ପରିମାଣକୁ ର୍ାଦ୍ ଟଦଇ) ପ୍ରଦାନ 

କରନ୍ତୁ। 

2. ନିୟାମକ/ଉନ୍ନୟନ କର୍ତ୍ବୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଆର୍ଶୟକ ସମସ୍ତ ଉପଟଭାକ୍ତା, ରୂପାନ୍ତର/ଉନ୍ନୟନ ଶଳୁ୍କ ଏର୍ଂ କର ଋଣଗ୍ରହୀତା ଦ୍ୱାରା ସମୟ ସମୟଟର 

ପ୍ରଦାନ କରାଯାଉଛି ଏର୍ଂ ଏହାର ପ୍ରମାଣ ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ରସିଦ ଆକାରଟର ଦାଖଲ କରନ୍ତୁ। 

3. ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ନିୟମିତ ଭାର୍ଟର ସଚୂନା ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତୁ, ଟଯଉଥଁଟିର ନିମବାଣଟର ଅଗ୍ରର୍ତି / ରି୍ଳମ୍ବ, ସମ୍ପରି୍ତ୍ର ଟକୌଣସି ର୍ଡ଼ କ୍ଷତି, େିକସ ଟପୈଠ 

ନକରିର୍ା ଏର୍ଂ ସମ୍ପରି୍ତ୍ ସମ୍ପକିତ ସମୟ ସମୟଟର ପ୍ରଯଜୁୟ ସାମି୍ବଧାନିକ ଶଳୁ୍କ ଏର୍ଂ ଶଳୁ୍କ ଇତୟାଦି ରି୍ଷୟଟର ରି୍ର୍ରଣୀ ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ। 

4. (ସ୍ଥାପତୟ ପ୍ରମାଣପତ୍ର ଏର୍ଂ ସତୟପାଠ ଦାଖଲ କରି) ନିଶି୍ଚତ କରନ୍ତୁ ଟଯ ନିମବାଣ କାଯବୟ ଅନୁଟମାଦିତ/ମଞ୍ଜରୁୀପ୍ରାପ୍ତ ଟଯାଜନା ଅନୁଯାୟୀ 

ଟହଉଛି ଏର୍ଂ ଟସ ନିଜକୁ ସନ୍ତୁେ କରିଛନି୍ତ ଟଯ ପ୍ରକଳ୍ପ ପାଇ ଁସମସ୍ତ ଆର୍ଶୟକୀୟ ଅନୁଟମାଦନ ଟଡଭଲପର (ସମ୍ପରି୍ତ୍ ପନୁଃର୍ିକ୍ରୟ ଟକ୍ଷତ୍ରଟର 

ରି୍ଟକ୍ରତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା) ପ୍ରାପ୍ତ କରିଛନି୍ତ। 

5. ସମ୍ପକୃ୍ତ ନିୟାମକ/ଉନ୍ନୟନ କର୍ତ୍ବୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଜାରି ଟହର୍ାକୁ ଥରି୍ା ସମାପି୍ତ ପ୍ରମାଣପତ୍ର ଦାଖଲ ନିଶି୍ଚତ କରନ୍ତୁ। ମଞ୍ଜରୁୀପ୍ରାପ୍ତ ଟଯାଜନା 

ଅନୁଯାୟୀ ନିମବାଣ କାଯବୟ ସମାପ୍ତ ଟହାଇଥରି୍ା ସ୍ଥାପତୟ ପ୍ରମାଣପତ୍ର। 

6. ଋଣ ରାଶରି ଟଯଟକୌଣସି ପରୂ୍ବ ର୍ଣ୍ଟନର ଅଥବର ର୍ୟର୍ହାର ରି୍ଷୟଟର ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ସନ୍ତୁେ କରନ୍ତୁ ଏର୍ଂ ଏହାର ପଯବୟାପ୍ତ ପ୍ରମାଣ ପ୍ରଦାନ କରନ୍ତୁ। 

 

5. ବଟକୟା ଆଦାୟ ପାଇ ଁ ଅନୁସରଣ କରିବାକୁ ସଂକି୍ଷପ୍ତ ସଚୂକ ପ୍ରକ୍ରିୟା: 

ଋଣ ଚୁକି୍ତନାମାଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ଖଲିାପ ଘେିଟଲ, ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ମାଲିକାନାଟର ଥରି୍ା ସମସ୍ତ ର୍ଟକୟା ରାଶ ିତୁରନ୍ତ ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ନିକେଟର 

ଟଦୟଟଯାର୍ୟ ଟହର୍ ଏର୍ଂ ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଋଣ ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ଏହାର ଅଧକିାରକୁ କାଯବୟକାରୀ କରିର୍ା ପାଇ ଁଆର୍ଶୟକୀୟ ପ୍ରକ୍ରିୟା 'ପନ୍ଥା ଗ୍ରହଣ କରିର୍ାର 

ଅଧକିାର ସଂରକ୍ଷଣ କଟର, ଟଯଉଥଁଟିର ଆଇନ ଅନୁଯାୟୀ ଉପଲବ୍ଧ ପ୍ରତିକାର ଅନୁଯାୟୀ ସରୁକ୍ଷା ଲାର୍ ୁକରି ଡିଫଲ୍ଟ ସଧୁ ଚାଜବ କରିର୍ା, ଅଧକି ଟଦୟ ଆଦାୟ କରିର୍ା 

ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ, କିନ୍ତୁ ଏଥଟିର ସୀମିତ ନୁଟହ।ଁ ପ୍ରଟତୟକ କାରର୍ାରର ପରିସି୍ଥତି ଉପଟର ନିଭବର କରି ପ୍ରକୃତ ପନୁରୁର୍ଦ୍ଧାର ପ୍ରକ୍ରିୟା ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନିର୍ଣ୍ବୟ କରାଯିର୍। ସମସ୍ତ 

ପନୁରୁର୍ଦ୍ଧାର ସମ୍ବନ୍ଧୀୟ ଖର୍ଚ୍ବ 'ଶଳୁ୍କ ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଟଦୟଟଯାର୍ୟ ଟହର୍। 

 

6. ବାରି୍କ ବଟକୟା ବାଲାନ୍ ସ ଟେଟଟମଣ୍ଟ ଟକଉ ଁ ତାରିଖଟର ଜାରି କରାରି୍ଯବ: ୩୦ ଜନ୍ୁ କିମ୍ବା ପବୂଣରୁ. 
 
 
 

 

7. ଗ୍ରାହକ ଟସବା: 
 

 

1. ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର ଆର୍ଶୟକତା ସଟମତ ଗ୍ରାହକ ଟସର୍ା ପ୍ରଶ୍ନର୍ଡୁ଼ିକ ଆମ ଟେର୍ସାଇେଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଆମର ଟୋଲ୍ ଫି୍ର ନମ୍ବର: 
www.piramalfinance.com ମାଧ୍ୟମଟର ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ସଟମ୍ବାଧତି କରାଯାଇପାରିର୍ କିମ୍ବା customercare@piramal.com ଟର ଆମକୁ ଇଟମଲ୍ 
କରାଯାଇପାରିର୍। 

2. ଋଣଦାତାଙ୍କ ସମସ୍ତ ଶାଖା ସମ୍ପକବଟର ଶାଖା ସ୍ଥାନ ଏର୍ଂ ଗ୍ରାହକ ଟସର୍ା ପାଇ ଁପରିଦଶବନ ସମୟର ରି୍ର୍ରଣୀ www.piramalfinance.com ଟର ଉପଲବ୍ଧ। 

3. କାଯବୟ ସମୟ ମଧ୍ୟଟର ଆପଣଙ୍କର ନିକେତମ ଶାଖାଟର କିମ୍ବା ଉପଟର 

ରି୍ନୁ୍ଦ (କ) ଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ଟସର୍ା ଚୟାଟନଲ ମାଧ୍ୟମଟର ଋଣଦାତାଙ୍କ ଗ୍ରାହକ ଟସର୍ା ଅଧକିାରୀଙ୍କ ସହିତ ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରନ୍ତୁ: 

4. ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର୍ଡୁ଼ିକର ଫଟୋ କପି, ଯାହା ଅନୁଟରାଧ କରିର୍ା ତାରିଖରୁ 15 କାଯବୟ ଦିର୍ସ ମଧ୍ୟଟର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାରିର୍। ଆର୍ଶୟକୀୟ ପ୍ରଶାସନିକ ଶଳୁ୍କ ପ୍ରଯଜୁୟ 

ଟହର୍।



 

 

5. ଋଣ ର୍ନ୍ଦ ଟହର୍ାର 30 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର ମଳୂ ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ ଟଫରସ୍ତ କରାଯିର୍। ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ ପ୍ରକାଶନର ଧାଯବୟ ତାରିଖ ପଟର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ ସଂଗ୍ରହ କଟଲ ଆର୍ଶୟକୀୟ 

ପ୍ରଶାସନିକ ଶଳୁ୍କ ଲାର୍ ୁଟହର୍।  

6. ଋଣ ଆକାଉଣ୍ଟ ରି୍ର୍ରଣୀ, ଯାହା ଅନୁଟରାଧ ପ୍ରାପି୍ତର 4 କାଯବୟ ଦିର୍ସ ମଧ୍ୟଟର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାରିର୍। 

 

8. ଅଭିଟର୍ଯାଗ ସମାଧାନ: 

ଏପରି କିଛି ଉଦାହରଣ ଟହାଇପାଟର ଟଯଉଠଁାଟର ଋଣଗ୍ରହୀତା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ଟସର୍ାଟର ସନ୍ତୁେ ନୁହନିଁ୍ତ। ଏପରି ଉଦାହରଣକୁ ହାଇଲାଇେ୍ କରିର୍ା 

ଏର୍ଂ ଅଭିଟଯାର୍ ପଞ୍ଜୀକରଣ କରିର୍ା ପାଇ ଁଋଣଗ୍ରହୀତା ନିମ୍ ନଲିଖତି ପ୍ରକ୍ରିୟା ଅନୁସରଣ କରିପାରିଟର୍: 

1. ଋଣଗ୍ରହୀତା www.piramalfinance.com ଟର ଉଟେଖତି ଟୋଲ୍ ଫି୍ର ନମ୍ବର ମାଧ୍ୟମଟର ତାଙ୍କର ଅଭିଟଯାର୍ ଉଠାଇପାରିଟର୍ କିମ୍ବା 

customercare@piramal.com କ ୁଇଟମଲ୍ କରିପାରିଟର୍ କିମ୍ବା ଟେର୍ସାଇେଟର ଉଟେଖତି କାଯବୟ ଘଣ୍ଟା ମଧ୍ୟଟର ସମ୍ପକୃ୍ତ ଡିଲିଂ ଶାଖାର ଶାଖା କାଯବୟ 

ପରିଚାଳକଙ୍କ ସହିତ ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍। 

2. ଯଦି ଋଣଗ୍ରହୀତା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ସମାଧାନଟର ସନ୍ତୁେ ନ ହୁଅନି୍ତ, କିମ୍ବା ତାଙ୍କର ପ୍ରଶ୍ନର 15 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର ସମାଧାନ ନହୁଏ, ଟତଟର୍ ଋଣଗ୍ରହୀତା 

ଆମକୁ grievances@piramal.com ଠିକଣାଟର ଟଲଖ ିଆର୍କୁ ର୍ଢିପାରିଟର୍। 

3. ଯଦି ଋଣଗ୍ରହୀତା ସ୍ତର 2 ଟର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ସମାଧାନଟର ସନ୍ତୁେ ନ ହୁଅନି୍ତ କିମ୍ବା ତାଙ୍କର ପ୍ରଶ୍ନ 15 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର ସମାଧାନ ନହୁଏ, ଟତଟର୍ ଋଣଗ୍ରହୀତା 

ନିମ୍ ନଲିଖତି କାଯବୟକୁ ଆର୍କୁ ର୍ଢାଇ ପାରିଟର୍: 
 
 

4. “ଟନାଡାଲ ଅଫିସର - “ଟହତଳ ପରିହାର”, ପିରାମଲ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ (ପରୂ୍ବରୁ ପିରାମଲ କୟାପିୋଲ ଏର୍ଂ ହାଉସିଂ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ), ୟୁନିେ୍ 

ନମ୍ବର - 601, ପିରାମଲ କୟାପିୋଲ ଏର୍ଂ ହାଉସିଂ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ ୟୁନିେ୍ ନମ୍ବର - 601, ଷଷ୍ଠ ମହଲା, ଅମିତି ରି୍ଲଡିଂ, ପିରାମଲ କଟପବାଟରେ୍ ପାକବ, 

କମାନି ଜଙ୍କସନ, ଅଗି୍ନଶମ ଟେସନ ସାମ୍ନାଟର, ଏଲରି୍ଏସ ମାର୍ବ, କୁଲବା (ପଶି୍ଚମ), ମମୁ୍ବାଇ - 400 070 
 

ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ ରି୍ର୍ରଣୀ: 022-71740555 Email: nodal.officer@piramal.com  

4. ଉପଟରାକ୍ତ ତ୍ରୟମାସିକରୁ 30 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର ଗ୍ରାହକଙ୍କ ସନ୍ତୁେି ଅନୁଯାୟୀ ଅଭିଟଯାର୍ର ସମାଧାନ ନଟହଟଲ, ଋଣଗ୍ରହୀତା https://cms.rbi.org.in ଲିଙ୍କଟର 

ଅନଲାଇନଟର ଅଭିଟଯାର୍ ଦାଖଲ କରି RBI CMS ଟପାେବାଲଟର ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍ କିମ୍ବା ନିମ୍ ନଲିଖତି ଠିକଣାଟର ଟଲଖପିାରିଟର୍: ଟକନ୍ଦ୍ରୀୟ ପ୍ରାପି୍ତ 

ଏର୍ଂ ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଟକନ୍ଦ୍ର, ଭାରତୀୟ ରିଜଭବ ର୍ୟାଙ୍କ, ଚତୁଥବ ମହଲା, ଟସ୍ଟର 17, ଚଣି୍ଡର୍ଡ଼ - 160017, ଟୋଲ୍ ଫି୍ର ନଂ. 14448। 
 

 

9. କର ପ୍ରଦାନ ପ୍ରତ ିଦାୟିତ୍ବ: 

ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଟଦୟ ଏର୍ଂ ଟଦୟ ସମସ୍ତ ଟଦୟ କିମ୍ବା ପରିମାଣ ପ୍ରଯଜୁୟ କର ଅଧୀନଟର ରହିର୍। ଏହି ଧାରା ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟଟର 'ପ୍ରଯଜୁୟ କର' ଅଥବ ଟଯଟକୌଣସି 

ଏର୍ଂ ସମସ୍ତ ର୍ର୍ତ୍ବମାନ କିମ୍ବା ଭର୍ିଷୟତର କର, ଟଲଭି, ଇଟମ୍ପାେ, ଶଳୁ୍କ, ୋମ୍ପ ଡୁୟେି ଚାଜବ, ଫି, କର ପ୍ରକାରର କାେ କିମ୍ବା କର କିମ୍ବା ସଧୁ କିମ୍ବା ଦଣ୍ଡ କିମ୍ବା 

ସରଚାଜବ, ଟସସ ୍କିମ୍ବା ଜରିମାନା, ଟଯଟକୌଣସି ସରକାରୀ କର୍ତ୍ବୃ ପକ୍ଷଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଟଯଉଠଁାଟର ଲର୍ାଯାଇଛି, ଆଦାୟ କରାଯାଇଛି, ସଂଗ୍ରହ କରାଯାଇଛି, ଟରାକି 

ଦିଆଯାଇଛି କିମ୍ବା ମଲୂୟାଙି୍କତ କରାଯାଇଛି (ସୀମା ରି୍ନା, ଉତ୍ସଟର କର/କାେ କର ସ୍ଥରି୍ତ ରଖରି୍ା ପାଇ ଁଦାୟିତ୍ ବ ସଟମତ), ଟଯଟକୌଣସି କାରର୍ାର, କାରର୍ାର 

ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ, ଆଥକି କିମ୍ବା ରି୍ସ୍ତାରିତ ସରିୁ୍ଧା, ସମ୍ପରି୍ତ୍ର ଅଧଗି୍ରହଣ କିମ୍ବା ର୍ୟର୍ସ୍ଥା, ଟଯଟକୌଣସି କାରର୍ାର କିମ୍ବା ତାହାର ଟଯଟକୌଣସି ଅଂଶ ସମ୍ପକବଟର ଟଦୟ 

ଟକୌଣସି ଅଥବ ରାଶ ିକିମ୍ବା ରି୍ଚାର, କିମ୍ବା ଅନୟଥା, ପ୍ରଯଜୁୟ ଆଇନ ଅନୁଯାୟୀ, ଏର୍ଂ ଏଥଟିର େିକସ ଲାଭର କ୍ଷତି, କାେିର୍ା, ଟକ୍ରଡିେ୍ କିମ୍ବା ଟସେ୍-ଅଫ୍ ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ 

ଟହର୍; ଏହାଦ୍ୱାରା ରାଜି ଟହାଇଛି ଟଯ ଋଣର ରି୍ସୃ୍ତତ ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀ ପାଇ,ଁ ଏଠାଟର ପକ୍ଷମାଟନ ଟସମାନଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସମ୍ପାଦିତ ଟହର୍ାକୁ ଥରି୍ା ଋଣ ଏର୍ଂ 

ଅନୟାନୟ ସରୁକ୍ଷା ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର୍ଡୁ଼ିକୁ ଉଟେଖ କରିଟର୍ ଏର୍ଂ ଟସମାନଙ୍କ ଉପଟର ନିଭବର କରିଟର୍। 
 

 

ଉପଟରାକ୍ତ ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀ ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପଢି ଦିଆଯାଇଛି / ଋଣଗ୍ରହୀତାଙୁ୍କ ପଢି ଶଣୁାଇ ଦିଆଯାଇଛି 
 

 

 

 

ଶ୍ରୀ/ଶ୍ରୀମତୀ ଏର୍ଂ ଋଣଗ୍ରହୀତା ଦ୍ୱାରା ରୁ୍ଝିପାରିଛନି୍ତ 
 
 

 

ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦସ୍ତଖତ କିମ୍ବା ରୃ୍ର୍ଦ୍ଧାଙୁ୍ଗଠି ଛ 

 

 

 

 

(ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦସ୍ତଖତ କିମ୍ବା ରୃ୍ର୍ଦ୍ଧାଙୁ୍ଗଠି ଛାପ) 



 

 

ବ୍ୟକି୍ତଗତ ଲ ୋନ୍ 
 

 

କୋର୍୍ଯୟସଚୂୀ / ସବୁ୍ଠୋରୁ ଗରୁୁତ୍ୱପୂର୍ଣ୍ ୍ନୟିମ ଏବ୍ଂ ସର୍ତ୍ୋ୍ବ୍ଳୀ (MITC) 

 

 
 

1. କାର୍୍ଯୟାନୁଷ୍ଠାନ ସ୍ଥାନ ଦଲି୍ଲୀ (ର୍ଯାହା ସେହ ିସ୍ଥାନ ସହବ ସର୍ଯଉଁଠାସେ ଋଣଦାତା ଚୁକି୍ତନାମା ସ୍ୱାକ୍ଷେ କେିଛନ୍ତ)ି 

2. କାର୍୍ଯୟକାେୀ ତାେିଖ  

3. ଋଣଦାତାଙ୍କ ନାମ ପିୋମଲ ଫାଇନାନସ ଲିମିସେଡ୍ (ପୂବ୍୍ରୁ ପିରୋମ  କୟୋପିଟୋ  ଆଣ୍ଡ ହୋଉସିଂ ଫୋଇନୋନସ  ିମିଲଟଡ୍) 

ପଞି୍ଜକୃତ କାର୍୍ଯୟାଳୟ ଠକିଣା: ୟୁନଟି୍ ନମବେ-601, 6ଷ୍ଠ ସଫଲାର୍, ଅମିତ ିବଲିଡିିଂ, ପିରାମଲ କସପ୍ାସେଟ୍ ପାକ୍, କମାନ ି
ଜଙ୍କେନ୍, ଫାୟାର୍ ସେେନ୍ ୋମନାସେ, LBS ମାର୍,୍ କୁଲ୍ା (ସେେ), ମୁମବାଇ - 400 070, ଏବିଂ ଦଲି୍ଲୀସେ ଏହାେ ଏକ 
ଶାଖା କାର୍୍ଯୟାଳୟ ଅଛ ି- ଶାହଦୋ 

4. ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ବବିେଣୀ a) ନାମ  

b) ଠକିଣା  

c) ଇସମଲ୍ ଠକିଣା  

D) ସମାବାଇଲ୍ ନମବେ  

 
 

5. ସଲାନ୍ ୋଶି ସଲାନ୍ ପେିମାଣ: େଙ୍କା (ସକବଳ େଙ୍କା) 

6. ସଲାନ୍ େ ଅବଧି  

7. େୁଧ ହାେ (ROI) ବାର୍ଷିକ % (ଫିକ୍ସଡ୍) 

8. ପେିସଶାଧ େୂଚୀ ପେିସଶାଧ ଅବଧି (ମାେସେ): 

େଙ୍କାର ସମାନ ମାସିକ କିସି୍ତ। EMI ପେିସଶାଧେ ଆବୃତ୍ତ:ି ମାେିକ 

ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଅନୟଥା ନରି୍ଦ୍ଦେି ନକସଲ, EMI ଟଦୟ ତାରିଖ ପ୍ରତି ମାସର ପ୍ରଥମ ଦିନ ଟହର୍। 

9. ଲ ୋନ୍ ର ଉଲେଶ୍ୟ ଏବ୍ଂ ଲଶ୍ଷ ବ୍ୟବ୍ହୋର 

 ସଲାନ୍ େ ଉସର୍ଦ୍ଦଶୟ 
ଏବିଂ ସଶର୍ଷ ବୟବହାେ 

ଉସର୍ଦ୍ଦଶୟ:-  
ସଶର୍ଷ ବୟବହାେ:- 

ଋଣଗ୍ରହୀତା ଏହାଦ୍ୱାୋ ସ ାର୍ଷଣା କେନ୍ତ,ି ପ୍ରତନିଧିିତ୍ୱ କେନ୍ତ,ି ୋସେଣ୍ଟ କେନ୍ତି, ନଶିି୍ଚତ କେନ୍ତ ିଏବିଂ ଶପଥ ନଅିନ୍ତ ିସର୍ଯ: 
(a) ଟଲାନ୍ ଟକର୍ଳ ଏଠାଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ପାଇ ଁର୍ୟର୍ହାର କରାଯିର୍ ଏର୍ଂ ଟଲାନ୍ ର ଅର୍ଧ ିମଧ୍ୟଟର ଟଲାନ୍ ର୍ୟର୍ହାରର 

ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ଟକୌଣସି ପ୍ରକାଟର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ କରାଯିର୍ ନାହି ଁକିମ୍ବା ଟଶଷ ର୍ୟର୍ହାରଟର ଏପରି ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଟକର୍ଳ ଋଣଦାତାଙ୍କ ପରୂ୍ବ ଲିଖତି ଅନୁମତି ସହିତ 

ଟହର୍। ଟଲାନ୍ କ ୁଟକୌଣସି ଟର୍ଆଇନ, ସମାଜ ରି୍ଟରାଧୀ, ମନି ଟଲଣି୍ଡଂ, ଟକୌଣସି ଆକଳନମଳୂକ କାଯବୟକଳାପ, ସ୍ଥାର୍ର ସମ୍ପରି୍ତ୍ଟର ଆକଳନମଳୂକ 

ନିଟର୍ଶ, ପରର୍ର୍ତ୍ବୀ ଟଲାନ୍ କିମ୍ବା ସିକୁୟରିେି, ଡିଟର୍ଞ୍ଚର କିମ୍ବା େକ୍ ର୍ଜାରଟର ନିଟର୍ଶ ପାଇ ଁର୍ୟର୍ହାର କରାଯିର୍ ନାହି।ଁ 

(b) ଉପଟରାକ୍ତ ପ୍ରତିଶରୁ୍ତିର ଟଯଟକୌଣସି ଉେଂଘନ ଟଲାନ୍ ଚୁକି୍ତନାମାର ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀର ଉେଂଘନ ସହିତ ସମାନ ଟହର୍ ଏର୍ଂ ଋଣଦାତା 

ଟମା/ଆମ ରି୍ରୁର୍ଦ୍ଧଟର ଏପରି କାଯବୟାନୁଷ୍ ଠାନ ଗ୍ରହଣ କରିର୍ାକୁ ସ୍ୱାଧୀନତା ପାଇଟର୍ ଟଯଉଥଁଟିର ଟଲାନ୍ ର ଅର୍ଶେି ଅଂଶ ସ୍ଥରି୍ତ ରଖରି୍ା/ଟଲାନ୍ 

ଟଫରାଇର୍ା ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ, ଟଯପରି ଋଣଦାତା ଉପଯକୁ୍ତ ମଟନ କରିଟର୍। 

10. ମଞ୍ଜେୁୀ ପତ୍ର ତାେିଖ: 

11. ବୀମା ପି୍ରମିୟମ 
ପେିମାଣ 

େଙ୍କା. /- (ସଲାନ୍ ୋଶେୁି କାେ ିବୀମା କମ୍ପାନୀକୁ ସଦବାକୁ ସହବ) 

A. ଶୁଳ୍କ ଏବିଂ ଅନୟାନୟ ସଦୟେ େୂଚୀ: ଉପସେ ଉସଲ୍ଲଖ କୋର୍ଯାଇଥିବା ସଲାନ୍ େ ଅବଧି େମୟସେ ଆସବଦନ ଉପସେ / ଆସବଦନ ଉପସେ ଲାର୍ ୁସହଉଥିବା ଶୁଳ୍କ 
ଏବିଂ ସଦୟ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ େମୟ େମୟସେ ପେିବତ୍ତ୍ନ କୋର୍ଯାଇପାସେ ର୍ଯାହା ତାଙ୍କ ଆଭ୍ୟନ୍ତେୀଣ ନୀତ ିଅନୁର୍ଯାୟୀ ସ୍ଥିେ କୋର୍ଯାଇଛ ିଏବିଂ ଏପେି ସର୍ଯସକୌଣେି 
ପେିବତ୍ତ୍ନ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ତାଙ୍କ ସେବୋଇଟ୍ www.piramalfinance.com କିମ୍ବା ଏହାର ଶାଖା କିମ୍ବା ଋଣଦାତା ଉପଯକୁ୍ତ ରି୍ଟର୍ଚନା କରୁଥରି୍ା ଅନୟ 

ମାଧ୍ୟମ ମାଧ୍ୟମଟର ସଚିୂତ କରାଯିର୍। ପ୍ରଦାନ ସମୟଟର ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଟଦୟ, ଡକୁୟଟମଟଣ୍ଟସନ୍ ଟଦୟ ଏର୍ଂ ୋମ୍ପ ଡୁୟେି ଟଦୟ ଟଲାନ୍ ପରିମାଣରୁ 

କାେି ନିଆଯିର୍। 

(i) ସଲାନ୍ ପ୍ରକ୍ରିୟାକେଣ 
ସଦୟ 

ସଲାନ୍ ପେିମାଣେ 5% ପର୍୍ଯୟନ୍ତ + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେ ର୍ଯଥା .େଙ୍କା /- (ସଲାନ୍ ପେିମାଣେୁ କୋରି୍ଯବ) 

(ii) ଦଣ୍ଡ ଶୁଳ୍କ 1. ବ୍ୋଷିକ 24% ଅର୍୍ୋତ୍ 2% ପ୍ରତ ିମୋସ କସିି୍ତ / EMI ଖି ୋପ ଉପଲର ଡଫି ଟ ତୋରିଖରୁ ପ୍ରକୃତ ଲପଲମଣ୍ଟ ତୋରିଖ ପର୍୍ଯୟନ୍ତ 

2. ଋଣଗ୍ରହୀତୋ ନମିନଲର ଉଲେଖିତ ନୟିମ ଏବ୍ଂ ସର୍ତ୍୍ୋବ୍ଳୀ ପୋଳନ କରିବ୍ୋଲର ବ୍ଫିଳ ଲହଲ , ବ୍ଲକୟୋ ରୋଶ୍ ିଉପଲର ପ୍ରତ ିମୋସଲର 
2% ସୁଧ  ୋଗିବ୍, ର୍ଯୋହୋ ଅନୁପୋଳନ ନ କରିବ୍ୋ ତୋରିଖରୁ ଆରମ୍ଭ ଲହବ୍ ଏବ୍ଂ ଏହୋ ଲସପର୍୍ଯୟନ୍ତ ଜୋରି ରହବି୍ ଲର୍ଯପର୍୍ଯୟନ୍ତ ଋଣଦୋତୋ ସନୁ୍ତଷ୍ଟ 



 

 

ନ ହୁଅନ୍ତ ିଲର୍ଯ ନୟିମଗୁଡକି ପୋଳନ କରୋର୍ଯୋଇଛ ି

 

ନିମ୍ ନଲିଖତି ଟଯଟକୌଣସି କିମ୍ବା ସମସ୍ତ ଘେଣା/କାଯବୟର ଘେଣାକୁ ଟଲାନ୍ ଚୁକି୍ତନାମାର ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀର ସାମଗ୍ରୀକ 

ଉେଂଘନ ଭାର୍ଟର ର୍ଣନା କରାଯିର୍ ଏର୍ଂ ଦଣ୍ଡନୀୟ ଶଳୁ୍କ ଲାର୍ ୁଟହର୍। 

• ଚୁକି୍ତନାମାସେ ପ୍ରଦାନ କୋର୍ଯାଇଥିବା ଧାର୍ଯ୍ୟ ତାେିଖସେ କମିବା ପୂବ୍େୁ ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁର୍ଯାୟୀ ବସକୟା ପେିମାଣ କମିବା େମ୍ପୂର୍୍ଣ୍ EMI କିମ୍ବା 

ଅନୟ ଟକୌଣସି ଟଦୟଟର ଖଲିାପ କିମ୍ବା ପରିଟଶାଧ କରିର୍ାଟର ରି୍ଫଳତା। 

• ର୍ଯଦ ିଋଣଗ୍ରହୀତା ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ େମୟ େମୟସେ ଆବଶୟକୀୟ େୂଚନା/ଡକୁୟସମଣ୍ଟ/PDC/NACH ପ୍ରଦାନ କେିବାସେ ବଫିଳ 
ହୁଅନ୍ତି 
• ସଲାନ୍ ଆସବଦନସେ ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଦଆିର୍ଯାଇଥିବା ସର୍ଯସକୌଣେି େୂଚନା, କମିବା ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ପ୍ରଦାନ କୋର୍ଯାଇଥିବା ଆଥକି ତଥୟ, 
ଏବିଂ / କମିବା ଆଥକି େହାୟତା ପାଇ ଁଋଣଦାତାଙୁ୍କ ଅନୟ ସକୌଣେି ଡକୁୟସମଣ୍ଟ / ପ୍ରମାଣପତ୍ର / ପ୍ରାପି୍ତ / ବବୃିତ୍ତ,ି ଭ୍ରାମକ କମିବା ଭୁ୍ଲ ସବାଲି 
ଜଣାପସଡ 

• ର୍ଯଦ ିଋଣଗ୍ରହୀତା ସଲାନ୍ ମଞ୍ଜେୁ କୋର୍ଯାଇଥିବା ଉସର୍ଦ୍ଦଶୟ ବୟତୀତ ଅନୟ ସକୌଣେି ଉସର୍ଦ୍ଦଶୟସେ ସଲାନ୍ ପେିମାଣ କମିବା ତାହାେ 
ସକୌଣେି ଅିଂଶେ ଅପବୟବହାେ କେନ୍ତ ିକମିବା ସଲାନ୍ ଗ୍ରହଣ କୋର୍ଯାଇଥିବା ଉସର୍ଦ୍ଦଶୟ ସବଆଇନ ସହାଇର୍ଯାଏ 

• ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁର୍ଯାୟୀ ପ୍ରଦାନ କୋର୍ଯାଇଥିବା ସର୍ଯସକୌଣେି ସଦୟ ନସିର୍ଦ୍ଦ୍ଶେ ଅବମାନନା / ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁର୍ଯାୟୀ ସର୍ଯସକୌଣେି ପଦ୍ଧତେି 
ସଦୟ ବନ୍ଦ କେିବା ପାଇ ଁଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଦଆିର୍ଯାଇଥିବା ସକୌଣେି ନସିର୍ଦ୍ଦ୍ଶ କମିବା ସକୌଣେି NACH ନସିର୍ଦ୍ଦ୍ଶ ଉପସ୍ଥାପନ ନକେିବା 
କମିବା NACH ନସିର୍ଦ୍ଦ୍ଶ ବାତଲି କେିବା ପାଇ ଁଋଣଦାତାଙୁ୍କ ନସିର୍ଦ୍ଦ୍ଶ 

• ଟ୍ରାଞ୍ଜାକ୍ସନ ଡକୁୟସମଣ୍ଟେ େତ୍ତ୍ାବଳୀ ଅନୁର୍ଯାୟୀ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ କୋର୍ଯାଇଥିବା ସକୌଣେି ଦାବେି କମ୍ ପେିସଶାଧ 

(iii) ପି୍ର-ସପସମଣ୍ଟ ଶୁଳ୍କ 0 େଙ୍କା 
(iv) ପି୍ର-ସକଲାଜର୍ ଶୁଳ୍କ 0 େଙ୍କା 
(v) ଆଡମିନ୍ ଚାଜ୍ 5000 େଙ୍କା ପର୍୍ଯୟନ୍ତ + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେ 

(vi) EMI ତାେିଖ ପେିବତ୍ତ୍ନ 1000/- େଙ୍କା + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେ 

(vii) ସଲାନ୍ ପି୍ର-ସକଲାଜର୍ 
ବବିେଣୀ 

0 େଙ୍କା 

(viii) ସଲାନ୍ ପେିସଶାଧ େୂଚୀ 
(ସକବଳ ବବିେଣୀେ 
ସଭ୍ୌତକି କପି ପାଇ ଁ
ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ) 

500/- େଙ୍କା + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେ 

(ix) ପେିସଶାଧ ଆକାଉଣ୍ଟେ 
ସ୍ୱାପିିଂ 

1000/- େଙ୍କା + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେ 

(x) ଡୁପିଲସକଟ୍ ସକୌଣେି 
ସଦୟ ନାହିଁ 
ପ୍ରମାଣପତ୍ର/NOC 

ପ୍ରଦାନ ଶୁଳ୍କ 

 
 
 

500/- େଙ୍କା + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେ 

(xi) ୋମ୍ପ ଡୁୟେ ିସେବା ଶୁଳ୍କ 100/- େଙ୍କା ପର୍୍ଯୟନ୍ତ 

(xii) ଆକାଉଣ୍୍ଟ ଶୁଳ୍କ 
ବବିେଣୀ (ସକବଳ 
ବବିେଣୀେ ସଭ୍ୌତକି 
କପି ପାଇ ଁପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ) 

500/- େଙ୍କା + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେ 

(xiii) ଡକୁୟସମଣ୍ଟର୍ୁଡକିେ 
ଫସୋକପି 

NA 

(xiv) ୋମ୍ପ ଡୁୟେ/ିଫ୍ରାଙି୍କିଂ 
ସଦୟ 

ପ୍ରକୃତ ମୂଲୟ + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେସେ 

(xv) ସଲାନ୍ ପ୍ରଦାନ / ସଚକ୍ 
ହସ୍ତାନ୍ତେ ପସେ ସଲାନ୍ 

3000 େଙ୍କା + େୁଧ ଏବିଂ ସଦୟ + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେ 



 

 

ବାତଲିକେଣ 

(xvi) ସବୈଧାନକି ସଦୟ ପ୍ରକୃତ ମୂଲୟ + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେସେ 

(xvii) ଡକୁୟସମସଣ୍ଟେନ୍ ସଦୟ 1,000 େଙ୍କା ପର୍୍ଯୟନ୍ତ + େୁଧ ଏବିଂ ସଦୟ 

B. େିଂଗ୍ରହ ଏବିଂ ଆଇନର୍ତ ସଦୟ 

(i) ସଲାନ୍ ପେିସଶାଧ 
ଉପକେଣ ଅନାଦେ 
ଶୁଳ୍କ 

ପ୍ରତ ିଉଦାହେଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା 750/- 

(ii) ଆଇନର୍ତ ଶୁଳ୍କ ପ୍ରକୃତ ମୂଲୟ + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେସେ 

(iii) EMI/PEMII େିଂଗ୍ରହ 
ସଦୟ (ସକବଳ NPDC 

ମାମଲା ପାଇ)ଁ 

ପ୍ରତ ିମାେସେ 500/- େଙ୍କା + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେ (ବତିେଣ ତାେିଖେୁ ପ୍ରଥମ 3 ମାେକୁ ବାଦ ସଦଇ) 

(iv) ପୁନଃଅଧିକୃତ େମ୍ପତ୍ତି 
ପାଇ ଁେକ୍ଷଣାସବକ୍ଷଣ 
ସଦୟ 

ପ୍ରକୃତ ମୂଲୟ + ପ୍ରରୁ୍ଯଜୟ କେସେ 

12. ଗ୍ରାହକ ସେବା: 1. ଡକୁୟସମଣ୍ଟେ ଆବଶୟକତା େସମତ ଗ୍ରାହକ ସେବା ପ୍ରଶନର୍ୁଡକି ଆମ ସେବୋଇେସେ ଉସଲ୍ଲଖ କୋର୍ଯାଇଥିବା ଆମେ ସୋଲ୍-ଫି୍ର 
ନମବେ: www.piramalfinance.com ମାଧ୍ୟମସେ ଋଣଦାତାଙୁ୍କ େସମବାଧିତ କୋର୍ଯାଇପାେିବ କମିବା 
customercare@piramal.com ଟର ଆମକୁ ଇଟମଲ୍ କରିପାରିଟର୍। 

2. େମସ୍ତ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଶାଖା ପାଇ ଁଶାଖା ସ୍ଥାନ ଏବିଂ ଗ୍ରାହକ ସେବା ପେିଦଶ୍ନ େମୟେ ବବିେଣୀ www.piramalfinance.com 

ଟର ଉପଲବ୍ଧ। 

3. ସର୍ଯଉ ଁତାେିଖସେ ବାର୍ଷିକ ବସକୟା ବାଲାନସ ବବିେଣୀ ଜାେି କୋରି୍ଯବ - 30 ଜୁନ୍ କମିବା ପୂବ୍େୁ 

13. ଅଭ୍ିସର୍ଯାର୍ େମାଧାନ: ଏପରି କିଛି ଘେଣା ଟହାଇପାଟର ଟଯଉଠଁାଟର ଋଣଗ୍ରହୀତା ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ଟସର୍ାଟର ସନ୍ତୁେ 

ନୁହନିଁ୍ତ। ଏପରି ଘେଣାର୍ଡୁ଼ିକୁ ହାଇଲାଇେ୍ କରିର୍ା ଏର୍ଂ ଅଭିଟଯାର୍ ପଞ୍ଜୀକରଣ କରିର୍ା ପାଇ ଁଋଣଗ୍ରହୀତା ନିମ୍ ନଲିଖତି ପ୍ରକ୍ରିୟା 

ଅନୁସରଣ କରିପାରିଟର୍: 

• ଋଣଗ୍ରହୀତା www.piramalfinance.com ସେ ଉସଲ୍ଲଖିତ ସୋଲ୍ ଫି୍ର ନମବେ ମାଧ୍ୟମସେ ତାଙ୍କେ ଅଭ୍ିସର୍ଯାର୍ ଉଠାଇପାେିସବ କମିବା 
customercare@piramal.com କୁ ଇସମଲ୍ କେିପାେିସବ କମିବା ସେବୋଇେସେ ଉସଲ୍ଲଖିତ କାର୍୍ଯୟ େମୟ ମଧ୍ୟସେ େମ୍ପକୃ୍ତ ଡଲିିିଂ 
ଶାଖାେ ଶାଖା କାର୍୍ଯୟ ପେିଚାଳକଙ୍କ େହତି ସର୍ଯାର୍ାସର୍ଯାର୍ କେିପାେିସବ 

• ର୍ଯଦ ିଋଣଗ୍ରହୀତା ପ୍ରଦାନ କୋର୍ଯାଇଥିବା େମାଧାନସେ େନୁ୍ତେ ନ ହୁଅନ୍ତ ିକମିବା 15 ଦନି ମଧ୍ୟସେ ତାଙ୍କେ ପ୍ରଶନେ େମାଧାନ ନହୁଏ, 
ସତସବ ଋଣଗ୍ରହୀତା grievances@piramal.com କ ୁଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍। 

• ର୍ଯଦ ି15 ଦନି ପସେ ମଧ୍ୟ େମେୟାେ େମାଧାନ ନହୁଏ, ସତସବ ଋଣଗ୍ରହୀତା ମାମଲାେକୁି "ସନାଡାଲ ଅଫିେେ - ସହତଲ ପେିହାେ", 
ପିୋମଲ ଫାଇନାନସ ଲିମିସେଡ୍ ୟୁନଟି୍ ନିଂ-601, 6ଷ୍ଠ ମହଲା, ଅମିତ ିବଲିଡିିଂ, ପିରାମଲ କସପ୍ାସେଟ୍ ପାକ୍, କମାନ ିଜଙ୍କେନ, ଫାୟାେ 
ସେେନ ୋମନାସେ, LBS ମାର୍,୍ କୁଲ୍ା (ସେେ), ମୁମବାଇ - 400 070 ସର୍ଯାର୍ାସର୍ଯାର୍ ବବିେଣୀ: 022-71740555 ଇସମଲ୍: 
nodal.officer@piramal.com 

• ର୍ଯଦ ିଋଣଗ୍ରହୀତା ଏପର୍୍ଯୟନ୍ତ ଉତ୍ତେସେ େନୁ୍ତେ ନ ହୁଅନ୍ତ,ି ସତସବ ଋଣଗ୍ରହୀତା https://grids.nhbonline.org.in ଲିଙ୍କସେ 
ଅନଲାଇନ୍ ସମାଡ୍୍‌ସେ ଅଭ୍ିସର୍ଯାର୍ ଦାଖଲ କେି ନୟାେନାଲ ହାଉେିିଂ ବୟାଙ୍କେ ଅଭ୍ିସର୍ଯାର୍ ପ୍ରତକିାେ ପ୍ରସକାଷ୍ଠ େହତି ସର୍ଯାର୍ାସର୍ଯାର୍ 
କେିପାେିସବ କମିବା ନୟାେନାଲ ହାଉେିିଂ ବୟାଙ୍କ, ଅଭ୍ିସର୍ଯାର୍ ପ୍ରତକିାେ ପ୍ରସକାଷ୍ଠ, ନୟିମ ଏବିଂ ତଦାେଖ ବଭି୍ାର୍, ନୟାେନାଲ ହାଉେିିଂ ବୟାଙ୍କ, 
4ଥ୍ ମହଲା, ସକାେ 5A, ଇଣି୍ଡଆ ହାରି୍ୋେ୍ ଟସଣ୍ଟର, ଟଲାଧ ିଟରାଡ୍, ନୂଆଦିେୀ - 110 003 କୁ ଟଲଖପିାରିଟର୍। 

 

●  ବାରି୍କ ବଟକୟା ବାଲାନ୍ ସ ଟେଟଟମଣ୍ଟ ଟକଉ ଁତାରିଖଟର ଜାରି କରାରି୍ଯବ: 30 ଜନ୍ୁ କିମ୍ବା ତା’ପବୂଣରୁ। 
 

ଇ- ଷ୍ଟୋମ୍ଂି ଏବ୍ଂ ଇ- ଦସ୍ତଖତ 

• ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ସହଜ କାଯବୟ ପାଇ,ଁ ଋଣଦାତା (ପ୍ରଯକିୁ୍ତରି୍ଦୟା ପ୍ଲାେଫମବ) ର ଅନ୍ଲାଇନ୍/ଡିଜିୋଲ୍ ଟସର୍ା ଏର୍ଂ ପ୍ରଯକିୁ୍ତରି୍ଦୟା ପ୍ଲାେଫମବ ର୍ୟର୍ହାର କରି ଟଲାନ୍ 

ଡକୁୟଟମଟଣ୍ଟସନ୍ ଏର୍ଂ ଋଣଗ୍ରହୀତା ନୂଆଦିେୀଟର ଚୁକି୍ତନାମାକୁ ଇ-ୋମ୍ପ କରିର୍ାକୁ ସମ୍ମତି ଟଦଉଛନି୍ତ ଟଯଉଠଁାଟର ଋଣଦାତା ଟଲାନ୍ ଚୁକି୍ତନାମାକୁ କାଯବୟକାରୀ 

କରିଟର୍ ଏର୍ଂ ଯାହାକୁ ଚୁକି୍ତନାମା କାଯବୟକାରୀ ସ୍ଥାନ ଭାର୍ଟର ରି୍ଟର୍ଚନା କରାଯିର୍ ଏର୍ଂ ଆଧାର ଆଧାରିତ ଇ-ଦସ୍ତଖତ ମାଧ୍ୟମଟର ଏହି ଟଲାନ୍ ଚୁକି୍ତନାମାକୁ ଗ୍ରହଣ 

ଏର୍ଂ ଦସ୍ତଖତ କରିଟର୍। 

• ଋଣଗ୍ରହୀତା ପଢଛିନ୍ତ,ି ବୁଝଛିନ୍ତ ିଏବିଂ ଅପେିବତ୍ତ୍ନୀୟ ଭ୍ାବସେ ୋଜ ିସହାଇଛନ୍ତ ିଏବିଂ ସଲାନ୍ ଚୁକି୍ତନାମାକୁ ଗ୍ରହଣ କେିଛନ୍ତ ିସବାଲି ପ୍ରମାଣିତ କେିବା ପାଇ ଁର୍ଯାଞ୍ଚ ସକାଡ୍ / ୋନ୍ 
ୋଇମ୍ ପାେୋଡ୍ ("OTP") ପ୍ରଟର୍ଶ କରି ଆଧାର ଆଧାରିତ ଇ-ଦସ୍ତଖତ ମାଧ୍ୟମଟର ପ୍ରଯକିୁ୍ତରି୍ଦୟା ପ୍ଲାେଫମବ ମାଧ୍ୟମଟର ଏହି ଟଲାନ୍ ଚୁକି୍ତନାମାକୁ ନିଶି୍ଚତ, ପରୂଣ ଏର୍ଂ 

ସ୍ୱାକ୍ଷର କରୁଛନି୍ତ, ଯାହା ଉପଟର ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଟଲାନ୍ ପ୍ରଦାନ ସମାପ୍ତ ଟହର୍। 

• ଋଣଗ୍ରହୀତା ଏହାଦ୍ୱାରା ସ୍ୱୀକାର କରୁଛନି୍ତ ଏର୍ଂ ଗ୍ରହଣ କରୁଛନି୍ତ ଟଯ ୋନ୍ ୋଇମ ୍ପାସୋଡବ, ପ୍ରଟର୍ଶ ଟକାଡ୍ କିମ୍ବା ସରୁକି୍ଷତ ପ୍ରମାଣୀକରଣର ଅନୟାନୟ ପ୍ରକାର 

ପ୍ରାପି୍ତ ପଟର, ଋଣଗ୍ରହୀତା ଧରିଟନଟର୍ ଟଯ ଏପରି ପ୍ରମାଣୀକରଣ ଋଣଗ୍ରହୀତା ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଛି ଏର୍ଂ ଏହା ଋଣଗ୍ରହୀତାର ଏକମାତ୍ର ଦାୟିତ୍ୱ ଟଯ ୋନ୍ 

ୋଇମ ୍ପାସୋଡବ, ପ୍ରଟର୍ଶ ଟକାଡ୍ କିମ୍ବା ସରୁକି୍ଷତ ପ୍ରମାଣୀକରଣର ଅନୟାନୟ ପ୍ରକାରର୍ଡୁ଼ିକ ଟକୌଣସି ଅନଧକିୃତ ଉପଟଭାକ୍ତାଙ୍କ ସହ ଆପରି୍ତ୍ କିମ୍ବା ଅଂଶୀଦାର 



 

 

କରାଯାଇ ନାହି।ଁ 

• ପ୍ରଯକିୁ୍ତରି୍ଦୟା ପ୍ଲାେଫମବ ମାଧ୍ୟମଟର ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଠାରୁ ପ୍ରାପ୍ତ କିମ୍ବା ପ୍ରାପ୍ତ ଟହାଇଥରି୍ା କିମ୍ବା ୋନ୍ ୋଇମ ୍ପାସୋଡବ, ପ୍ରଟର୍ଶ ଟକାଡ୍ କିମ୍ବା ସରୁକି୍ଷତ 

ପ୍ରମାଣୀକରଣର ଅନୟାନୟ ପ୍ରକାରର ଯାଞ୍ଚ ର୍ୟତୀତ ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପଠାଯାଇଥରି୍ା ଟର୍ାଲି ଦାରି୍ କରାଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ଟ୍ରାଞ୍ଜାକ୍ସନ କିମ୍ବା ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶର 

ସତୟତା ଯାଞ୍ଚ କରିର୍ା ପାଇ ଁଋଣଦାତାଙ୍କର ଟକୌଣସି ର୍ାଧ୍ୟତା ରହିର୍ ନାହି।ଁ ପ୍ରଯକିୁ୍ତରି୍ଦୟା ପ୍ଲାେଫମବ ର୍ୟର୍ହାରରୁ ଏର୍ଂ ୋନ୍ ୋଇମ ୍ପାସୋଡବ, ପ୍ରଟର୍ଶ ଟକାଡ୍ କିମ୍ବା 

ସରୁକି୍ଷତ ପ୍ରମାଣୀକରଣର ଅନୟାନୟ ପ୍ରକାରର ର୍ୟର୍ହାରରୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ସରିୁ୍ଧା ପାଇ ଁଅନ୍ଲାଇନ୍ ଅନୁଟରାଧ ସମ୍ପକବଟର ଋଣଦାତାଙ୍କ ସମସ୍ତ ଟରକଡବ ଟ୍ରାଞ୍ଜାକ୍ସନର ସତୟତା 

ଏର୍ଂ ସଠିକତାର ଚୂଡ଼ାନ୍ତ ପ୍ରମାଣ ଟହର୍ ଏର୍ଂ ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ପାଇ ଁର୍ାଧ୍ୟତାମଳୂକ ଟହର୍। 

• ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଟଲାନ୍ ଚୁକି୍ତନାମା ଏର୍ଂ ମଞ୍ଜରୁୀ ପତ୍ର ଧାରଣ କରିଥରି୍ା ଏକ ଇଟମଲ୍ ("ଇଟମଲ୍ ଟଯାର୍ାଟଯାର୍") ଋଣଦାତାଙ୍କ ସହିତ ପଞି୍ଜକୃତ ଇଟମଲ୍ 

ଆଇଡିକୁ ପଠାଯିର୍। ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଗ୍ରହଣ ପାଇ ଁଉପଟରାକ୍ତ ଭାର୍ଟର ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ପକ୍ଷରୁ ଅନୟ ଟକୌଣସି / ଅଧକି କାଯବୟ, ଡିଡ୍ କିମ୍ବା ଟଲଖା ଆର୍ଶୟକ 

ଟହର୍ ନାହି,ଁ ଟଯଉଥଁଟିର ଟ୍ରାଞ୍ଜାକ୍ସନ ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ ପାଇ ଁଟକୌଣସି ଭିନ୍ନ କିମ୍ବା ଟଭୌତିକ ସ୍ୱାକ୍ଷର ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ। ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ଟକୌଣସି ଟଭୌତିକ ରୂପଟର ଚୁକି୍ତନାମା ସ୍ୱାକ୍ଷର 

କରିର୍ାକୁ ମଧ୍ୟ ଆର୍ଶୟକ ନାହି।ଁ 
  

ମ ୁ ଲ ୋନ୍ ଚୁକି୍ତନୋମୋଲର ସହମତ ଅଲଟ 

ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ନାମ: 
ତାେିଖ: େମୟ: 

IP: 
 

ନାମିତ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସ୍ୱାକ୍ଷରିତ ଏର୍ଂ ରି୍ତରଣ କରାଯାଇଛି। 
 

ପ୍ରାଧିକୃତ ସ୍ୱାକ୍ଷେକାେୀ 
 

ନାମ: ଜସୟଶ ପସେଲ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ଅସରୁକି୍ଷତ ବୟବସାୟ ଋଣ (UBL) 

 



 

 

କାର୍ଯଣୟସଚୂୀ / ସବୁଠାରୁ ଗରୁୁତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍ଣ ନିୟମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ଣାବଳୀ (MITC) 

 

1. ଋଣଦାତାଙ୍କ ନାମ 
ପିରାମଲ ଫାଇନାନ୍ସ ଲିମିଟଟଡ୍ (ପବୂଣରୁ ପିରାମଲ କୟାପିଟାଲ ଆଣ୍ଡ ହାଉସିଂ ଫାଇନାନ୍ସ 

ଲିମିଟଟଡ୍) 

ପଞି୍ଜକୃତ କାଯବୟାଳୟ ଠିକଣା: ୟୁନିେ୍ ନମ୍ବର-601, ଷଷ୍ଠ ମହଲା, ଅମିତି ରି୍ଲଡିଂ, ପିରାମଲ 

କଟପବାଟରେ୍ ପାକବ, କମାନି ଜଙ୍କସନ୍, ଅଗି୍ନଶମ ଟେସନ୍ ସାମ୍ନାଟର, ଏଲରି୍ଏସ ୍ମାର୍ବ, କୁଲବା (ପଶି୍ଚମ), 

ମମୁ୍ବାଇ - 400 070, ଏର୍ଂ ଦିେୀର ଶାହଦରାଟର ଏହାର ଏକ ଶାଖା କାଯବୟାଳୟ ଅଛି। 

2. କାର୍ଯଣୟାନୁଷ୍ଠାନ ସ୍ଥାନ ଦିେୀ (ଯାହା ଟସହି ସ୍ଥାନ ଟହର୍ ଟଯଉଠଁାଟର ଋଣଦାତା ଚୁକି୍ତନାମା ସ୍ୱାକ୍ଷର କରିଛନି୍ତ) 

3. କାର୍ଯଣୟକାରୀ ତାରିଖ  

4. ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ବବିରଣୀ a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

  d) ଇଟମଲ୍ ଠିକଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

ସହ-ଋଣଗ୍ରହୀତା(ମାନଙ୍କ)ଙ୍କ 

ବବିରଣୀ 

a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

a) ନାମ  



 

 

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

  d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

5. ଋଣ ରାଶ ି ଟମାେ ଋଣ ପରିମାଣ: େଙ୍କା (େଙ୍କା 

 ଟକର୍ଳ) 

6. ଋଣର ଅବଧ ି  

7. ସଧୁ ହାର (ROI) ର୍ାଷିକ % (ସ୍ଥାୟୀ) 

8. ପରିଟଶାଧ ସଚୂୀ (ଟଭୌତିକ 

କପି) 

୫୦୦ େଙ୍କା + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

9. ପରିଟଶାଧର ଟଦୟ ତାରିଖ  

10. ପରିଟଶାଧର ଆବୃରି୍ତ୍  

11. ମଞ୍ଜରୁୀ ପତ୍ର ତାରିଖ: 

12. ଋଣର ଉଟେଶୟ ଏବଂ ଟଶର୍ 

ବୟବହାର 

 



 

 

 ଋଣର ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ଏର୍ଂ ଟଶଷ ର୍ୟର୍ହାର ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ : 

ଟଶଷ : 

ଋଣଗ୍ରହୀତା ଏହାଦ୍ୱାରା ଟଘାଷଣା କରନି୍ତ, ପ୍ରତିନିଧତି୍ୱ କରନି୍ତ, ୋଟରଣ୍ଟ କରନି୍ତ, ନିଶି୍ଚତ କରନି୍ତ ଏର୍ଂ ଶପଥ ନିଅନି୍ତ ଟଯ: 

(a) ଋଣ ଟକର୍ଳ ଏଠାଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ପାଇ ଁର୍ୟର୍ହାର କରାଯିର୍ ଏର୍ଂ ଋଣର ଅର୍ଧ ିମଧ୍ୟଟର ଋଣ ର୍ୟର୍ହାରର 

ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ଟକୌଣସି ପ୍ରକାଟର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ କରାଯିର୍ ନାହି ଁ କିମ୍ବା ଟଶଷ ର୍ୟର୍ହାରଟର ଏପରି ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଟକର୍ଳ ଋଣଦାତାଙ୍କ ପରୂ୍ବ ଲିଖତି 

ଅନୁମତି ସହିତ ଟହର୍। ଋଣକୁ ଟକୌଣସି ଟର୍ଆଇନ, ସମାଜ ରି୍ଟରାଧୀ, େଙ୍କା ଋଣ, ଟକୌଣସି ଆକଳନମଳୂକ କାଯବୟକଳାପ, ସ୍ଥାର୍ର 

ସମ୍ପରି୍ତ୍ଟର ଆକଳନମଳୂକ ନିଟର୍ଶ, ପରର୍ର୍ତ୍ବୀ ଋଣ କିମ୍ବା ସିକୁୟରିେି, ଡିଟର୍ଞ୍ଚର କିମ୍ବା େକ୍ ର୍ଜାରଟର ନିଟର୍ଶ ପାଇ ଁର୍ୟର୍ହାର 

କରାଯିର୍ ନାହି।ଁ 

(b) ଉପଟରାକ୍ତ ପ୍ରତିଶରୁ୍ତିର ଟଯଟକୌଣସି ଉେଂଘନ ଋଣ ଚୁକି୍ତନାମାର ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀର ଉେଂଘନ ସହିତ ସମାନ ଟହର୍ ଏର୍ଂ 

ଋଣଦାତା ଟମା/ଆମ ରି୍ରୁର୍ଦ୍ଧଟର ଏପରି କାଯବୟାନୁଷ୍ ଠାନ ଗ୍ରହଣ କରିର୍ାକୁ ସ୍ୱାଧୀନତା ପାଇଟର୍ ଟଯଉଥଁଟିର ଋଣର ଅର୍ଶେି ଅଂଶ 

ସ୍ଥରି୍ତ ରଖରି୍ା / ଋଣ ଟଫରାଇ ଟନର୍ା ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ, ଟଯପରି ଋଣଦାତା ଉପଯକୁ୍ତ ମଟନ କରିଟର୍। 

13. A. ଟଦୟ ଏବଂ ଫି ପ୍ରଦାନର ସଚୂୀ: 

 I. ଋଣ ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଫିସ ୍ ଋଣ ପରିମାଣର 5% ପଯବୟନ୍ତ ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଫି + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 II. ଦଣ୍ଡ ଶଳୁ୍କ ର୍ାଷିକ ୨୪% ଅଥବାତ୍ ୨% ପ୍ରତିମାସଟର ଟରାଟକନ୍ ପିରିୟଡ୍ ସଧୁ / EMI ର ଡିଫଲ୍ଟ ଉପଟର ଡିଫଲ୍ଟ 

ତାରିଖରୁ ପ୍ରକୃତ ଟପଟମଣ୍ଟ ତାରିଖ ପଯବୟନ୍ତ। 

ଆରମ୍ଭ ଅର୍ଧ ିପାଇ ଁଋଣଗ୍ରହୀତା ଦ୍ୱାରା କାରର୍ାର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର ଟକୌଣସି ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀ 

ପାଳନ ନ କରିର୍ା ପାଇ ଁର୍ଟକୟା ପରିମାଣ ଉପଟର ୨% ପ୍ରତି ମାସ 

  ଋଣଦାତାଙ୍କ ସନ୍ତୁେି ଅନୁଯାୟୀ ଏହା ଠିକ୍ ନଟହର୍ା ପଯବୟନ୍ତ ଏପରି ଅମାନୟତାର ତାରିଖ 

*ନିମ୍ ନଲିଖତି ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀର ଅମାନୟତା ପାଇ ଁଆଦାୟ ଟହର୍ାକୁ ଥରି୍ା ଦଣ୍ଡ ଶଳୁ୍କ: 

• ଚୁକି୍ତନାମାଟର ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ଧାଯବୟ ତାରିଖ କିମ୍ବା ତା ପରୂ୍ବରୁ ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ର୍ଟକୟା 

ପରିମାଣ କିମ୍ବା EMI ସମ୍ପରୂ୍ଣ୍ବ କିମ୍ବା ଅନୟ ଟକୌଣସି ଟଦୟଟର ଖଲିାପ କିମ୍ବା ଅଣ-ଟପଟମଣ୍ଟ। 

• ଯଦି ଋଣଗ୍ରହୀତା ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସମୟ ସମୟଟର ଆର୍ଶୟକୀୟ ସଚୂନା / ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ / 

PDC / NACH ପ୍ରଦାନ କରିର୍ାଟର ରି୍ଫଳ ହୁଅନି୍ତ। 

• ଋଣ ଆଟର୍ଦନଟର ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଦିଆଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ସଚୂନା, କିମ୍ବା ଋଣଦାତାଙୁ୍କ 

ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ଆଥକି ତଥୟ, ଏର୍ଂ/ଅଥର୍ା ଆଥକି ସହାୟତା ପାଇ ଁଋଣଦାତାଙୁ୍କ 

ଦିଆଯାଇଥରି୍ା ଅନୟ ଟକୌଣସି ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ/ସାେିଫିଟକେ୍/ପ୍ରାପି୍ତ/ରି୍ରୃ୍ରି୍ତ୍ ଭ୍ରାମକ କିମ୍ବା ଭୁଲ ଟର୍ାଲି 

ଜଣାପଟଡ଼। 

•  ଯଦି ଋଣଗ୍ରହୀତା ଋଣ ମଞ୍ଜରୁ କରାଯାଇଥରି୍ା ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ର୍ୟତୀତ ଅନୟ ଟକୌଣସି ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟଟର 

ଋଣ ପରିମାଣ କିମ୍ବା ତାହାର ଟକୌଣସି ଅଂଶର ଅପର୍ୟର୍ହାର କରନି୍ତ କିମ୍ବା ଋଣ ଗ୍ରହଣ 

କରାଯାଇଥରି୍ା ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ଟର୍ଆଇନ ଟହାଇଯାଏ 

•  ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ଟଦୟ ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀର ଅର୍ମାନନା / 

ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ଟଯଟକୌଣସି ପର୍ଦ୍ଧତିର ଟଦୟ ର୍ନ୍ଦ କରିର୍ା ପାଇ ଁଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 

ଦିଆଯାଇଥରି୍ା ଟକୌଣସି ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ କିମ୍ବା ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ଟକୌଣସି NACH ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ 

ଉପସ୍ଥାପନ ନକରିର୍ା କିମ୍ବା NACH ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ ର୍ାତିଲ ନକରିର୍ା ପାଇ ଁନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ। 

•  ପରିର୍ର୍ତ୍ବନର 30 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର ଅପଟଡେ୍ ଟହାଇଥରି୍ା KYC ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ ଦାଖଲ ନକରିର୍ା, 

ଟଯଉଥଁଟିର ଠିକଣା, ନିଯକିୁ୍ତ କିମ୍ବା ଋଣ ଆଟର୍ଦନ ସମୟଟର ଦାଖଲ ଟହାଇଥରି୍ା ଅନୟାନୟ 

ସଚୂନା ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ, କିନ୍ତୁ ଏଥଟିର ସୀମିତ ନୁଟହ।ଁ 

•  କାରର୍ାର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଉଠାଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି 

ଦାରି୍ର ଟକୌଣସି କମ ୍ଟଦୟ। 

 III. ଋଣ ପରୂ୍ବ-ର୍ନ୍ଦ ରି୍ର୍ରଣୀ NA 

 IV. ପରୂ୍ବ-ଟପଟମଣ୍ଟ ଶଳୁ୍କ ପରିଟଶାଧ କରାଯାଉଥରି୍ା ର୍ଟକୟା ରାଶରି 5% + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 



 

 

 V. ଅଂଶ ଟଦୟ ଶଳୁ୍କ 
ପରିଟଶାଧ କରାଯାଉଥରି୍ା ପରିମାଣର 5% + ପ୍ରଯଜୁୟ କର  

(UBL-Flexi ଟକ୍ଷତ୍ରଟର ରି୍ତରଣ କରାଯାଇଥରି୍ା ପରିମାଣର 30% ପଯବୟନ୍ତ ଅଂଶ ଟଦୟ ପାଇ ଁଅଂଶ 

ଟଦୟ ଚାଜବ ପ୍ରଯଜୁୟ ନୁଟହ।ଁ ରି୍ତରଣ କରାଯାଇଥରି୍ା ପରିମାଣର 30% ରୁ ଅଧକି ଅଂଶ ଟଦୟ ପାଇ ଁ

ଉଟେଖତି ଅନୁସାଟର ଅଂଶ ଟଦୟ ଚାଜବ ପ୍ରଯଜୁୟ ଟହର୍।) 
 VI. ଋଣ ପରୂ୍ବ-ର୍ନ୍ଦ ଶଳୁ୍କ ର୍ଟକୟା ଋଣ ପରିମାଣର 5% + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 VII. ପ୍ରଦାନ / ଟଚକ ୍ହସ୍ତାନ୍ତର 

ପଟର ଋଣ ର୍ାତିଲ 

3000 େଙ୍କା + ସଧୁ ଏର୍ଂ ଟଦୟ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 VIII. ଆକାଉଣ୍ଟ ଶଳୁ୍କ ରି୍ର୍ରଣୀ 

(ଟକର୍ଳ ରି୍ର୍ରଣୀର ଟଭୌତିକ 

କପି ପାଇ ଁପ୍ରଯଜୁୟ) 

େଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 IX. ଋଣ ପରିଟଶାଧ ସମୟସଚୂୀ 

(ଟକର୍ଳ ରି୍ର୍ରଣୀର ଟଭୌତିକ 

କପି ପାଇ ଁପ୍ରଯଜୁୟ) 

େଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 X. ଡୁପି୍ ଲଟକେ୍ ଟକୌଣସି ଟଦୟ 

ନାହି ଁ ପ୍ରମାଣପତ୍ର ପ୍ରଦାନ 
ଚାଜବ (ଟକର୍ଳ ରି୍ର୍ରଣୀର 
ଟଭୌତିକ କପି ପାଇ ଁପ୍ରଯଜୁୟ) 

େଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

   

 XI. ଟଯଟକୌଣସି ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର 

କପି ପାଇ ଁଟଦୟ 

NA 

 XII. ଋଣ ପରିଟଶାଧ ଟମାଡ୍ / 

ଆକାଉଣ୍ଟ ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ 

୧୦୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 XIII. ୋମ୍ପ ଡୁୟେ ିଟଦୟ ପ୍ରକୃତ ମଲୂୟ + ପ୍ରଯଜୁୟ କରଟର 

 XIV. ସାମି୍ବଧାନିକ ଟଦୟ ପ୍ରକୃତ ମଲୂୟଟର + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 XV. EMI ତାରିଖ ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୧୦୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 XVI. ଡକୁୟଟମଟଣ୍ଟସନ୍ ଟଦୟ େଙ୍କା ୧୦୦୦/- ପଯବୟନ୍ତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 XVII. ଆଡମିନ୍ ଟଦୟ େଙ୍କା ୫୦୦୦ ପଯବୟନ୍ତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 B. Collection and Legal Charges: 

 I. Loan repayment 
instrument dishonour 
charges 

ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୭୫୦/- 

 II. Cash / Overdue EMI/ 
PEMII Collection 
Charges 

ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 III. Legal Charges ପ୍ରକୃତ ମଲୂୟଟର + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 



 

 

 IV. EMI/PEMII collection 
charges (Only for 

NPDC cases) 

ପ୍ରତି ମାସଟର 500 େଙ୍କା + ପ୍ରଯଜୁୟ କର (ରି୍ତରଣ ତାରିଖରୁ ପ୍ରଥମ 3 ମାସକୁ ର୍ାଦ ଟଦଇ) 

 ଉପଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଋଣ ପ୍ରଦାନକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସମୟ ସମୟଟର ନିଷ୍ପରି୍ତ୍ ନିଆଯାଇଥରି୍ା ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଉପଟର/ ଋଣ 

ପ୍ରଦାନକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଉପଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଶଳୁ୍କ ଏର୍ଂ ଟଦୟର୍ଡୁ଼ିକ ଋଣ ପ୍ରଦାନକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଏହାର ଆଭୟନ୍ତରୀଣ ନୀତି 

ଅନୁଯାୟୀ ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ କରାଯାଇପାରିର୍ ଏର୍ଂ ଏପରି ଟଯଟକୌଣସି ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଋଣ ପ୍ରଦାନକାରୀଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଏହାର ଟେର୍ସାଇେ୍ 

www.piramalfinance.com କିମ୍ବା ଏହାର ଶାଖା କିମ୍ବା ଋଣ ପ୍ରଦାନକାରୀ ଉପଯକୁ୍ତ ରି୍ଟର୍ଚନା କରୁଥରି୍ା ଅନୟ ମାଧ୍ୟମ ମାଧ୍ୟମଟର 

ସଚିୂତ କରାଯିର୍। 

14. ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ଆସନ ଏବଂ 

ନୟାୟାଳୟର ଅଧକିାର 

ଟକ୍ଷତ୍ର 

ଏହି ଚୁକି୍ତନାମାର କାଯବୟକାରିତା ସ୍ଥାନ ଟହର୍ ଟଯପରି ଏଠାଟର ପଏଣ୍ଟ ନମ୍ବର 2 ଟର ଉଟେଖ 

କରାଯାଇଛି। 

15. ଗ୍ରାହକ ଟସବା a) ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର ଆର୍ଶୟକତା ସଟମତ ଗ୍ରାହକ ଟସର୍ା ପ୍ରଶ୍ନର୍ଡୁ଼ିକ ଆମ ଟେର୍ସାଇେଟର ଉଟେଖ 

କରାଯାଇଥରି୍ା ଆମର ଟୋଲ୍ ଫି୍ର ନମ୍ବର: www.piramalfinance.com ମାଧ୍ୟମଟର ଋଣଦାତାଙୁ୍କ 

ସଟମ୍ବାଧତି କରାଯାଇପାରିର୍ କିମ୍ବା customercare@piramal.com ଟର ଆମକୁ ଇଟମଲ୍ 

କରିପାରିଟର୍। 

b) ଋଣଦାତାଙ୍କ ସମସ୍ତ ଶାଖା ସମ୍ବନ୍ଧଟର ଶାଖା ସ୍ଥାନ ଏର୍ଂ ଗ୍ରାହକ ଟସର୍ା ପାଇ ଁପରିଦଶବନ 

ସମୟର ରି୍ର୍ରଣୀ www.piramalfinance.com ଟର ଉପଲବ୍ଧ। 

c) କାଯବୟ ଘଣ୍ଟା ମଧ୍ୟଟର ଆପଣଙ୍କର ନିକେସ୍ଥ ଶାଖାଟର କିମ୍ବା ଉପଟର ପଏଣ୍ଟ (କ) ଟର ଉଟେଖ 

କରାଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ଟସର୍ା ଚୟାଟନଲ ମାଧ୍ୟମଟର ଋଣଦାତାଙ୍କ ଗ୍ରାହକ ଟସର୍ା ଅଧକିାରୀଙ୍କ 

ସହିତ ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରନ୍ତୁ: 

i. ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର୍ଡୁ଼ିକର ଫଟୋ କପି, ଯାହା ଅନୁଟରାଧ କରିର୍ାର ତାରିଖରୁ 15 କାଯବୟ ଦିର୍ସ ମଧ୍ୟଟର 

ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇପାରିର୍। ଆର୍ଶୟକୀୟ ପ୍ରଶାସନିକ ଶଳୁ୍କ ଲାର୍ ୁଟହର୍। 

ii. ଋଣ ଆକାଉଣ୍ଟ ଟେେଟମଣ୍ଟ, ଯାହା ଅନୁଟରାଧ ପ୍ରାପି୍ତର 4 କାଯବୟ ଦିର୍ସ ମଧ୍ୟଟର ପ୍ରଦାନ 

କରାଯାଇପାରିର୍। 

d) ର୍ାଷିକ ର୍ଟକୟା ର୍ାଲାନ୍ ସ ରି୍ର୍ରଣୀ ଟକଉ ଁ ତାରିଖଟର ଜାରି କରାଯିର୍ - 30 ଜୁନ୍ କିମ୍ବା ପରୂ୍ବରୁ 

16. ଅଭିଟର୍ଯାଗ ସମାଧାନ ଏପରି କିଛି ଘେଣା ଟହାଇପାଟର ଟଯଉଠଁାଟର ଋଣଗ୍ରହୀତା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ଟସର୍ାଟର ସନ୍ତୁେ 

ନୁହନିଁ୍ତ। ଏପରି ଘେଣାର୍ଡୁ଼ିକୁ ହାଇଲାଇେ୍ କରିର୍ା ଏର୍ଂ ଅଭିଟଯାର୍ ପଞ୍ଜୀକରଣ କରିର୍ା ପାଇ ଁ

ଋଣଗ୍ରହୀତା ନିମ୍ ନଲିଖତି ପ୍ରକ୍ରିୟା ଅନୁସରଣ କରିପାରିଟର୍: 

• ଋଣଗ୍ରହୀତା www.piramalfinance.com ଟର ଉଟେଖତି ଟୋଲ୍ ଫି୍ର ନମ୍ବର ମାଧ୍ୟମଟର ତାଙ୍କର 

ଅଭିଟଯାର୍ ଉଠାଇପାରିଟର୍ କିମ୍ବା customercare@piramal.com କ ୁଇଟମଲ୍ କରିପାରିଟର୍। 

କିମ୍ବା ଟେର୍ସାଇେଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା କାଯବୟ ସମୟ ମଧ୍ୟଟର ସମ୍ପକୃ୍ତ ଡିଲିଂ ଶାଖାର ଶାଖା 

କାଯବୟ ପରିଚାଳକଙ୍କ ସହିତ ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍। 

• ଯଦି ଋଣଗ୍ରହୀତା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ସମାଧାନଟର ସନ୍ତୁେ ନ ହୁଅନି୍ତ କିମ୍ବା 15 ଦିନ 

ମଧ୍ୟଟର ତାଙ୍କର ପ୍ରଶ୍ନର ସମାଧାନ ନହୁଏ, ଟତଟର୍ ଋଣଗ୍ରହୀତା 

customercare@piramal.com କ ୁଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍। 

• ଯଦି ୧୫ ଦିନ ପଟର ମଧ୍ୟ ସମସୟାର ସମାଧାନ ନହୁଏ, ଟତଟର୍ ଋଣଗ୍ରହୀତା ମାମଲାେିକୁ "ଟନାଡାଲ 

ଅଫିସର - ଟହତଲ ପରିହାର", ୟୁନିେ୍ ନଂ-୬୦୧, ୬ଷ୍ଠ ମହଲା, ଅମିତି ରି୍ଲଡିଂ, ପିରାମଲ 

କଟପବାଟରେ୍ ପାକବ, କମାନି ଜଙ୍କସନ୍, ଅଗି୍ନଶମ ଟେସନ୍ ସାମ୍ନା, ଏଲରି୍ଏସ ମାର୍ବ, କୁଲବା (ପଶି୍ଚମ), 

ମମୁ୍ବାଇ - ୪୦୦ ୦୭୦, ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ ରି୍ର୍ରଣୀ: ୦୨୨-୭୧୭୪୦୫୫୫ ଇଟମଲ୍: 

nodal.officer@piramal.com କୁ ପଠାଇପାରିଟର୍। 

• ଉପଟରାକ୍ତ ଟତ୍ରୈମାସିକ ସମୟ ମଧ୍ୟଟର ଗ୍ରାହକଙ୍କ ସନ୍ତୁେି ଅନୁଯାୟୀ ଅଭିଟଯାର୍ର ସମାଧାନ 

ନଟହଟଲ, ଋଣଗ୍ରହୀତା https://cms.rbi.org.in ଲିଙ୍କଟର ଅନଲାଇନଟର ଅଭିଟଯାର୍ ଦାଖଲ 

କରି RBI CMS ଟପାେବାଲଟର ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍ କିମ୍ବା ନିମ୍ ନଲିଖତି ଠିକଣାଟର 

ଟଲଖପିାରିଟର୍: ଟକନ୍ଦ୍ରୀୟ ପ୍ରାପି୍ତ ଏର୍ଂ ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଟକନ୍ଦ୍ର, ଭାରତୀୟ ରିଜଭବ ର୍ୟାଙ୍କ, ଚତୁଥବ 

ମହଲା, ଟସ୍ଟର 17, ଚଣି୍ଡର୍ଡ଼ - 160017, ଟୋଲ୍ ଫି୍ର ନଂ. 14448 ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍। 

 

ସାକ୍ଷୟସ୍ୱରୂପ, ପକ୍ଷମାଟନ ସଚୂୀଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଦିନ ଏର୍ଂ ର୍ଷବଟର ଏହି ଚୁକି୍ତନାମାକୁ କାଯବୟକାରୀ କରିଛନି୍ତ। 



 

 

 
 
 

ନାମିତ ଋଣଦାତାଙ୍କ ହାତଟର ସ୍ୱାକ୍ଷରିତ ଏର୍ଂ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଛି ନାମ: 
 

 
 
 

 

ପ୍ରାଧକିୃତ ସ୍ୱାକ୍ଷରକାରୀ / ର୍ଠିତ ଆେରି୍ଣ୍  ଦସ୍ତଖତ: 
 

 
 
 

 

ନାମିତ ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ହସ୍ତାକ୍ଷରିତ ଏର୍ଂ ରି୍ତରଣ କରାଯାଇଛି ନାମ: 
 

 
 
 

 

ଦସ୍ତଖତ: 
 

 
 
 

 

ନାମିତ ସହ-ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ହାତଟର ସ୍ୱାକ୍ଷରିତ ଏର୍ଂ ରି୍ତରଣ କରାଯାଇଛି ନାମ: 
 



 

 

ଦସ୍ତଖତ: 
 

 
 
 

 

ନାମିତ ସହ-ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ହାତଟର ସ୍ୱାକ୍ଷରିତ ଏର୍ଂ ରି୍ତରଣ କରାଯାଇଛି       ନାମ: 
 

 
 
 

 

ଦସ୍ତଖତ: 
 

 
 
 

 

ନାମିତ ସହ-ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ହାତଟର ସ୍ୱାକ୍ଷରିତ ଏର୍ଂ ରି୍ତରଣ କରାଯାଇଛି ନାମ: 
 

 
 
 

 

ଦସ୍ତଖତ: 
 

 

 

ନାମିତ ସହ-ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ହାତଟର ସ୍ୱାକ୍ଷରିତ ଏର୍ଂ ରି୍ତରଣ କରାଯାଇଛି ନାମ: 
 



 

 

ବୟବହୃତ କାର ଋଣ (UCL) 

 

କାର୍ଯଣୟସଚୂୀ / ସବୁଠାରୁ ଗରୁୁତ୍ୱପରୂ୍ଣ୍ଣ ନିୟମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ଣାବଳୀ (MITC) 

 

1. ଋଣଦାତାଙ୍କ ନାମ ନାମ: ପିରାମଲ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ୍ (ପରୂ୍ବରୁ ପିରାମଲ କୟାପିୋଲ ଆଣ୍ଡ ହାଉସିଂ ଫାଇନାନ୍ ସ 

ଲିମିଟେଡ୍) ଏକ କମ୍ପାନୀ ଯାହା କମ୍ପାନୀ ଆଇନ 1956 ର ର୍ୟର୍ସ୍ଥା ଅନୁଯାୟୀ ର୍ଠିତ ଏର୍ଂ ଏହାର 

ପଞି୍ଜକୃତ କାଯବୟାଳୟ ୟୁନିେ୍ ନମ୍ବର-601, ଷଷ୍ଠ ମହଲା, ଅମିତି ରି୍ଲଡିଂ, ପିରାମଲ କଟପବାଟରେ୍ ପାକବ, 

କମାନି ଜଙ୍କସନ୍, ଅଗି୍ନଶମ ଟେସନ୍ ରି୍ପରୀତ, ଏଲରି୍ଏସ ମାର୍ବ, କୁଲବା (ପଶି୍ଚମ), ମମୁ୍ବାଇ - 400 070 

CIN: U64910MH1984PLC032639 ଏର୍ଂ ଏହାର ଏକ ଶାଖା କାଯବୟାଳୟ ଏଠାଟର ଅଛି। 

2. କାର୍ଯଣୟାନୁଷ୍ଠାନ ସ୍ଥାନ ଦିେୀ (ଯାହା ଟସହି ସ୍ଥାନ ଟହର୍ ଟଯଉଠଁାଟର ଋଣଦାତା ଚୁକି୍ତନାମା ସ୍ୱାକ୍ଷର କରିଛନି୍ତ) 

3. କାର୍ଯଣୟକାରୀ ତାରିଖ ଋଣଦାତା ଚୁକି୍ତନାମା କାଯବୟକାରୀ କରିଥରି୍ା ତାରିଖ ଟହର୍ 

4. ଋଣର ଉଟେଶୟ ଏବଂ ଟଶର୍ ବୟବହାର 

 ଋଣର ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ଏର୍ଂ ଟଶଷ 

ର୍ୟର୍ହାର 

ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ:- 

 ର୍ୟର୍ହାର ଟଶଷ କରନ୍ତୁ:- 

 ଋଣଗ୍ରହୀତା ଏହାଦ୍ୱାରା ଟଘାଷଣା କରନି୍ତ, ପ୍ରତିନିଧତି୍ୱ କରନି୍ତ, ୋଟରଣ୍ଟ କରନି୍ତ, ନିଶି୍ଚତ କରନି୍ତ ଏର୍ଂ ଶପଥ  ନିଅନି୍ତ ଟଯ: 

(a) ଋଣ ଟକର୍ଳ ଏଠାଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ପାଇ ଁର୍ୟର୍ହାର କରାଯିର୍ ଏର୍ଂ ଋଣର ଅର୍ଧ ିମଧ୍ୟଟର ଋଣ ର୍ୟର୍ହାରର 

ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ଟକୌଣସି ପ୍ରକାଟର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ କରାଯିର୍ ନାହି।ଁ ଋଣକୁ ଟକୌଣସି ଟର୍ଆଇନ, ସମାଜ ରି୍ଟରାଧୀ, େଙ୍କା ଋଣ, ଟକୌଣସି 

ଆକଳନମଳୂକ କାଯବୟକଳାପ, ସ୍ଥାର୍ର ସମ୍ପରି୍ତ୍ଟର ଆକଳନମଳୂକ ନିଟର୍ଶ, ପରର୍ର୍ତ୍ବୀ ଋଣ କିମ୍ବା ସିକୁୟରିେି, ଡିଟର୍ଞ୍ଚର କିମ୍ବା େକ୍ 

ର୍ଜାରଟର ନିଟର୍ଶ ପାଇ ଁର୍ୟର୍ହାର କରାଯିର୍ ନାହି।ଁ 

(b) ଉପଟରାକ୍ତ ପ୍ରତିଶରୁ୍ତିର ଟଯଟକୌଣସି ଉେଂଘନ ଋଣ ଚୁକି୍ତନାମାର ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀର ଉେଂଘନ ସହିତ ସମାନ ଟହର୍ ଏର୍ଂ 

ଋଣଦାତା ଟମା/ଆମ ରି୍ରୁର୍ଦ୍ଧଟର ଏପରି କାଯବୟାନୁଷ୍ ଠାନ ଗ୍ରହଣ କରିର୍ାକୁ ସ୍ୱାଧୀନତା ପାଇଟର୍ ଟଯଉଥଁଟିର ଋଣର ଅର୍ଶେି ଅଂଶ ସ୍ଥରି୍ତ 

ରଖରି୍ା/ଋଣ ଟଫରାଇର୍ା ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ, ଟଯପରି ଋଣଦାତା ଉପଯକୁ୍ତ ମଟନ କରିଟର୍। 

5. ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ବବିରଣୀ a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

6. ସହ-ଋଣଗ୍ରହୀତା(ମାନଙ୍କ)ଙ୍କ 

ବବିରଣୀ 

a) ନାମ  

b) ସମି୍ବଧାନ  

c) ଠିକଣା  

d) ଇଟମଲ୍ ଠକିଣା  

e) ଟମାର୍ାଇଲ୍ ନମ୍ବର  

7. ସମ୍ପରି୍ତ୍ର ବବିରଣୀ  a) ଋଣ ଆର୍ଶୟକ :-  

b) ତିଆରି, ମଟଡଲ୍ ଏର୍ଂ 

ପ୍ରକାର: 

 

c) ପଞି୍ଜକରଣ ନମ୍ବର:  

d) ପଞି୍ଜକରଣ ର୍ଷବ:  

e) ମାଲିକାନା ନମ୍ବର:  

f) ଟଚସିସ ୍ନମ୍ବର:  



 

 

  g) ଇଞି୍ଜନ୍ ନମ୍ବର:  

  

ଋଣ ସଫଳ ଭାର୍ଟର ର୍ନ୍ଦ ଟହଟଲ, ଋଣ ର୍ନ୍ଦ ତାରିଖରୁ 30 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର ଫମବ 35 ଏର୍ଂ NOC ପ୍ରଦାନ 

କରାଯିର୍ / ହସ୍ତାନ୍ତର କରାଯିର୍। ଯଦି ଋଣଗ୍ରହୀତା ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପାଣ୍ଠ ିପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା 

ଏହି ସମ୍ପରି୍ତ୍ ରି୍ରୁର୍ଦ୍ଧଟର ଅନୟ ଟକୌଣସି ଋଣ ପାଇଥାନି୍ତ, ଟତଟର୍ ସମସ୍ତ ଲିଙ୍୍କ ଟହାଇଥରି୍ା ଋଣ ସଫଳ 

ଭାର୍ଟର ର୍ନ୍ଦ ଟହର୍ା ପଟର ଫମବ 35 ଏର୍ଂ NOC ପ୍ରଦାନ କରାଯିର୍, ଟଯଉଠଁାଟର ପ୍ରଯଜୁୟ। 

ଋଣ ର୍ନ୍ଦ ପାଇ ଁଅନୁଟରାଧ କରିର୍ା ସମୟଟର ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ପସନ୍ଦ ଅନୁଯାୟୀ ଫମବ 35 ଏର୍ଂ NOC 

ଋଣ ଉତ୍ପନ୍ନ ଶାଖା କିମ୍ବା ଅନୟ ଟଯଟକୌଣସି ଶାଖାରୁ ସଂଗ୍ରହ କରାଯାଇପାରିର୍। 

8. Loan Amount a)   ମଞ୍ଜରୁ ଟହାଇଥରି୍ା 

ପରିମାଣ: େଙ୍କା (ଟକର୍ଳ 

େଙ୍କା) 
  

 

b)   ଟମାେର ର୍ୀମା ପି୍ରମିୟମ ଫାଇନାନ୍ ସଡ୍ େଙ୍କା 

(ଟକର୍ଳ େଙ୍କା) 
 

 

c)   ଋଣର୍ୀମା ପି୍ରମିୟମ ଫାଇନାନ୍ ସଡ୍ େଙ୍କା 

(ଟକର୍ଳ େଙ୍କା) 
 

 

d) ର୍ୟକି୍ତର୍ତ ଦୁଘବେଣା ପି୍ରମିୟମ: େଙ୍କା 

(ଟକର୍ଳ େଙ୍କା) 
 

 

e)   ଟମାେ ଋଣ ପରିମାଣ: 

େଙ୍କା (ଟକର୍ଳ େଙ୍କା) 

9. ସଧୁ ହାର (ROI) ର୍ାଷିକ % (ସଂଟଶାଧତି) 

10. ୋମ୍ପ ଡୁୟେ ିଟସର୍ା ଶଳୁ୍କ: ₹100/- ପଯବୟନ୍ତ 

11. 
ପରିଟଶାଧ ସଚୂୀ / ଫି୍ରଟେନ୍ି ସ 

ମାସିକ  

 

ପରିଟଶାଧର ଅର୍ଧ ି(ମାସଟର): 

 

ସମାନ ମାସିକ କିସି୍ତ େଙ୍କା। 

12. ଋଣ ଆଟବଦନ ଫମଣ 
 

ମଞ୍ଜରୁୀ ପତ୍ର 

ସଂଖୟା: 

ତାରିଖ: 
 

ତାରିଖ: 

13. A. ଟଦୟ ଏବଂ ଫି ପ୍ରଦାନର ସଚୂୀ: ଉପଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଋଣ ଅର୍ଧ ିସମୟଟର ଆଟର୍ଦନ ଉପଟର / ଆଟର୍ଦନ ଉପଟର 

ଲାର୍ ୁଟହଉଥରି୍ା ଫି ଏର୍ଂ ଟଦୟ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସମୟ ସମୟଟର ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ କରାଯାଇପାଟର ଯାହା ତାଙ୍କ ଆଭୟନ୍ତରୀଣ ନୀତି 

ଅନୁଯାୟୀ ସି୍ଥର କରାଯାଇଛି ଏର୍ଂ ଏପରି ଟଯଟକୌଣସି ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ତାଙ୍କ ଟେର୍ସାଇେ୍ www.piramalfinance.com 

କିମ୍ବା ଏହାର ଶାଖା କିମ୍ବା ଋଣଦାତା ଉପଯକୁ୍ତ ରି୍ଟର୍ଚନା କରୁଥରି୍ା ଅନୟ ମାଧ୍ୟମ ମାଧ୍ୟମଟର ସଚିୂତ କରାଯିର୍। 

 ଋଣ ପ୍ରଦାନ ସମୟଟର ଋଣ ପରିମାଣରୁ ଋଣ ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଫି, ଡକୁୟଟମଟଣ୍ଟସନ୍ ଫି ଏର୍ଂ ୋମ୍ପ ଡୁୟେି ଶଳୁ୍କ କାେି ନିଆଯିର୍। 

 (i) ଋଣ ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଫିସ ୍ ଋଣ ପରିମାଣର 5% ପଯବୟନ୍ତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 



 

 

 (ii) ଡକୁୟଟମଟଣ୍ଟସନ୍ ଫିସ ୍ ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୨୭୫୦/- ପଯବୟନ୍ତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (iii) ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର୍ଡୁ଼ିକର 

ଫଟୋକପି 

NA 

 (iv) କାର୍ ମଲୂୟାଙ୍କନ / ଯାଞ୍ଚ 

ଟଦୟ 

ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁ୧୫୦୦ େଙ୍କା + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (v) ର୍ନ୍ଦ ଟହର୍ା ପରୂ୍ବରୁ ଚିଠି 

ଟଦୟ 

େଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 

(vi) ପବୂଣ-ଟଦୟ 

/ସମାପ୍ତ ଶଳୁ୍କ 

• ଅଂଶ-ପବୂଣ ପରିଟଶାଧ ପରିମାଣର 6% + ପ୍ରର୍ଯଜୁୟ କର (ର୍ଯଦି ପ୍ରଥମ ବିତରଣ ତାରିଖରୁ 

12 ମାସ ମଧ୍ୟଟର ପି୍ରଟପଡ୍ କରାର୍ଯାଏ) 

• ଅଂଶ-ପବୂଣ ପରିଟଶାଧ ପରିମାଣର 5% + ପ୍ରର୍ଯଜୁୟ କର (ର୍ଯଦି ପ୍ରଥମ ବିତରଣ ତାରିଖରୁ 

12 ମାସ ପଟର ପି୍ରଟପଡ୍ କରାର୍ଯାଏ) 

• ଏକ ଆଥକି ବର୍ଣଟର ସବଣାଧକି 2ଟି ଅଂଶ-ପବୂଣ ଟଦୟ ଅନୁମତିପ୍ରାପ୍ତ 

• ସବଣନିମ୍ନ ଅଂଶ-ପବୂଣ ପରିଟଶାଧ: ପ୍ରତ ିଉଦାହରଣ ପାଇ ଁ₹1,00,000 



 

 

 (vii) ଦଣ୍ଡ ଶଳୁ୍କ 1. ବାରି୍କ ୨୪% ଅଥଣାତ୍, ଡିଫଲ୍ଟ ତାରିଖରୁ ପ୍ରକୃତ ଟଦୟ ତାରିଖ ପର୍ଯଣୟନ୍ତ କିସି୍ତ / EMI ର ଡିଫଲ୍ଟ 

ଉପଟର ୨%। 

2. ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନିମ୍ନଟର ବସୃି୍ତତ ଭାବଟର ଦିଆର୍ଯାଇଥବିା ଟର୍ଯଟକୌଣସି ନିୟମ ଏବଂ 

ସର୍ତ୍ଣାବଳୀ ପାଳନ ନ କରିବା ପାଇ ଁ ବଟକୟା ଋଣ ପରିମାଣ ଉପଟର ୨% ପ୍ରତିମାସ, ଏପରି 

ଅମାନୟ ତାରିଖରୁ ଆରମ୍ଭ ଟହାଇ ଋଣଦାତାଙ୍କ ସନ୍ତୁେି ଅନୁର୍ଯାୟୀ ସମାଧାନ ନଟହବା ପର୍ଯଣୟନ୍ତ। 
 

 

ନିମ୍ ନଲିଖତି ନିୟମ ଏର୍ଂ ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀ ପାଳନ ନ କରିର୍ା ପାଇ ଁଦଣ୍ଡନୀୟ ଶଳୁ୍କ: 

• ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ଧାଯବୟ ତାରିଖ କିମ୍ବା ତା ପରୂ୍ବରୁ ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ର୍ଟକୟା ପରିମାଣ 

କିମ୍ବା ସମ୍ପରୂ୍ଣ୍ବ EMI କିମ୍ବା ଅନୟ ଟକୌଣସି ଟଦୟଟର ଖଲିାପ କିମ୍ବା ଅଣ-ଟପଟମଣ୍ଟ। 

• ଚୁକି୍ତନାମା କିମ୍ବା କାରର୍ାର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ ଅନୁଯାୟୀ, ନିରି୍ଦ୍ଦେ ସମୟ ମଧ୍ୟଟର କିମ୍ବା ର୍ରି୍ଦ୍ଧତ ସମୟ 

ଅର୍ଧ ିମଧ୍ୟଟର RC ଉପଟର ଋଣଦାତାଙ୍କ ଅଧକିାରକୁ ଟନାେ୍ କରିର୍ାଟର ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ପକ୍ଷରୁ 

ସରୁକ୍ଷା ସେିୃ ନଟହର୍ା ଏର୍ଂ/ଅଥର୍ା ରି୍ଫଳତା। 

• ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ନିର୍ଦ୍ଧବାରିତ ସମୟ ମଧ୍ୟଟର ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ନାମଟର ଉପଯକୁ୍ତ ଭାର୍ଟର 

ସ୍ଥାନାନ୍ତରିତ ଅଣ-ଜମା ମଳୂ ପଞି୍ଜକରଣ ପ୍ରମାଣପତ୍ର, ର୍ୀମା କପି ଏର୍ଂ ସମ୍ପରି୍ତ୍ର ଡୁପି୍ ଲଟକେ୍ 

ଚାରି୍, 

• ଯଦି ଋଣଗ୍ରହୀତା ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସମୟ ସମୟଟର ଆର୍ଶୟକୀୟ ସଚୂନା / ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ / 

PDC / NACH ପ୍ରଦାନ କରିର୍ାଟର ରି୍ଫଳ ହୁଅନି୍ତ। 

• ଋଣ ଆଟର୍ଦନଟର ଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଦିଆଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ସଚୂନା, କିମ୍ବା ଋଣଦାତାଙୁ୍କ 

ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ଆଥକି ତଥୟ, ଏର୍ଂ/ଅଥର୍ା ଆଥକି ସହାୟତା ପାଇ ଁଋଣଦାତାଙୁ୍କ 

ଦିଆଯାଇଥରି୍ା ଅନୟ ଟକୌଣସି ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ/ସାେିଫିଟକେ୍/ପ୍ରାପି୍ତ/ରି୍ରୃ୍ରି୍ତ୍ ଭ୍ରାମକ କିମ୍ବା ଭୁଲ ଟର୍ାଲି 

ଜଣାପଟଡ଼। 

• ଯଦି ଋଣଗ୍ରହୀତା ଋଣ ମଞ୍ଜରୁ କରାଯାଇଥରି୍ା ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ର୍ୟତୀତ ଅନୟ ଟକୌଣସି ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟଟର 

ଋଣ ପରିମାଣ କିମ୍ବା ତାହାର ଟକୌଣସି ଅଂଶର ଅପର୍ୟର୍ହାର କରନି୍ତ କିମ୍ବା ଋଣ ଗ୍ରହଣ 

କରାଯାଇଥରି୍ା ଉଟର୍ଦ୍ଦଶୟ ଟର୍ଆଇନ ଟହାଇଯାଏ 

• ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି ଟଦୟ ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀର ଅର୍ମାନନା / 

ଚୁକି୍ତନାମା ଅନୁଯାୟୀ ଟଯଟକୌଣସି ପର୍ଦ୍ଧତିର ଟଦୟ ର୍ନ୍ଦ କରିର୍ା ପାଇ ଁଋଣଗ୍ରହୀତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା 

ଦିଆଯାଇଥରି୍ା ଟକୌଣସି ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ କିମ୍ବା ଋଣଦାତାଙୁ୍କ ଟକୌଣସି NACH ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ 

ଉପସ୍ଥାପନ ନକରିର୍ା କିମ୍ବା NACH ନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ ର୍ାତିଲ ନକରିର୍ା ପାଇ ଁନିଟର୍ଦ୍ଦବଶାର୍ଳୀ। 

• ପରିର୍ର୍ତ୍ବନର 30 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର ଅପଟଡେ୍ ଟହାଇଥରି୍ା KYC ଡକୁୟଟମଣ୍ଟ ଦାଖଲ ନକରିର୍ା, 

ଟଯଉଥଁଟିର ଠିକଣା, ନିଯକିୁ୍ତ କିମ୍ବା ଋଣ ଆଟର୍ଦନ ସମୟଟର ଦାଖଲ ଟହାଇଥରି୍ା ଅନୟାନୟ 

ସଚୂନା ଅନ୍ତଭବୁ କ୍ତ, କିନ୍ତୁ ଏଥଟିର ସୀମିତ ନୁଟହ।ଁ 

• କାରର୍ାର ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର ସର୍ତ୍ବାର୍ଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ଉଠାଯାଇଥରି୍ା ଟଯଟକୌଣସି 

ଦାରି୍ର ଟକୌଣସି କମ ୍ଟଦୟ। 

• ଯଦି ସିକୁୟରିେି କିମ୍ବା ଏହାର କିଛି ଅଂଶ ହଜିଯାଏ, ରି୍ନିଟଯାର୍ କରାଯାଏ, ଉପହାର ଦିଆଯାଏ, କିମ୍ବା 

ମଲୂୟ ହ୍ରାସ ପାଏ ଏର୍ଂ ଋଣଗ୍ରହୀତା ସରୁକ୍ଷା କଭର ର୍ଜାୟ ରଖରି୍ା ପାଇ ଁଅତିରିକ୍ତ ସିକୁୟରିେି ପ୍ରଦାନ 

କରିର୍ାଟର ରି୍ଫଳ ହୁଅନି୍ତ, କିମ୍ବା ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ନିର୍ଦ୍ଧବାରିତ ସିକୁୟରିେି କିମ୍ବା ଏହାର ଟକୌଣସି ଅଂଶ 

ଉପଟର ଟକୌଣସି ଆୋଚଟମଣ୍ଟ କିମ୍ବା ଡିେିିେ୍ ଲାର୍ ୁକରାଯାଏ କିମ୍ବା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ସିକୁୟରିେି 

ସ୍ୱାଥବ ପ୍ରକୃତିଟର ଅକାଯବୟକାରୀ ଟହାଇଯାଏ। 

ଯଦି ଋଣଦାତାଙ୍କ ପରୂ୍ବ ଲିଖତି ସମ୍ମତି ରି୍ନା ସିକୁୟରିେି କିମ୍ବା ସିକୁୟରିେିର ଟକୌଣସି ଅଂଶ ଛାଡ଼, ଛୁେ ି

ଏର୍ଂ ଲାଇଟସନ୍ ସଟର ଦିଆଯାଏ, ରି୍କ୍ରି, ନିଷ୍କାସନ, ଚାଜବ, ଭାରଗ୍ରସ୍ତ କିମ୍ବା ଅନୟଥା ଟଯଟକୌଣସି ପ୍ରକାଟର 

ଅଲର୍ା କରାଯାଏ, 

 (viii) ଋଣ ପ୍ରଦାନ / ଟଚକ ୍

ହସ୍ତାନ୍ତର ପଟର ଋଣ 

ର୍ାତିଲକରଣ 

୫,୦୦୦ େଙ୍କା + ସଧୁ ଏର୍ଂ ଟଦୟ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (ix) ଆକାଉଣ୍ଟ୍ ଶଳୁ୍କ ରି୍ର୍ରଣୀ ୫୦୦/- େଙ୍କା + ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁପ୍ରଯଜୁୟ କର 



 

 

 (x) ଟପଟଟ୍ରାଲରୁ LPG / CNG 

ଏର୍ଂ ଏହାର ରି୍ପରୀତ ରୂପାନ୍ତର 

ପାଇ ଁଟକୌଣସି ଆପରି୍ତ୍ 

ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

୫୦୦/- େଙ୍କା ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁ+ ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (xi) ଟଯଟକୌଣସି ଡୁପି୍ ଲଟକେ୍ 
NOC 

ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (xii) ଋଣ ପରିଟଶାଧ ସଚୂୀ 

(ଟକର୍ଳ ଟଭୌତିକ କପି ପାଇ ଁ

ପ୍ରଯଜୁୟ) 

ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୫୦୦/- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (xiii) ପରିଟଶାଧ ଆକାଉଣ୍ଟର 

ସି୍ୱପିଂ 

ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୧୦୦୦/- 

 (xiv) EMI ତାରିଖ ପରିର୍ର୍ତ୍ବନ 

ଚାଜବ 

ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୧୦୦୦/- 

 (xv) ସାମି୍ବଧାନିକ ଚାଜବ ପ୍ରକୃତ ମଲୂୟଟର + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (xvi) ୋମ୍ପ ଡୁୟେ ିଚାଜବ ପ୍ରକୃତଟର + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (xvii) RTO ଚାଜବ ୧୦,୦୦୦ େଙ୍କା + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (xviii) ଆଡମିନ୍ ଚାଜବ ୫୦୦୦ େଙ୍କା ପଯବୟନ୍ତ + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 B. ସଂଗ୍ରହ ଏବଂ ଆଇନଗତ ଟଦୟ 

 (i) ଋଣ ପରିଟଶାଧ ଉପକରଣ 

ଅନାଦର ଶଳୁ୍କ 

ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁେଙ୍କା ୭୫୦ /- 

 (ii) ଆଇନର୍ତ ଟନାେିସ ଶଳୁ୍କ ପ୍ରକୃତ ମଲୂୟଟର + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (iii) ପନୁରୁର୍ଦ୍ଧାର ଶଳୁ୍କ ସର୍ବନିମ୍ ନ େଙ୍କା ୧୫,୦୦୦ /- କିମ୍ବା ପ୍ରଯଜୁୟ ମଲୂୟଟର, ଯାହା ଅଧକି + ପ୍ରଯଜୁୟ କର 

 (iv) ଟକର୍ଳ NPDC ମାମଲା 

ପାଇ ଁEMI / PEMI ସଂଗ୍ରହ ଶଳୁ୍କ 

େଙ୍କା ୫୦୦ /- + ପ୍ରଯଜୁୟ କର ପ୍ରତି ଉଦାହରଣ ପାଇ ଁ(ରି୍ତରଣ ତାରିଖରୁ ପ୍ରଥମ ୩ ମାସ ର୍ାଦ 

ଟଦଇ) 

 (v) ପାକିଂ ୟାଡବ ଟଦୟ ପ୍ରକୃତଟର + ପ୍ରଯଜୁୟ ଶଳୁ୍କ 

 (vi) ପନୁଃପ୍ରାପ୍ତ ସମ୍ପରି୍ତ୍ ପାଇ ଁ

ରକ୍ଷଣାଟର୍କ୍ଷଣ ଟଦୟ 

ପ୍ରକୃତଟର + ପ୍ରଯଜୁୟ ଶଳୁ୍କ 

 C. ଉପଟରାକ୍ତ ଟଦୟରୁ ସମସ୍ତ ପ୍ରର୍ଯଜୁୟ କର, ଟଦୟ, ୋମ୍ପ ଡୁୟଟି ଟଦୟ, ସରକାରୀ ଟଦୟ ଏବଂ ନିୟାମକଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ସି୍ଥର 

କରାର୍ଯାଇଥବିା ଅନୟାନୟ ଟଦୟକୁ ବାଦ ଦିଆର୍ଯାଇଛ।ି 

13. ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ଆସନ ଏବଂ 

ନୟାୟାଳୟର ଅଧକିାର ଟକ୍ଷତ୍ର 

ଟକାେବର ମଧ୍ୟସ୍ଥତା ଏର୍ଂ ଅଧକିାରର ସ୍ଥାନ ଏହି ରାଜିନାମାକୁ କାଯବୟକାରୀ କରିର୍ାର ସ୍ଥାନ ଟହର୍ ଯାହା 

ଏଠାଟର ପଏଣ୍ଟ ନଂ 2ଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଛି 

 ଗ୍ରାହକ ଟସବା: 1.  ଡକୁୟଟମଣ୍ଟର ଆର୍ଶୟକତା ସଟମତ ଗ୍ରାହକ ଟସର୍ା ପ୍ରଶ୍ନର୍ଡୁ଼ିକୁ ସଟମ୍ବାଧତି କରାଯାଇପାରିର୍ 
2.  ଆମର ଉପଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା ଟୋଲ୍ ଫି୍ର ନମ୍ବର ମାଧ୍ୟମଟର ଋଣଦାତା 

3.  ଟେର୍ସାଇେ୍: www. piramalfinance.com କିମ୍ବା customercare@piramal.com ଟର 

ଆମକୁ ଇଟମଲ୍ କରନ୍ତୁ। 

4.  ଋଣଦାତାଙ୍କ ସମସ୍ତ ଶାଖା ସମ୍ବନ୍ଧଟର ଶାଖା ସ୍ଥାନ ଏର୍ଂ ଗ୍ରାହକ ଟସର୍ା ପାଇ ଁପରିଦଶବନ ସମୟର 

ରି୍ର୍ରଣୀ www.piramalfinance.com ଟର ଉପଲବ୍ଧ। 

 ଅଭିଟର୍ଯାଗ ସମାଧାନ: ଏପରି କିଛି ଘେଣା ଟହାଇପାଟର ଟଯଉଠଁାଟର ଋଣଗ୍ରହୀତା ଋଣଦାତାଙ୍କ ଦ୍ୱାରା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା 

ଟସର୍ାଟର ସନ୍ତୁେ ନୁହନିଁ୍ତ। ଏପରି ଘେଣାର୍ଡୁ଼ିକୁ ହାଇଲାଇେ୍ କରିର୍ା ଏର୍ଂ ଅଭିଟଯାର୍ ପଞ୍ଜୀକରଣ 

କରିର୍ା ପାଇ ଁଋଣଗ୍ରହୀତା 



 

 

  ନିମ୍ ନଲିଖତି ପ୍ରକ୍ରିୟା ଅନୁସରଣ କରନ୍ତୁ: 

 

1.  ଋଣଗ୍ରହୀତା www.piramalfinance.com ଟର ଉଟେଖତି ଟୋଲ୍ ଫି୍ର ନମ୍ବର ମାଧ୍ୟମଟର 

ତାଙ୍କର ଅଭିଟଯାର୍ ଉଠାଇପାରିଟର୍ କିମ୍ବା customercare@piramal.com କ ୁଇଟମଲ୍ 

କରିପାରିଟର୍ କିମ୍ବା ଟେର୍ସାଇେଟର ଉଟେଖ କରାଯାଇଥରି୍ା କାଯବୟ ସମୟ ମଧ୍ୟଟର ସମ୍ପକୃ୍ତ 

ଡିଲିଂ ଶାଖାର ଶାଖା କାଯବୟ ପରିଚାଳକଙ୍କ ସହିତ ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍। 

2.  ଯଦି ଋଣଗ୍ରହୀତା ପ୍ରଦାନ କରାଯାଇଥରି୍ା ସମାଧାନଟର ସନ୍ତୁେ ନ ହୁଅନି୍ତ କିମ୍ବା 15 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର 

ତାଙ୍କର ପ୍ରଶ୍ନର ସମାଧାନ ନହୁଏ, ଟତଟର୍ ଋଣଗ୍ରହୀତା grievances@piramal.com କ ୁ

ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍। 

3.  ଯଦି 15 ଦିନରୁ ଅଧକି ସମୟ ପଯବୟନ୍ତ ଚିନ୍ତାର ସମାଧାନ ନହୁଏ, ଟତଟର୍ ଋଣଗ୍ରହୀତା ମାମଲାେିକୁ 

"ଟନାଡାଲ ଅଫିସର - ଟହତଲ ପରିହାର", ପିରାମଲ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ୍ (ପରୂ୍ବରୁ ପିରାମଲ 

କୟାପିୋଲ ଆଣ୍ଡ ହାଉସିଂ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ୍) ୟୁନିେ୍ ନଂ-601, 6 ଷ୍ଠ ମହଲା, ଅମିତି ରି୍ଲି୍ ଡଂ, 

ପିରାମଲ କଟପବାଟରେ୍ ପାକବ, କମାନି ଜଙ୍କସନ୍, ଅଗି୍ନଶମ ଟେସନ ସାମ୍ନା, ଏଲରି୍ଏସ ମାର୍ବ, କୁଲବା 

(ପଶି୍ଚମ), ମମୁ୍ବାଇ - 400 070, ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ ରି୍ର୍ରଣୀ: 022-71740555 ଇଟମଲ୍: 

nodal.officer@piramal.com ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍। 

4.  ଯଦି 15 ଦିନ ପଯବୟନ୍ତ ଚିନ୍ତାର ସମାଧାନ ନହୁଏ, ଟତଟର୍ ଋଣଗ୍ରହୀତା ମାମଲାେିକୁ "ଟନାଡାଲ 

ଅଫିସର - ଟହତଲ ପରିହାର", ପିରାମଲ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ୍ (ପରୂ୍ବରୁ ପିରାମଲ କୟାପିୋଲ 

ଆଣ୍ଡ ହାଉସିଂ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ୍) ୟୁନିେ୍ ନଂ-601, 6 ଷ୍ଠ ମହଲା, ଅମିତି ରି୍ଲି୍ ଡଂ, ପିରାମଲ 

କଟପବାଟରେ୍ ପାକବ, କମାନି ଜଙ୍କସନ୍, ସାମ୍ନାଟର ପଠାଇପାରିଟର୍। ଅଗି୍ନଶମ ଟକନ୍ଦ୍ର, ଏଲରି୍ଏସ 

ମାର୍ବ, କୁଲବା (ପଶି୍ଚମ), ମମୁ୍ବାଇ - 400 070, ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ ରି୍ର୍ରଣୀ: 022-71740555 ଇଟମଲ୍: 

nodal.officer@piramal.com ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍। 

5. ଉପଟରାକ୍ତ ତ୍ରୟମାସିକରୁ 30 ଦିନ ମଧ୍ୟଟର ଗ୍ରାହକଙ୍କ ସନ୍ତୁେି ଅନୁଯାୟୀ ଅଭିଟଯାର୍ର ସମାଧାନ 

ନଟହଟଲ, ଋଣଗ୍ରହୀତା https://cms.rbi.org.in ଲିଙ୍କଟର ଅନଲାଇନଟର ଅଭିଟଯାର୍ ଦାଖଲ 

କରି RBI CMS ଟପାେବାଲଟର ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ କରିପାରିଟର୍ କିମ୍ବା ନିମ୍ ନଲିଖତି ଠିକଣାଟର 

ଟଲଖପିାରିଟର୍: ଟକନ୍ଦ୍ରୀୟ ପ୍ରାପି୍ତ ଏର୍ଂ ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ଟକନ୍ଦ୍ର, ଭାରତୀୟ ରିଜଭବ ର୍ୟାଙ୍କ, ଚତୁଥବ 

ମହଲା, ଟସ୍ଟର 17, ଚଣି୍ଡର୍ଡ଼ - 160017, ଟୋଲ୍ ଫି୍ର ନଂ. 14448 ଟର ଟଯାର୍ାଟଯାର୍ 

କରିପାରିଟର୍।  
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