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ਉਹ ਸਭ ਤੋਂ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਨਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ, ਜੋ ਨਿ (ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ) ਵੱਲੋਂ  ਪੀਰਾਮਲ ਫਾਇਨਾਂਸ ਨਲਨਮਨਿਡ (ਜੋ (ਪਨਹਲਾਂ ਪੀਰਾਮਲ ਕੈਪੀਟਲ ਐਡਂ 

ਹਾਊਨਸਿੰ ਗ ਫਾਇਨਾਂਸ ਨਲਨਮਨਟਡ ਦ ੇਰੂਪ ਨਵੱਚ ਨਿਆਤ ਸੀ) ਤੋਂ ਲਏ ਿਏ ਲੋਣ ਲਈ ਲਾਿੂ ਹ ੰ ਦੀਆਂ ਹਨ, ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤੀਆਂ ਿਈਆਂ ਹਨ। ਉਧਾਰਦਾਤਾ ਦਾ ਪੰਜੀਨਿਿਤ 

ਦਫ਼ਤਰ ਦਾ ਪਤਾ: 601, 6ਵੀਂ ਮੰਨ਼ਿਲ, ਅਨਮਤੀ ਨਬਲਨਡੰਿ, ਅਿਸਤਯ ਿਾੱਰਪੋਰੇਿ ਪਾਰਿ, ਿਮਾਨੀ ਜੰਿਸ਼ਨ, ਫਾਇਰ ਸਿੈਸ਼ਨ ਦ ੇਸਾਮਹਣ,ੇ ਐਲਬੀਐਸ ਮਾਰਿ, 

ਿ ਰਲਾ (ਪੱਛਮ), ਮ ੰ ਬਈ – 400070 ਚ ਸਨਿਤ ਹੈ ("ਉਧਾਰਦਾਤਾ")। ਇਹ ਸ਼ਰਤਾਂ ਸੈਂਿਸ਼ਨ ਲੈਿਰ, ਲੋਣ ਐਿਰੀਮੈਂਿ, ਅਤੇ ਹੋਰ ਿਿਾਂ਼ਿੈਿਸ਼ਨ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦ ੇਸੰਦਰਭ 

ਨਵੱਚ ਪੜ੍ਹੀਆਂ ਅਤੇ ਸਮਝੀਆਂ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀਆਂ ਹਨ, ਜੋ ਨਿ ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ (ਿਿਾਂ਼ਿੈਿਸ਼ਨ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ) ਵੱਲੋਂ  ਉਧਾਰਦਾਤਾ ਦ ੇਹੱਿ ਨਵੱਚ ਲਾਿੂ ਿੀਤੀਆਂ 
ਜਾਣਿੀਆਂ । ਇਸ MITC ਨਵੱਚ ਵਰਤੇ ਿਏ ਪੰੂਜੀਅਿਸ਼ਰੀ (Capitalized) ਸ਼ਬਦ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸ਼ਬਦਾਂ ਜਾਂ ਅਨਭਨਵਿਤੀਆਂ, ਜੋ ਇਿੇ ਸਪਸ਼ਿ ਤੌਰ 'ਤ ੇਪਨਰਭਾਨਸ਼ਤ 

ਨਹੀਂ ਿੀਤੀਆਂ ਿਈਆਂ, ਉਹ ਉਹੀ ਅਰਿ ਧਾਰਣ ਿਰਨਿੀਆਂ ਜੋ ਉਨਹ ਾਂ ਨੰੂ ਲੋਣ ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਹਨ, ਜਦ ਤਿ ਨਿ ਇਹ ਸੰਦਰਭ ਨਾਲ ਅਸੰਿਤ ਨਾ 
ਹੋਣ। 

 

1. ਲੋਨ ਵੇਰਵ ੇ

 

ਿ ੱ ਲ ਮਨ਼ਿੂਰਸ਼ ਦਾ ਲੋਨ ਰ ਪਏ 

ਨਬਆਜ ਦਰ ਦਾ ਪਿਿਾਰ  ਨਫਿਸਡ ਫਲੋਨਿੰਿ 

ਨਬਆਜ ਦੀਆਂ ਜਾਣਿਾਰੀਆਂ 

ਲੋਨ ਦਾ ਪਿਿਾਰ ਆਰਪੀਆਰਐਲ ਮਾਰਨਜਨ/ਸਪਿੈਡ ਇਸ ਸਮਝੌਤੇ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਨੰੂ ਪਿਭਾਵੀ  

ਹੋਮ ਲੋਨ   ਨਬਆਜ ਦਰ (ਪਿਤੀ ਸਾਲ) 

ਲੈਂਡ ਐਿੈਂਸਿ ਪਿਾਪਰਿੀ (LAP)    

ਬੀਮਾ ਲੋਨ    

ਮੋਰਿਿੇਜ ਿਾਰੰਿੀ ਫੀਸ    

ਿੌਪ ਅਪ ਲੋਨ    

* ਜ ਰਮਾਨਾ ਚਾਰਜ 24% ਸਾਲਾਨਾ, ਨਜਸਦਾ ਅਰਿ ਹੈ 2% ਮਹੀਨਾ, PEMII / EMI ਦੀ ਨਡਫਾਲਿ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਲੈ ਿੇ ਅਸਲ ਭ ਿਤਾਨ ਦੀ 



 

 

 ਤਾਰੀਖ ਤੱਿ। 

ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤੀਆਂ ਨਿਸੇ ਵੀ ਸ਼ਰਤ ਜਾਂ ਨਨਯਮ ਦੀ ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ ਵੱਲੋਂ  ਉਲੰਘਣਾ ਿਰਨ ਦੀ ਸਨਿਤੀ ਨਵੱਚ, ਉਲੰਘਣਾ 
ਵਾਲੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਲੈ ਿੇ ਉਸ ਦੀ ਉਧਾਰਦਾਤਾ ਦੀ ਸੰਤ ਸ਼ਿੀ ਅਨ ਸਾਰ ਠੀਿ ਿੀਤੇ ਜਾਣ ਤੱਿ ਦ ੇਸਮੇਂ ਲਈ ਬਿਾਇਆ 

ਰਿਮ 'ਤ ੇਮਹੀਨੇ ਦ ੇ2% ਦੀ ਦਰ ਨਾਲ ਸੂਦ ਲਾਿੂ ਹੋਏਿਾ। 

 

 

** ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤੀਆਂ ਨਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਦੀ ਸਨਿਤੀ ਨਵੱਚ ਜ ਰਮਾਨਾ ਰੂਪ ਨਵੱਚ ਲਾਏ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸ਼ ਲਿ: 

ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਨਵੱਚ ਨਨਰਧਾਰਤ ਤਾਰੀਖ ਤੱਿ ਜਾਂ ਉਸ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ, ਬਿਾਇਆ ਰਿਮ ਜਾਂ ਪੂਰੀ ਨਿਸਤ (EMI) ਜਾਂ ਐਿਰੀਮੈਂਿ 

ਅਧੀਨ ਹੋਰ ਨਿਸੇ ਵੀ ਬਿਾਇਆ ਰਿਮ ਦੀ ਭ ਿਤਾਨ ਨਵੱਚ ਨਡਫਾਲਿ ਜਾਂ ਅਦਾ ਨਾ ਿਰਨਾ। 

 

• ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਜਾਂ ਿਿਾਂ਼ਿੈਿਸ਼ਨ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ ਨਨਰਧਾਰਤ ਸਮੇਂ ਜਾਂ ਵਧਾਏ ਿਏ ਸਮੇਂ ਅੰਦਰ ਸ ਰੱਨਖਆ ਦਾ 
ਨਸਰਜਣ ਨਾ ਹੋਣਾ। 

• ਿਿਾਂ਼ਿੈਿਸ਼ਨ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੇ ਨਨਰਧਾਰਤ ਸਮੇਂ ਨਵੱਚ, ਲੇਨਦਾਤਾ ਵੱਲੋਂ  ਮੰਿੇ ਿਏ ਜਾਇਦਾਦ ਦ ੇਿਾਈਿਲ ਡੀਡ ਜਾਂ 
ਹੋਰ ਨਿਸੇ ਵੀ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ ਨੰੂ ਲੇਨਦਾਤਾ ਿੋਲ ਜਮਹਾਂ ਨਾ ਿਰਵਾਉਣਾ। 

 • ਲੋਣ ਅਰ਼ਿੀ ਨਵੱਚ ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ ਵੱਲੋਂ  ਨਦੱਤੀ ਿਈ ਿੋਈ ਵੀ ਜਾਣਿਾਰੀ, ਜਾਂ ਲੇਨਦਾਤਾ ਨੰੂ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਨਵੱਤੀ 
ਨਬਆਨ, ਅਤੇ/ਜਾਂ ਨਵੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਲੇਨਦਾਤਾ ਨੰੂ ਨਦੱਤ ੇ ਹੋਰ ਨਿਸੇ ਵੀ 
ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ/ਸਰਿੀਨਫਿੇਿ/ਰਸੀਦ/ਨਬਆਨ ਨਵੱਚੋਂ ਿੋਈ ਵੀ ਿਲਤ ਜਾਂ ਿ ੰ ਮਰਾਹ ਿਰਨ ਵਾਲੀ ਪਾਈ ਜਾਣਾ। 

• ਜੇ ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ ਲੋਨ ਦੀ ਰਿਮ ਜਾਂ ਇਸ ਦਾ ਿੋਈ ਨਹੱਸਾ ਉਸ ਮਿਸਦ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਨਿਸੇ ਹੋਰ ਮਿਸਦ ਲਈ 

ਵਰਤਦਾ ਹੈ, ਨਜਸ ਲਈ ਲੋਨ ਮਨ਼ਿੂਰ ਿੀਤਾ ਨਿਆ ਸੀ, ਜਾਂ ਜੇ ਲੋਨ ਲੈਣ ਦਾ ਮਿਸਦ ਿੈਰਿਾਨੰੂਨੀ ਹੋ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 

• ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਦ ੇਤਨਹਤ ਨਦੱਤੀਆਂ ਨਿਸੇ ਵੀ ਭ ਿਤਾਨ ਹਦਾਇਤਾਂ ਦਾ ਅਣਸਰਨਾ/ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ ਵੱਲੋਂ  
ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਅਧੀਨ ਨਿਸੇ ਵੀ ਭ ਿਤਾਨ ਮੋਡ ਨੰੂ ਰੋਿਣ ਲਈ ਨਦੱਤੀਆਂ ਿਈਆਂ ਨਿਸੇ ਵੀ ਹਦਾਇਤਾਂ ਜਾਂ ਲੇਨਦਾਤਾ ਨੰੂ 

ਨਦੱਤੀਆਂ ਿਈਆਂ ਹਦਾਇਤਾਂ ਨਜਨਹ ਾਂ ਨਵੱਚ ਨਿਸੇ ਵੀ NACH ਮੰਡੇਿ ਨੰੂ ਪੇਸ਼ ਨਾ ਿਰਨ ਜਾਂ NACH ਮੰਡੇਿ ਦੀ ਰੱਦਿੀ 
ਸ਼ਾਨਮਲ ਹੈ। 

•  30 ਨਦਨਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ ਸਨਿਤੀ ਨਵੱਚ ਹੋਏ ਬਦਲਾਅ ਦ ੇਬਾਵਜੂਦ ਅੱਪਡੇਿ ਿੀਤਾ ਹੋਇਆ KYC ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ, ਰੋ਼ਿਿਾਰ 

ਵੇਰਵੇ ਜਮਹਾਂ ਨਾ ਿਰਵਾਉਣਾ, ਨਜਸ ਨਵੱਚ ਪਤਾ ਬਦਲਣਾ, ਰੋ਼ਿਿਾਰ ਬਦਲਣਾ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਲੋਨ ਅਰ਼ਿੀ ਦੌਰਾਨ ਨਦੱਤੀ 
ਹੋਈ ਹੋਰ ਜਾਣਿਾਰੀ ਸ਼ਾਨਮਲ ਹੈ ਪਰ ਨਸਰਫ਼ ਇਨਹ ਾਂ ਤੱਿ ਸੀਮਤ ਨਹੀਂ। 

•  ਿਿਾ਼ਿੈਿਸ਼ਨ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦ ੇਨਨਯਮਾਂ ਦੇ ਤਨਹਤ ਲੇਨਦਾਤਾ ਵੱਲੋਂ  ਮੰਿੀ ਿਈ ਨਿਸੇ ਵੀ ਰਿਮ ਦੀ ਘੱਿ ਭ ਿਤਾਨ। 

•  ਜੇ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਨਨਰਮਾਣ ਨਵੱਚ ਮਨ਼ਿੂਰਸ਼ ਦਾ ਯੋਜਨਾ ਤੋਂ ਿੋਈ ਵੱਖਰਾ ਿੰਮ ਿੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਨਨਰਮਾਣ 

ਨਨਰਧਾਰਤ ਸਮੇਂ ਨਵੱਚ ਪੂਰਾ ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦਾ ਜਾਂ ਜਾਇਦਾਦ ਦ ੇਨਨਰਮਾਣ ਲਈ ਲਏ ਿਏ ਨਿਸੇ ਵੀ ਮਨ਼ਿੂਰੀ ਨੰੂ ਵਾਪਸ 

ਨਲਆ ਨਲਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 

• ਜੇ ਸ ਰੱਨਖਆ ਦ ੇਉਪਯੋਿ ਨਵੱਚ ਿੋਈ ਬਦਲਾਅ ਹ ੰ ਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਸ ਰੱਨਖਆ ਜਾਂ ਇਸ ਦਾ ਿੋਈ ਨਹੱਸਾ ਖੋ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਵੇਚ 

ਨਦੱਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤੋਹਫ਼ ੇਵਜੋਂ ਨਦੱਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਇਸ ਦੀ ਿੀਮਤ ਘਿ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ 

ਸ ਰੱਨਖਆ ਿਵਰ ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ ਲਈ ਵਾਧੂ ਸ ਰੱਨਖਆ ਪਿਦਾਨ ਿਰਨ ਨਵੱਚ ਅਸਫਲ ਰਨਹੰਦਾ ਹੈ, ਜਾਂ ਜੇ ਸ ਰੱਨਖਆ 

ਉੱਤੇ ਿੋਈ ਼ਿਬਤੀ ਜਾਂ ਪਾਬੰਦੀ ਲਿਾਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਜੋ ਲੇਨਦਾਤਾ ਵੱਲੋਂ  ਨਨਰਧਾਨਰਤ ਿੀਤੀ ਿਈ ਹੈ, ਜਾਂ ਜੇ ਨਦੱਤੀ 
ਿਈ ਸ ਰੱਨਖਆ ਨਦਲਚਸਪੀ ਲਾਿੂ ਿਰਨ ਯੋਿ ਨਹੀਂ ਰਨਹੰਦੀ। 

ਜੇ ਸ ਰੱਨਖਆ ਜਾਂ ਇਸ ਦਾ ਿੋਈ ਨਹੱਸਾ ਲੀ਼ਿ ’ਤ ੇਨਦੱਤਾ ਜਾਵੇ, ਛ ੱ ਿੀ ਤ ੇਲਾਇਸੈਂਸ ’ਤੇ ਨਦੱਤਾ ਜਾਵੇ, ਵੇਨਚਆ ਜਾਵੇ, ਖ਼ਤਮ 

ਿੀਤਾ ਜਾਵੇ, ਚਾਰਜ ਿੀਤਾ ਜਾਵੇ, ਬਾਂਨਧਆ ਜਾਵੇ ਜਾਂ ਨਿਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਿ ੇਨਾਲ ਨਿਸੇ ਹੋਰ ਦ ੇਹੱਿ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤਾ ਜਾਵੇ, ਨਬਨਾਂ 
ਲੇਨਦਾਤਾ ਦੀ ਪਨਹਲਾਂ ਤੋਂ ਨਲਖਤੀ ਸਨਹਮਤੀ ਦ।ੇ 

ਸੂਦ ਮ ੜ੍ ਸੈਿ ਿਰਨ ਦੀ ਤਾਰੀਖ  ਵੱਖ-ਵੱਖ ਸੂਦ ਦੀ ਦਰ ਉਧਾਰਦਾਤਾ ਵੱਲੋਂ  ਜਾਣੂ ਿਰਵਾਈ ਿਈ ਭਨਵੱਖ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਲਾਿੂ ਹੋ ਿੇ ਵੱਧੇਿੀ ਅਤੇ 
ਭ ਿਤਾਨਯੋਿ ਹੋਵੇਿੀ।  



 

 

ਲੋਨ ਦੀ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਦਾ ਵੇਰਵਾ  

EMI ਮ ੜ੍ ਅਦਾਇਿੀ ਦੀ ਅਵਧੀ  ਪੰਦਰਵਾੜ੍ੇ  ਮਹੀਨੇ ਵਾਰ 

 ਲੋਨ ਲੋਨ ਦੀ ਨਮਆਦ (EMI/ਨਿਸ਼ਤ ਨਵੱਚ (ਰ ਪਏ ਨਵੱਚ)) 

ਹੋਮ ਲੋਨ ਰਿਮ ਮਹੀਨੇ  

LAP (ਲੋਨ ਅਿੇਂਸਿ ਪਿਾਪਰਿੀ)    

ਬੀਮਾ ਲੋਨ    

ਮੋਰਿਿੇ਼ਿ ਿਾਰੰਿੀ ਫੀਸ    

ਿੌਪ-ਅੱਪ ਲੋਨ    

ਿ ੱ ਲ ਲੋਨ ਰਿਮ    

ਮੋਰਿੋਰੀਅਮ ਜਾਂ ਸਬਨਸਡੀ    

ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਇਹ ਿੱਲ ਸਮਝਦਾ ਅਤੇ ਮਨ਼ਿੂਰ ਿਰਦਾ ਹੈ ਨਿ RPLR ਨਵੱਚ ਸੋਧ ਿਾਰਨ EMI ਅਤੇ/ਜਾਂ ਲੋਨ ਦੀ ਨਮਆਦ ਨਵੱਚ ਬਦਲਾਅ ਹੋ ਸਿਦਾ ਹੈ। ਉਧਾਰ 

ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤੇ ਚੋਣਵਾਂ ਨਵਚੋਂ ਨਿਸੇ ਇੱਿ ਜਾਂ ਦੋਵਾਂ ਨੰੂ ਚ ਣ ਸਿਦਾ ਹੈ: (i) EMI ਨਵੱਚ ਵਾਧਾ ਿਰਨਾ ਜਾਂ (ii) ਲੋਨ ਨਮਆਦ ਨਵੱਚ ਵਾਧਾ ਿਰਨਾ ਜਾਂ ਦੋਹਾਂ ਚੋਣਵਾਂ 
ਦਾ ਸੰਯੋਿ। 

ਲੋਨ ਦਾ ਉਦੇਸ਼ ਅਤ ੇਅਿੰ ਨਤਮ ਵਰਤੋਂ 
ਲੋਨ ਦਾ ਉਦੇਸ਼ ਅਤੇ ਅੰਨਤਮ ਵਰਤੋਂ ਲੋਨ ਲੈਣ ਦਾ ਉਦੇਸ਼: 

ਅਿੰ ਤਮ ਵਰਤੋਂ: 

ਬੋਰੋਅਰ ਇਸ ਰਾਹੀਂ ਘੋਸ਼ਣਾ ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹੈ, ਦਰਸਾਉਂਦਾ/ਦਰਸਾਉਂਦੀ ਹੈ, ਵਾਰਿੰ ਟੀ ਨਦਿੰ ਦਾ/ਨਦਿੰ ਦੀ ਹੈ, ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਵੀ ਸਿੰ ਕਲਪ 

ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹੈ ਨਕ: 

1. ਲੋਨ ਨਸਰਫ਼ ਇੱਿੇ ਦਰਜ ਿੀਤੇ ਮਿਸਦ ਲਈ ਹੀ ਵਰਨਤਆ ਜਾਵੇਿਾ ਅਤੇ ਲੋਨ ਦੇ ਨਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਇਸਦੇ ਉਪਯੋਿਤਾ ਮਿਸਦ ਨੰੂ ਨਿਸੇ ਵੀ ਤਰੀਿੇ ਨਾਲ 

ਬਦਨਲਆ ਨਹੀਂ ਜਾਵੇਿਾ ਜਾਂ ਇਸ ਦ ੇਉਪਯੋਿਤਾ ਮਿਸਦ ਨਵੱਚ ਿੋਈ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਨਸਰਫ਼ ਲੈਂਡਰ ਦੀ ਪਨਹਲਾਂ ਤੋਂ ਨਲਖਤੀ ਇਜਾ਼ਿਤ ਨਾਲ ਹੀ ਿੀਤੀ ਜਾ 
ਸਿਦੀ ਹੈ। ਲੋਨ ਨਿਸੇ ਵੀ ਿੈਰਿਾਨੰੂਨੀ, ਸਮਾਜ ਨਵਰੋਧੀ, ਪੈਸਾ ਉਧਾਰ ਦੇਣ, ਨਿਸੇ ਵੀ ਸੱਿੇਬਾ਼ਿੀ ਿਤੀਨਵਧੀ, ਰੀਅਲ ਐਸਿੇਿ ਨਵੱਚ ਸੱਿੇਬਾ਼ਿੀ ਨਨਵੇਸ਼, ਅੱਿੇ 
ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਜਾਂ ਸ ਰੱਨਖਆ ਪੱਤਰਾਂ, ਡੀਬੈਂਚਰਾਂ ਜਾਂ ਸਿਾਿ ਮਾਰਿੀਿ ਨਵੱਚ ਨਨਵੇਸ਼ ਲਈ ਵਰਨਤਆ ਨਹੀਂ ਜਾਵੇਿਾ। 

2. ਉਪਰੋਿਤ ਵਾਅਦੇ ਦੀ ਿੋਈ ਵੀ ਉਲੰਘਣਾ ਲੋਨ ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਨਨਯਮਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਮੰਨੀ ਜਾਵੇਿੀ ਅਤੇ ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ ਇਹ ਹੱਿ ਹੋਵੇਿਾ 
ਨਿ ਉਹ ਮੇਰੇ/ਸਾਡੇ ਨਖਲਾਫ਼ ਿੋਈ ਵੀ ਿਾਰਵਾਈ ਿਰ ਸਿ,ੇ ਨਜਸ ਨਵੱਚ ਬਿਾਇਆ ਲੋਨ ਨੰੂ ਰੋਿਣਾ ਜਾਂ ਲੋਨ ਦੀ ਵਾਪਸੀ ਮੰਿਣਾ ਸ਼ਾਨਮਲ ਹੈ, ਨਜਵੇਂ 
ਲੈਂਡਰ ਉਨਚਤ ਸਮਝ।ੇ 

ਲੋਨ ਲਈ ਜਮਾਨਤ/ਸੁਰੱਨਿਆ 

ਲੋਨ ਲਈ ਜਮਾਨਤ/ਸੁਰੱਨਿਆ ਲੋਨ ਦੀ ਸ ਰੱਨਖਆ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ ੇਉਸ ਜਾਇਦਾਦ ਉੱਤੇ ਸ ਰੱਨਖਆ ਨਦਲਚਸਪੀ ਹ ੰ ਦੀ ਹੈ ਨਜਸ ਦੀ ਫਾਇਨੈਂ ਨਸੰਿ 

ਿੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਹੈ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਹੋਰ ਿੋਈ ਜਮਾਨਤ/ਅਸਿਾਈ ਸ ਰੱਨਖਆ ਜੋ ਲੈਂਡਰ ਮੰਿ ਸਿਦਾ ਹੈ। 

(a) ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਵੇਰਵਾ  

(b) ਗਾਰਿੰ ਟੀ: ਗਾਰਿੰ ਟਰਾਂ ਦੇ ਨਾਮ 

(ਜ ੇਕੋਈ ਹੋਣ) 

 

(c) ਵਾਧੂ ਸੁਰੱਨਿਆ (ਜ ੇ

ਕੋਈ ਹੋਵੇ) 

 

 

5. ਉਧਾਰਿਾਤਾ ਧਾਰਕ ਦਾ ਦਸਤਖ਼ਤ  

ਸੂਦ ਦਰ ਨਵੱਚ ਬਦਲਾਵ ਦੀ ਸੂਚਨਾ ਦੇਣ ਦ ੇਢਿੰ ਗ: ਲੈਂਡਰ ਉਧਾਰਿਾਤਾ ਧਾਰਕ ਨੂਿੰ  ਪਨਹਲਾਂ ਨਲਿਤੀ ਸੂਚਨਾ ਦ ੇਕੇ ਸੂਦ ਦਰਾਂ ਨਵੱਚ ਕੋਈ ਵੀ ਬਦਲਾਵ ਕਰ 

ਸਕਦਾ ਹੈ। ਨਵੀਂ RPLR ਦਰ ਲੈਂਡਰ ਦੀ ਵੈੈੱਬਸਾਈਟ www.piramalfinance.com ‘ਤੇ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਜਾਂ ਲੈਂਡਰ ਦੇ ਦਫ਼ਤਰਾਂ ਨਵੱਚ ਨਡਸਪਲੇ 

ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਜਾਂ ਈ-ਮੇਲ/ਨਚੱਠੀ ਰਾਹੀਂ ਸਿੰ ਪਰਕ ਪਤੇ ‘ਤੇ ਭੇਜੀ ਜਾਵੇਗੀ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ ਤੇ ਆਮ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਸੂਨਚਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। ਇਹ ਵੱਿਰੀ ਸੂਦ ਦਰ 

http://www.piramalfinance.com/


 

 

ਲੈਂਡਰ ਵੱਲੋਂ  ਜਾਣੂ ਕਰਵਾਈ ਗਈ ਭਨਵੱਿ ਦੀ ਤਾਰੀਿ ਤੋਂ ਲਾਗੂ ਹੋ ਕੇ ਵੱਧੇਗੀ ਅਤੇ ਉਧਾਰਿਾਤਾ ਧਾਰਕ ਲਈ ਬਿੰ ਨਹ ਣ ਵਾਲੀ ਹੋਵੇਗੀ। 

2. ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸੁ਼ਲਕਾਂ ਦਾ ਵੇਰਵਾ 

ਅਰ਼ਿੀ 'ਤ/ੇਿਰ਼ਿ ੇਦੀ ਨਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਲਾਿੂ ਹੋਣ ਵਾਲੀਆਂ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਖਰਚ ੇਹੇਠ ਨਲਖੇ ਅਨ ਸਾਰ ਹਨ। ਇਹ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤ ੇਿਰ਼ਿਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ 
ਆਪਣੀ ਅੰਦਰੂਨੀ ਨੀਤੀ ਦ ੇਅਨ ਸਾਰ ਫੈਸਲਾ ਿੀਤੇ ਿਏ ਸੋਧਾਂ ਦ ੇਅਧੀਨ ਹਨ ਅਤੇ ਅਨਜਹੀ ਿੋਈ ਵੀ ਸੋਧ ਿਰ਼ਿਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ ਆਪਣੀ ਵੈੈੱਬਸਾਈਿ ਜਾਂ 
ਆਪਣੀਆਂ ਸ਼ਾਖਾਵਾਂ ਜਾਂ ਨਿਸੇ ਹੋਰ ਮਾਨਧਅਮ ਰਾਹੀਂ ਸੂਨਚਤ ਿੀਤੀ ਜਾਵੇਿੀ ਨਜਵੇਂ ਨਿ ਿਰ਼ਿਾ ਦੇਣ ਵਾਲਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤ ੇਢ ਿਵੇਂ ਐਲਾਨਾਂ 'ਤ ੇਨਵਚਾਰ ਿਰ ਸਿਦਾ 
ਹੈ। 

 

 

ਿਿਮ 

ਸੰਨਖਆ 

A. ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਖਰਨਚਆ ਂਦੀ ਸਮਾਂ-ਸਾਰਣੀ  

1 ਲੋਨ ਪਿੋਸੈਨਸੰਿ ਫੀਸ 
5% ਤੱਿ ਲੋਨ ਰਿਮ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

2 ਪਾਰਿ ਪੇਮੈਂਿ/ਪਿੀ-ਿਲੋ਼ਿਰ ਚਾਰਜ • ਨਫਿਸਡ ਰੇਿ ਹੌਮ ਲੋਨ (HL): ਪੂਰਵ ਭ ਿਤਾਨ   

ਿੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਲੋਨ ਦੀ ਮ ੱ ਢਲੀ ਰਿਮ ਦਾ 2% 

+ ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

ਵਪਾਰਿ ਮਿਸਦ ਲਈ ਨਾਨ-ਹੌਮ ਲੋਨ (NHL) 

(ਨਵਅਿਤੀਿਤ): ਪੂਰਵ ਭ ਿਤਾਨ ਿੀਤੀ ਜਾ 
ਰਹੀ ਲੋਨ ਦੀ ਮ ੱ ਢਲੀ ਰਿਮ ਦਾ 4% + ਲਾਿੂ 
ਿੈਿਸ 

• ਿੈਰ-ਨਵਅਿਤੀਿਤ ਦ ਆਰਾ ਨਲਆ ਨਿਆ 

ਨਾਨ-ਹੌਮ ਲੋਨ (NHL): ਪੂਰਵ ਭ ਿਤਾਨ ਿੀਤੀ 
ਜਾ ਰਹੀ ਲੋਨ ਦੀ ਮ ੱ ਢਲੀ ਰਿਮ ਦਾ 4% + 

ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 
3 CERSAI ਚਾਰਜ ਅਸਲ ਨਵੱਚ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

4 ਲੋਨ ਪਿੀ-ਿਲੋ਼ਿਰ ਸਿੇਿਮੈਂਿ 1000/- ਰ ਪਏ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

5 ਨਰਣਦਾਤਾ ਿੋਲ ਜਮਹਾ ਿੀਤੇ ਿਏ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀ ਸੂਚੀ 1000/- ਰ ਪਏ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

6 ਲੋਨ ਰੀਪੇਮੈਂਿ ਸ਼ਨਡਊਲ (ਨਸਰਫ਼ ਭੌਨਤਿ ਿਾਪੀਆਂ ਲਈ ਲਾਿੂ) 500/- ਰ ਪਏ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

7 ਲੋਨ ਰੀਪੇਮੈਂਿ ਮੋਡ ਨਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ 1000/- ਰ ਪਏ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

8 ਚੈੈੱਿ ਹੈਂਡਓਵਰ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਲੋਨ ਰੱਦ ਿਰਨਾ 
5000/- ਰ ਪਏ + ਜਮਹਾਂ ਨਵਆਜ ਅਤੇ ਬਿਾਇਆ 

9 ਡ ਪਲੀਿੇਿ ਨੋ ਨਡਊ ਸਰਿੀਨਫਿੇਿ/NOC ਜਾਰੀ ਿਰਨ ਦ ੇਖਰਚੇ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 



 

 

10 ਨਬਆਨ ਖਾਤਾ (ਿੇਵਲ ਨਫ਼ਿੀਿਲ ਿਾਪੀਆਂ ਲਈ ਲਾਿੂ) 500/- ਰ ਪਏ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

11 ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀ ਫੋਿੋਿਾਪੀ 750/- ਰ ਪਏ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

12 ਨਬਆਜ ਦਰ ਬਦਲਣ ਦੀ ਫੀਸ (ਨਫਿਸ ਤੋਂ ਨਫਿਸ, ਨਫਿਸ ਤੋਂ ਫਲੋਨਿੰਿ, ਫਲੋਨਿੰਿ ਤੋਂ 
ਨਫਿਸ ਜਾਂ ਫਲੋਨਿੰਿ ਤੋਂ ਫਲੋਨਿੰਿ, ਨਜਵੇਂ ਨਿ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ ਤ ੇਲਾਿੂ ਹ ੰ ਦੀ ਹੈ) 

ਮ ੱ ਖ ਬਿਾਇਆ ਰਿਮ ਦ ੇ1% ਤੱਿ 

13 ਅਸਲ ਜਾਇਦਾਦੀ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀ ਵਾਪਸੀ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

14 ਪਿਸ਼ਾਸਿੀ ਫੀਸ  1000/- ਰ ਪਏ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

15 ਸਿੈਂਪ ਨਡਊਿੀ / ਫਿੈਂਨਿੰਿ ਚਾਰਜ 5000/- ਰ ਪਏ ਤੱਿ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

16 ਿਾਨੰੂਨੀ ਫੀਸਾਂ  ਅਸਲ ਨਵੱਚ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

17 EMI ਦੀ ਨਮਤੀ ਨਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਅਸਲ ਨਵੱਚ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

18 ਦਸਤਾਵੇ਼ਿੀ ਫੀਸ  1000 ਰ ਪਏ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

19 ਿਸਿੋਡੀਅਲ ਚਾਰਜ (ਜੋ 30 ਨਦਨਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ ਇਿੱਤਰ ਿੀਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ), ਪਿਤੀ ਮਹੀਨਾ 1000/- ਰ ਪਏ ਤੱਿ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 

ਕਰਮ 

ਸਿੰ ਨਿਆ 

B. ਕਲੈਕਸ਼ਨ ਅਤੇ ਕਾਨੂਿੰ ਨੀ ਚਾਰਜਜ਼  

1 ਲੋਨ ਰੀਪੇਮੈਂਿ ਇੰਸਿੂਮੈਂਿ ਨਡਸਔਨਰ ਚਾਰਜ ਪਿਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 750/- ਰ ਪਏ 

2 ਿਾਨੰੂਨੀ ਚਾਰਜ ਅਸਲ ਨਵੱਚ + ਲਾਿੂ ਖਰਚੇ 

3 ਨਰਪ਼ਿੇਸ਼ਨ ਚਾਰਜ ਘੱਿੋ-ਘੱਿ 25000/- ਰ ਪਏ ਜਾਂ ਅਸਲ ਨਵੱਚ 4 ਲਾਿੂ ਿੈਿਸਾਂ, ਜੋ ਵੀ ਵੱਧ ਹੋਵੇ 

4 ਨਿਦੀ/ਬਿਾਇਆ EMI/PEMI ਿਲੈਿਸ਼ਨ ਚਾਰਜ 500/- ਰ ਪਏ + ਪਿਤੀ ਉਦਾਹਰਣ ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

5 ਨਸਰਫ਼ NPDC ਮਾਮਨਲਆਂ ਲਈ EMI / PEMI 

ਿਲੈਿਸ਼ਨ ਚਾਰਜ 

500/- ਰ ਪਏ + ਪਿਤੀ ਉਦਾਹਰਣ ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ (ਵੰਡ ਦੀ ਨਮਤੀ ਤੋਂ ਪਨਹਲੇ 3 
ਮਹੀਨਨਆਂ ਨੰੂ ਛੱਡ ਿੇ) 

6 ਮ ੜ੍ ਿਬ਼ਿਾ ਿੀਤੀ ਜਾਇਦਾਦ ਲਈ ਰੱਖ-ਰਖਾਅ ਚਾਰਜ ਅਸਲ ਨਵੱਚ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 
ਨੋਟ: 

1. ਉਪਰੋਿਤ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਬਦਲਾਵਾਂ 'ਤ ੇਲਾਿੂ ਿੈਿਸ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ ਅਦਾ ਿੀਤੇ ਜਾਣਿੇ। 
 

2. ਿਰ਼ਿੇ/ਿਰ਼ਿ ੇਦੀ ਅਰ਼ਿੀ 'ਤ ੇਿੋਈ ਵੀ ਹੋਰ ਸਰਿਾਰੀ ਲੇਵੀ, ਖਰਚ,ੇ ਿੈਿਸ, ਆਨਦ, ਨਜਵੇਂ ਵੀ ਲਾਿੂ ਹੋਵੇ, ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ ਅਦਾ ਿੀਤੇ ਜਾਣਿੇ। 
 

3.  ਜੇਿਰ ਿਰ਼ਿਾ ਮਨ਼ਿੂਰ/ਵੰਨਡਆ ਨਹੀਂ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਤਾਂ ਫੀਸ ਵਾਪਸੀਯੋਿ: 
 
4. ਪਿੋਸੈਨਸੰਿ ਫੀਸ, ਜੇਿਰ ਿੋਈ ਹੋਵ,ੇ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ/ਵਾਨਲਆਂ ਦ ਆਰਾ ਅਦਾ ਿੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਉਪਰੋਿਤ ਸਾਰਣੀ ਨਵੱਚ ਦਰਸਾਈ ਿਈ ਘੱਿੋ-ਘੱਿ ਧਾਰਨ 

ਰਿਮ ਨੰੂ ਨਰਿੈਨਸ਼ਨ ਦ ੇਅਧੀਨ ਵਾਪਸੀਯੋਿ ਹੈ। 
  

5. ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤ ੇਵੈੈੱਬਸਾਈਿ 'ਤ ੇਅੱਪਡੇਿ ਿੀਤੀਆਂ ਿਈਆਂ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਨਚਆਂ ਤੋਂ ਜਾਣੂ ਰਨਹਣ ਦੀ ਿੋਨਸ਼ਸ਼ ਿਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 
"ਮੌਰਿੇਜ ਿਰੰਿੀ ਫੀਸ" ਮੌਰਿੇਜ ਿਰੰਿੀ ਲਈ ਲਈ ਿਈ ਪਿੀਮੀਅਮ ਰਿਮ ਹੈ। 

 

 

 

3. ਬੀਮਾ 
ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਬੀਮਾ: ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ ਇਹ ਯਿੀਨੀ ਬਣਾਵੇਿਾ ਨਿ ਲੋਨ ਦੀ ਨਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਜਾਇਦਾਦ ਸਹੀ ਅਤੇ ਯੋਿ ਤਰੀਿ ੇਨਾਲ ਸਾਰੀਆਂ ਖ਼ਤਨਰਆਂ 
ਨਜਵੇਂ ਨਿ ਭੂਚਾਲ, ਅੱਿ, ਬਾਨਰਸ਼, ਨਵਸਫੋਿ, ਤੂਫਾਨ, ਸਾਈਿਲੋਨ, ਨਾਿਨਰਿ ਹੰਿਾਮਾ ਆਨਦ ਤੋਂ ਬੀਨਮਤ ਰਹੇ ਅਤੇ ਇਸ ਬੀਮਾ ਪਾਨਲਸੀ/ਪਾਨਲਸੀਆਂ ਨਵੱਚ ਲੈਂਡਰ 



 

 

ਨੰੂ ਇਿੱਲਾ ਲਾਭਾਰਿੀ ਬਣਾਇਆ ਜਾਵੇ। ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ ਦਾ ਬੀਮਾ: ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ ਆਪਣ ੇਲਈ ਅਤੇ ਲੈਂਡਰ ਲਈ ਨਸਹਤ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ 
ਿਰਵਾ ਸਿਦਾ ਹੈ, ਨਜਸ ਨਵੱਚ ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ ਪਾਨਲਸੀ/ਪਾਨਲਸੀਆਂ ਦ ੇਇਿੱਲੇ ਲਾਭਾਰਿੀ ਵਜੋਂ ਦਰਜ ਿੀਤਾ ਜਾਵੇ। 
 

4.  ਲੋਨ ਦੀ ਵਿੰ ਡ ਲਈ ਸ਼ਰਤਾਂ: 

ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਇਹ ਯਿੀਨੀ ਬਣਾਏਿਾ ਨਿ: 

1. ਲੋਨ ਸਵੀਨਿਿਤੀ ਪੱਤਰ ਅਤੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਸੰਬੰਧੀ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਸਹੀ ਢੰਿ ਨਾਲ ਸਾਈਨ ਿੀਤੇ ਿਏ ਹੋਣ।. 

2. ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਆਪਣੇ ਰੋ਼ਿਿਾਰ ਜਾਂ ਸੰਪਰਿ ਵੇਰਨਵਆਂ ਨਵੱਚ ਹੋਈ ਨਿਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰੇ ਫਾਇਨੈਂ ਸ ਿੰਪਨੀ ਨੰੂ ਸੂਨਚਤ ਿਰੇਿਾ। 
3.  ਉਧਾਰ ਦੀ ਰਿਮ ਜਾਰੀ ਿਰਵਾਉਣ ਲਈ ਨਲਖਤੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਬੇਨਤੀ ਿਰੇਿਾ (ਨਜਵੇਂ ਨਿ ਲੈਂਡਰ ਵੱਲੋਂ ਨਨਰਧਾਰਤ ਢੰਿ ਨਵੱਚ)। ਇਹ ਬੇਨਤੀ ਹੱਿੋਂ, ਡਾਿ ਰਾਹੀਂ ਜਾਂ 

ਲੈਂਡਰ ਦੀ ਵੈੈੱਬਸਾਈਿ www.piramalfinance.com ਰਾਹੀਂ ਜਾਂ ਲੈਂਡਰ ਵੱਲੋਂ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਜਾਰੀ ਨਿਸੇ ਹੋਰ ਢੰਿ ਰਾਹੀਂ ਿੀਤੀ ਜਾਣ ਨੰੂ ਯੋਿ ਬੇਨਤੀ ਮੰਨਨਆ 
ਜਾਵੇਿਾ। 

4. ਉਧਾਰ ਦੀ ਰਿਮ ਜਾਰੀ ਹੋਣ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ ਲੋੜ੍ੀਂਦੇ ਸਾਰੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਪੂਰਾ ਿਰਨਾ ਨਜਵੇਂ ਨਿ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੇ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਨਵੱਚ ਦਰਸਾਇਆ ਨਿਆ ਹੈ। 

5. ਇਹ ਸ ਨਨਸ਼ਚਤ ਿਰਨਾ ਨਿ ਉਸ ਿੋਲ ਜਾਇਦਾਦ (ਸ ਰੱਨਖਆ) ਬਾਰੇ ਪੂਰਾ, ਸਾਫ਼ ਅਤੇ ਬਾ਼ਿਾਰੂ ਹੱਿ ਹੋਵੇ ਅਤੇ ਉਹ ਜਾਇਦਾਦ ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ ਤੋਂ ਨਿਸੇ ਵੀ ਬੋਝ ਜਾਂ 
ਉਧਾਰੀ ਤੋਂ ਮ ਿਤ ਹੋਵੇ। 

6. ਇਹ ਸ ਨਨਸ਼ਚਤ ਿਰਨਾ ਨਿ ਿੋਈ ਐਸਾ ਅਸਧਾਰਣ ਜਾਂ ਹੋਰ ਹਾਲਾਤ ਨਹੀਂ ਬਣੇ ਜੋ ਨਿ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਮੌਜੂਦਾ ਉਧਾਰ ਲਈ ਲੋਨ ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਹੇਠ ਆਪਣੇ 
ਨ਼ੰਿਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਿਰਨ ਨਵੱਚ ਅਸਮਰਿ ਬਣਾਏ। 

7. ਇਹ ਸ ਨਨਸ਼ਚਤ ਿਰਨਾ ਨਿ ਲੋਨ ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਅਨ ਸਾਰ ਿੋਈ ਨਡਫਾਲਿ ਦੀ ਘਿਨਾ ਨਹੀਂ ਹੋਈ ਹੋਵੇ, ਚਾਹੇ ਉਹ ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਪਨਹਲਾਂ ਹੋ ਚ ੱ ਿਾ ਹੋਵੇ ਜਾਂ ਹੋਣ ਵਾਲਾ 
ਹੋਵੇ। 

 
 

 

ਹੇਠ ਨਲਿੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਘਰ ਦੀ ਲੋਨ ਲਈ ਲਾਗੂ ਹੋਣਗੀਆਂ: 

1. ਆਪਣਾ ਯੋਿਦਾਨ ਰਿਮ ਅਦਾ ਿਰਨਾ (ਫਲੈਿ ਦੀ ਿ ੱ ਲ ਿੀਮਤ ਤੋਂ ਲੋਨ ਦੀ ਰਿਮ ਘਿਾ ਿੇ), ਨਜਵੇਂ ਨਿ ਮਨ਼ਿੂਰੀ ਪੱਤਰ ਨਵੱਚ ਦਰਸਾਇਆ ਨਿਆ ਹੈ। 
2. ਸਾਰੇ ਯੂ਼ਿਰ ਚਾਰਜ, ਬਦਲਾਅ/ਨਵਿਾਸ ਚਾਰਜ ਅਤੇ ਿੈਿਸ ਜੋ ਨਨਯਮਿ/ਨਵਿਾਸ ਅਨਧਿਾਰੀਆਂ ਦ ਆਰਾ ਲਾ਼ਿਮੀ ਹਨ, ਉਧਾਰਖਾਤਾ ਧਾਰਿ ਵੱਲੋਂ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ 

ਭਰੇ ਜਾਣ ਅਤੇ ਉਨਹ ਾਂ ਦੀ ਰਸੀਦਾਂ ਰੂਪ ਨਵੱਚ ਲੋਨਦਾਤਾ ਨੰੂ ਸੌਂਪਣੀਆਂ। 

3.  ਲੋਨਦਾਤਾ ਨੰੂ ਨਨਯਮਤ ਜਾਣਿਾਰੀ ਦੈਣੀ, ਨਜਸ ਨਵੱਚ ਨਨਰਮਾਣ ਨਵੱਚ ਹੋ ਰਹੀ ਤਰੱਿੀ/ਦੇਰੀ, ਜਾਇਦਾਦ ਨੰੂ ਹੋਇਆ ਿੋਈ ਵੱਡਾ ਨ ਿਸਾਨ, ਿੈਿਸਾਂ ਜਾਂ ਿਾਨੰੂਨੀ 
ਲਾਿੂ ਫੀਸਾਂ ਦੀ ਅਦਾਇਿੀ ਨਾ ਹੋਣਾ ਆਨਦ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ। 

4. ਇੰਜੀਨੀਅਰ/ਆਰਿੀਿੈਿਿ ਦੇ ਸਰਿੀਨਫਿੇਿ ਅਤੇ ਹਲਫਨਾਮੇ ਰਾਹੀਂ ਇਹ ਸਾਬਤ ਿਰਨਾ ਨਿ ਨਨਰਮਾਣ ਮਨ਼ਿੂਰਸ਼ ਦਾ ਯੋਜਨਾ ਅਨ ਸਾਰ ਹੋ ਨਰਹਾ ਹੈ ਅਤੇ 
ਨਵਿਾਸਿਾਰ ਵੱਲੋਂ ਪਿੋਜੈਿਿ ਲਈ ਸਾਰੇ ਲਾ਼ਿਮੀ ਅਨ ਮਤੀਆਂ ਨਲਆਈਆਂ ਿਈਆਂ ਹਨ (ਜਾਇਦਾਦ ਦ ਬਾਰਾ ਵੇਚਣ ਦੀ ਸਨਿਤੀ ਨਵੱਚ ਵੇਚਣ ਵਾਲਾ)। 

5. ਪੂਰਾ ਹੋਣ ਦਾ ਸਰਿੀਨਫਿੇਿ ਜਮਹਾ ਿਰਵਾਉਣਾ, ਜੋ ਸੰਬੰਧਤ ਨਨਯਮਿ/ਨਵਿਾਸ ਅਿਾਰਿੀ ਵੱਲੋਂ ਜਾਰੀ ਿੀਤਾ ਨਿਆ ਹੋਵੇ। ਆਰਿੀਿੈਿਿ ਸਰਿੀਫਾਈ ਿਰੇ ਨਿ 
ਨਨਰਮਾਣ ਮਨ਼ਿੂਰ ਿੀਤੀ ਯੋਜਨਾ ਅਨ ਸਾਰ ਹੋਇਆ ਹੈ। 

6. ਪਨਹਲਾਂ ਜਾਰੀ ਿੀਤੀ ਲੋਨ ਰਿਮ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਬਾਰੇ ਲੋਨਦਾਤਾ ਨੰੂ ਸੰਤ ਸ਼ਿ ਿਰਨਾ ਅਤੇ ਇਸ ਦੀ ਯਿੇਨਚਤ ਸਬੂਤ ਪਿਦਾਨ ਿਰਨਾ। 

 
 

 

5.  ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦੀ ਵਸੂਲੀ ਲਈ ਅਪਣਾਈ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਸਿੰ ਿੇਪ ਸਿੰ ਕੇਤਕ ਪਰਨਕਨਰਆ: 

ਨਿਸੇ ਵੀ ਅਨਜਹੀ ਘਿਨਾ ਦੇ ਵਾਪਰਨ 'ਤੇ ਜੋ ਲੋਨ ਸਮਝੌਤੇ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੀ ਿਈ ਹੈ, ਬੋਰੋਅਰ ਦ ਆਰਾ ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ ਬਿਾਇਆ ਸਾਰੀ ਰਿਮ ਤ ਰੰਤ ਭ ਿਤਾਨਯੋਿ ਹੋ 
ਜਾਵੇਿੀ ਅਤੇ ਲੈਂਡਰ ਿੋਲ ਲੋਨ ਸਮਝੌਤੇ ਅਧੀਨ ਆਪਣੇ ਅਨਧਿਾਰ ਲਾਿੂ ਿਰਨ ਲਈ ਜਰੂਰੀ ਿਾਰਵਾਈ ਿਰਨ ਦਾ ਹੱਿ ਸ ਰੱਨਖਅਤ ਹੈ, ਨਜਸ ਨਵੱਚ ਨਡਫੌਲਿ ਸੂਦ 
ਲੱਿਾਉਣਾ, ਿਾਨੰੂਨ ਅਧੀਨ ਉਪਲਬਧ ਉਪਾਅਨ ਸਾਰ ਸ ਰੱਨਖਆ ਨੰੂ ਲਾਿੂ ਿਰਿੇ ਬਿਾਇਆ ਵੱਸੂਲਣਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਪਰ ਇਹਨਾਂ ਤੱਿ ਸੀਨਮਤ ਨਹੀਂ ਹੈ। ਵਾਸਤਨਵਿ 

http://www.piramalfinance.com/


 

 

ਵੱਸੂਲਣ ਦੀ ਿਾਰਵਾਈ ਲੈਂਡਰ ਦ ਆਰਾ ਹਰ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਸਨਿਤੀ ਅਨ ਸਾਰ ਨਨਰਧਾਨਰਤ ਿੀਤੀ ਜਾਵੇਿੀ। ਵੱਸੂਲਣ ਨਾਲ ਜ ੜ੍ੇ ਸਾਰੇ ਖਰਚੇ ਅਤੇ ਫੀਸਾਂ ਬੋਰੋਅਰ 
ਦ ਆਰਾ ਭ ਿਤਾਨ ਿੀਤੀਆਂ ਜਾਣਿੀਆਂ। 

 
 

 

 

6. ਸਾਲਾਨਾ ਬਕਾਇਆ ਬੈਲੈਂਸ ਨਬਆਨ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੀ ਤਾਰੀਿ: 30 ਜੂਨ ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ। 

 
 
 

 

7. ਗਰਾਹਕ ਸੇਵਾਵਾਂ: 
 

 

1. ਿਿਾਹਿ ਸੇਵਾ ਸਬੰਧੀ ਸਵਾਲਾਂ ਅਤੇ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਲਈ, ਤ ਸੀਂ ਸਾਡੇ ਿੋਲ-ਫਿੀ ਨੰਬਰ ਤ ੇਸੰਪਰਿ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹੋ ਜੋ ਸਾਡੀ ਵੈੈੱਬਸਾਈਿ 

www.piramalfinance.com 'ਤ ੇਨਦੱਤਾ ਨਿਆ ਹੈ ਜਾਂ ਸਾਨੰੂ customercare@piramal.com 'ਤ ੇਈਮੇਲ ਭੇਜ ਸਿਦੇ ਹੋ।  

2. ਸਾਰੇ ਲੈਂਡਰ ਦੀਆਂ ਸ਼ਾਖਾਵਾਂ ਦ ੇਪਤੇ ਅਤੇ ਿਿਾਹਿ ਸੇਵਾ ਲਈ ਨਮਲਣ ਦ ੇਸਮੇਂ www.piramalfinance.com 'ਤ ੇਉਪਲਬਧ ਹਨ। 

3. ਆਪਣੀ ਨ਼ਿਦੀਿੀ ਸ਼ਾਖਾ ਨਵੱਚ ਜਾਂ ਉੱਪਰ ਨਦੱਤੇ ਨਬੰਦੂ (a) ਨਵੱਚ ਦੱਸੇ ਿਏ ਨਿਸੇ ਵੀ ਸੇਵਾ ਚੈਨਲ ਰਾਹੀਂ ਿੰਮ ਦ ੇਘੰਨਿਆਂ ਦ ੇਅੰਦਰ ਨਰਣਦਾਤਾ ਦੇ ਿਾਹਿ ਸੇਵਾ 
ਅਨਧਿਾਰੀ ਨਾਲ ਸੰਪਰਿ ਿਰੋ: 

4. ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀਆਂ ਫੋਿੋਿਾਪੀਆਂ, ਜੋ ਬੇਨਤੀ ਿਰਨ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ 15 ਿਾਰਜ ਨਦਨਾਂ ਨਵੱਚ ਪਿਦਾਨ ਿੀਤੀਆਂ ਜਾ ਸਿਦੀਆਂ ਹਨ। ਲੋੜ੍ ਅਨ ਸਾਰ ਪਿਸ਼ਾਸਿੀ ਫੀਸ 

ਲਾਿੂ ਹੋਵੇਿੀ।.  

5. ਮੂਲ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ ਲੋਨ ਬੰਦ ਿਰਨ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ 30 ਨਦਨਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ ਵਾਪਸ ਿਰ ਨਦੱਤੇ ਜਾਣਿੇ। ਜੇ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ ਮ ਿਤੀ ਦੀ ਨਮਆਦ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਪਿਾਪਤ ਿੀਤੇ 
ਜਾਣ, ਤਾਂ ਲੋੜ੍ ਅਨ ਸਾਰ ਪਿਸ਼ਾਸਿੀ ਫੀਸ ਲਾਿੂ ਹੋਵੇਿੀ। 

6. ਲੋਨ ਖਾਤੇ ਦਾ ਨਬਆਨ ਬੇਨਤੀ ਨਮਲਣ ਤੋਂ 4 ਿਾਰਜ ਨਦਨਾਂ ਨਵੱਚ ਪਿਦਾਨ ਿੀਤਾ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹੈ। 
 

 

8. ਨਸ਼ਕਾਇਤ ਨਨਵਾਰਣ: 

ਿਈ ਵਾਰ ਅਨਜਹੀਆਂ ਸਨਿਤੀਆਂ ਹੋ ਸਿਦੀਆਂ ਹਨ ਜਦੋਂ ਬੋਰੋਅਰ ਨਦੱਤੀਆਂ ਿਈਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨਾਲ ਸੰਤ ਸ਼ਿ ਨਾ ਹੋਵੇ। ਅਨਜਹੀ ਸਨਿਤੀ ਨੰੂ ਦਰਸਾਉਣ ਅਤੇ 
ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਦਰਜ ਿਰਨ ਲਈ ਬੋਰੋਅਰ ਹੇਠ ਨਲਖੇ ਪਿਨਿਨਰਆ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਿਰ ਸਿਦਾ ਹੈ: 

1. ਬੋਰੋਅਰ ਆਪਣੀ ਨਸ਼ਿਾਇਤ www.piramalfinance.com 'ਤ ੇਨਦੱਤੇ ਿਏ ਿੋਲ-ਫਿੀ ਨੰਬਰ ਰਾਹੀਂ ਜਾਂ customercare@piramal.com ਤ ੇਈਮੇਲ ਿਰਿੇ 
ਜਾਂ ਸਬੰਧਤ ਡੀਨਲੰਿ ਸ਼ਾਖਾ ਦ ੇਬਿਾਂਚ ਓਪਰੇਸ਼ਨ਼ਿ ਮੈਨੇਜਰ ਨਾਲ ਿੰਮ ਦ ੇਸਮੇਂ ਦੌਰਾਨ ਸੰਪਰਿ ਿਰਿ ੇਦਰਜ ਿਰਵਾ ਸਿਦਾ/ਸਿਦੀ ਹੈ। 

2. ਜੇਿਰ ਬੋਰੋਅਰ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਹੱਲ ਤੋਂ ਸੰਤ ਸ਼ਿ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਜਾਂ ਉਸਦੀ ਪ ੱ ਛਨਿੱਛ 15 ਨਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਹੱਲ ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਸਾਨੰੂ 
grievances@piramal.com 'ਤ ੇਨਲਖ ਿੇ ਅੱਿੇ ਵਧ ਸਿਦਾ ਹੈ।  

3. ਜੇਿਰ ਬੋਰੋਅਰ ਪੱਧਰ 2 'ਤ ੇਨਦੱਤੀ ਿਈ ਸ ਲਝਾਣ ਨਾਲ ਸੰਤ ਸ਼ਿ ਨਹੀਂ ਹੈ ਜਾਂ ਉਸਦੇ ਸਵਾਲ 15 ਨਦਨਾਂ ਅੰਦਰ ਹੱਲ ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦੇ, ਤਾਂ ਬੋਰੋਅਰ ਅਿਲੇ ਪੱਧਰ 'ਤ ੇ

ਮਾਮਲਾ ਭੇਜ ਸਿਦਾ ਹੈ: 
 

“ਨੋਡਲ ਅਨਧਿਾਰੀ - “ਹੇਤਲ ਪਨਰਹਾਰ”, ਨਪਰਾਮਲ ਫਾਇਨੈਂ ਸ ਨਲਨਮਿੇਡ (ਨਪਛਲੇ ਨਾਂ ਨਪਰਾਮਲ ਿੈਪੀਿਲ ਐਡਂ ਹਾਊਨਸੰਿ ਫਾਇਨੈਂ ਸ ਨਲਨਮਿੇਡ), ਯੂਨਨਿ 

ਨੰਬਰ - 601, ਨਪਰਾਮਲ ਿੈਪੀਿਲ ਐਡਂ ਹਾਊਨਸੰਿ ਫਾਇਨੈਂ ਸ ਨਲਨਮਿੇਡ, ਯੂਨਨਿ ਨੰਬਰ - 601, 6ਵੀਂ ਮੰਨ਼ਿਲ, ਅਨਮਤੀ ਨਬਲਨਡੰਿ, ਅਿਸਤਯ ਿਾੱਰਪੋਰੇਿ 

ਪਾਰਿ, ਿਮਾਨੀ ਜੰਿਸ਼ਨ, ਫਾਇਰ ਸਿੈਸ਼ਨ ਦ ੇਸਾਮਹਣ,ੇ ਐਲਬੀਐਸ ਮਾਰਿ, ਿ ਰਲਾ (ਪੱਛਮ), ਮ ੰ ਬਈ – 400070 

 

 ਸੰਪਰਿਵੇਰਵਾ:022-71740555 ਈਮੇਲ:: nodal.officer@piramal.com. 

4. ਉਪਰੋਿਤ ਨਤਮਾਹੀਆਂ ਤੋਂ 30 ਨਦਨਾਂ ਦੀ ਨਮਆਦ ਦ ੇਅੰਦਰ ਿਾਹਿ ਦੀ ਸੰਤ ਸ਼ਿੀ ਅਨ ਸਾਰ ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਦਾ ਹੱਲ ਨਾ ਹੋਣ ਦੀ ਸਨਿਤੀ ਨਵੱਚ, ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ 
ਵਾਲਾ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਨਲੰਿ https://cms.rbi.org.in 'ਤ ੇਔਨਲਾਈਨ ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਦਰਜ ਿਰਵਾ ਿੇ RBI CMS ਪੋਰਿਲ ਨਾਲ ਸੰਪਰਿ ਿਰ ਸਿਦਾ ਹੈ ਜਾਂ 
ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤੇ ਪਤੇ 'ਤ ੇਨਲਖ ਸਿਦਾ ਹੈ: ਿੇਂਦਰੀਨਿਿਤ ਰਸੀਦ ਅਤੇ ਪਿੋਸੈਨਸੰਿ ਿੇਂਦਰ, ਭਾਰਤੀ ਨਰ਼ਿਰਵ ਬੈਂਿ, ਚੌਿੀ ਮੰਨ਼ਿਲ, ਸੈਿਿਰ 17, ਚੰਡੀਿੜ੍ਹ - 

http://www.piramalfinance.com/
http://www.piramalfinance.com/
http://www.piramalfinance.com/
mailto:nodal.officer@piramal.com
mailto:nodal.officer@piramal.com


 

 

160017, ਿੋਲ ਫਿੀ ਨੰਬਰ 14448। 
 

 

9. ਟੈਕਸਾਂ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਦੀ ਨਜ਼ਿੰ ਮੇਵਾਰੀ: 

ਸਾਰੇ ਭ ਿਤਾਨ ਜਾਂ ਰਿਮ ਜੋ ਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਦੇਣਯੋਿ ਹੋਣਿੇ, ਲਾਿ ੂਿੈਿਸਾਂ ਦ ੇਅਧੀਨ ਹੋਣਿੇ। ਇਸ ਧਾਰਾ ਦ ੇਮਿਸਦ ਲਈ ‘ਲਾਿ ੂਿੈਿਸ’ ਦਾ ਅਰਿ ਹੈ ਿਈੋ ਵੀ ਮੌਜੂਦਾ 
ਜਾਂ ਭਨਵੱਖ ਦ ੇਿੈਿਸ, ਲਾਿੂ, ਸ਼ ਲਿ, ਨਡਊਿੀ, ਸਿੈਂਪ ਨਡਊਿੀ, ਫੀਸ, ਿਿੌਤੀ ਜਾਂ ਨਿਸੇ ਵੀ ਸਰਿਾਰ ਦ ੇਅਿਾਰਿੀ ਵੱਲੋਂ  (ਨਜਸ ਨਵੱਚ ਨਿਸੇ ਵੀ ਸਰਿਾਰ ਦੀ ਿੈਿਸ ਿਿੌਤੀ 
ਜਾਂ ਿੈਿਸ ਰੋਿਣ ਦੀ ਨ਼ੰਿਮੇਵਾਰੀ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ) ਲਿਾਏ ਜਾਂ ਇਿੱਠੇ ਿੀਤੇ ਜਾਂ ਮ ਲਾਂਿਣ ਿੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਿੋਈ ਵੀ ਿੈਿਸ, ਨਵਆਜ, ਜ ਰਮਾਨਾ, ਸਰਚਾਰਜ, ਸੈਸ ਜਾਂ 
ਜ ਰਮਾਨੇ, ਚਾਹੇ ਉਹ ਨਿਸੇ ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ, ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦ ੇਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ, ਫ਼ਾਇਨੈਂ ਨਸੰਿ ਜਾਂ ਸਹੂਲਤ, ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਖਰੀਦ ਜਾਂ ਪਿਦਾਨਿੀ, ਨਿਸੇ ਵੀ ਰਿਮ ਜਾਂ ਲੈਣ-ਦੇਣ 

ਸਬੰਧੀ ਭ ਿਤਾਨ ਲਈ ਲਿਦ ੇਹੋਣ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਨਿਸੇ ਵੀ ਤਰੀਿ ੇਨਾਲ, ਲਾਿ ੂਿਾਨੰੂਨਾਂ ਦ ੇਅਨ ਸਾਰ। ਇਸ ਨਵੱਚ ਨਿਸੇ ਵੀ ਿੈਿਸ ਲਾਭ, ਿਿੌਤੀ, ਿਿੈਨਡਿ ਜਾਂ ਸੈਿ-ਆਫ ਦੀ 
ਘਾਿ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। ਇਿੇ ਇਹ ਵੀ ਸਨਹਮਤ ਿੀਤਾ ਨਿਆ ਹੈ ਨਿ ਿਰ਼ਿ ੇਦ ੇਨਵਸਿਾਨਰਿ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਹਾਲਾਤ ਲਈ, ਪੱਖਿਾਰ ਿਰ਼ਿਾ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸ ਰੱਨਖਆ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ 
ਨੰੂ ਦੇਖਣਿੇ ਅਤੇ ਉਨਹ ਾਂ 'ਤ ੇਨਨਰਭਰ ਿਰਨਿੇ। 

 

 

ਉਪਰੋਿਤ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਨਨਯਮਾਂ ਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਪੜ੍ਹੇ ਿਏ ਹਨ ਜਾਂ ਬੋਰੋਅਰ ਨੰੂ ਪੜ੍ਹ ਿੇ ਸ ਣਾਏ ਿਏ ਹਨ। 
 
 

 

 

 

ਸ਼ਿੀ/ਸ਼ਿੀਮਤੀ ਅਤੇ ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ ਸਮਝ ਨਲਆ ਨਿਆ ਹੈ 

 
 
 

 

ਬੋਰੋਅਰ ਦਾ ਦਸਤਖਤ ਜਾਂ ਅੰਿੂਠਾ ਛਾਪ  

 

(ਲੈੈੰਡਰ ਦ ੇਅਨਧਿਾਰਤ ਨਵਅਿਤੀ ਦਾ ਦਸਤਖਤ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ਪਰਸਨਲ ਲੋਨ (ਨਨਿੱਜੀ ਕਰਜ਼ਾ) 
 

 

ਸਮਾਂ-ਸ਼ਾਰਣੀ / ਸਭ ਤੋਂ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਨਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ (MITC) 

 

 
 

1. ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਦਾ ਸਥਾਨ ਦਦਿੱਲੀ (ਜੋ ਦਕ ਉਹ ਜਗਹਾ ਹੋਵੇਗੀ ਦਜਿੱਥੇ ਦਰਣਦਾਤਾ ਨੇ ਸਮਝੌਤੇ 'ਤ ੇਦਸਤਖਤ ਕੀਤੇ ਹਨ) 

2. ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਦੀ ਦਮਤੀ   

3. ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਦਾ ਨਾਮ 

 
 

ਪੀਰ਼ਾਮਲ ਫ਼ਾਈਨੈਂ ਸ ਨਲਮਨਿਡ (ਪਨਹਲਾਂ ਪੀਰ਼ਾਮਲ ਕੈਪੀਿਲ ਐਡਂ ਹ਼ਾਊਨਸਿੰ ਗ ਫ਼ਾਈਨੈਂ ਸ ਨਲਮਨਿਡ) 

ਰਦਜਸਟਰਡ ਦਫ਼ਤਰ ਦਾ ਪਤਾ: ਯੂਦਨਟ ਨੰਬਰ-601, 6ਵੀਂ ਮੰਦਜਲ, ਅਦਮਤੀ ਦਬਲਦਡੰਗ, ਅਗਸਦਤਆ ਕਾਰਪੋਰੇਟ 

ਪਾਰਕ, ਕਮਾਨੀ ਜੰਕਸ਼ਨ, ਫਾਇਰ ਸਟੇਸ਼ਨ ਦ ੇਸਾਹਮਣੇ, ਐਲਬੀਐਸ ਮਾਰਗ, ਕੁਰਲਾ (ਪਿੱਛਮ), ਮੰੁਬਈ - 400 

070, ਅਤੇ ਦਦਿੱਲੀ - ਸ਼ਾਹਦਰਾ ਦਵਖੇ ਇਸਦਾ ਇਿੱਕ ਸ਼ਾਖਾ ਦਫ਼ਤਰ ਹੈ। 
4. ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦ ੇਵੇਰਵੇ 

 
 

a) ਨਾਮ  

b) ਪਤਾ  

c) ਈਮੇਲ ਪਤਾ  

D) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰ.  

 
 

5. ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ: ਰੁਪਏ (ਦਸਰਫ਼ ਰੁਪਏ) 

6. ਲੋਨ ਦੀ ਦਮਆਦ  

7. ਦਵਆਜ ਦਰ (ROI) % ਪਰਤੀ ਸਾਲ (ਸਦਥਰ) 

8. ਰੀਪੇਮੈਂਟ ਸ਼ੈਦਡਊਲ  ਰੀਪੇਮੈਂਟ ਦੀ ਦਮਆਦ (ਮਹੀਦਨਆਂ ਦਵਿੱ ਚ): 

ਰੁਪਏ ਦੀ ਬਰਾਬਰ ਮਾਦਸਕ ਦਕਸ਼ਤ। EMI ਦੀ ਰੀਪੇਮੈਂਟ ਦੀ ਬਾਰੰਬਾਰਤਾ: ਮਾਦਸਕ 

EMI ਦੀ ਬਕਾਇਆ ਦਮਤੀ ਹਰ ਮਹੀਨੇ ਦੀ ਦਮਤੀ ਹੋਵੇਗੀ ਜਦੋਂ ਤਿੱਕ ਦਕ ਦਰਣਦਾਤਾ ਦੁਆਰਾ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਾ 
ਦਦਿੱਤੀ ਜਾਵੇ। 

9. ਕਰਜ ੇਦ਼ਾ ਉਦੇਸ਼ ਅਤੇ ਅਿੰ ਤਮ ਵਰਤੋਂ 
 ਕਰਜ ੇਦਾ ਉਦੇਸ਼ ਅਤੇ ਅੰਤਮ ਵਰਤੋਂ 

 

ਉਦੇਸ਼ :- 

ਇੰਦਡਊਸ :- 

ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਐਲਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਪਰਤੀਦਨਧਤਾ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਵਾਰੰਟੀ ਦਦੰਦਾ ਹੈ, ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਦਕ: 

(a) ਕਰਜ ੇਦੀ ਵਰਤੋਂ ਦਸਰਫ਼ ਇਿੱਥੇ ਦਿੱ ਸੇ ਗਏ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਅਤੇ ਕਰਜ ੇਦੀ ਦਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਕਰਜੇ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਦ ੇਉਦੇਸ਼ ਨੰੂ ਦਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ 
ਨਾਲ ਨਹੀਂ ਬਦਦਲਆ ਜਾਵੇਗਾ ਜਾਂ ਅੰਤਮ ਵਰਤੋਂ ਦਵਿੱ ਚ ਅਦਜਹੀ ਤਬਦੀਲੀ ਦਸਰਫ਼ ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਦੀ ਪਦਹਲਾਂ ਦਲਖਤੀ ਇਜਾਜਤ ਨਾਲ ਹੀ ਹੋਵੇਗੀ। 
ਕਰਜ ੇਦੀ ਵਰਤੋਂ ਦਕਸੇ ਵੀ ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ, ਸਮਾਜ-ਦਵਰੋਧੀ, ਪੈਸੇ ਉਧਾਰ ਦੇਣ, ਦਕਸੇ ਵੀ ਸਿੱਟੇਬਾਜੀ ਗਤੀਦਵਧੀਆਂ, ਰੀਅਲ ਅਸਟੇਟ ਦਵਿੱਚ ਸਿੱਟੇਬਾਜੀ ਦਨਵੇਸ਼, 

ਅਿੱਗੇ ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਜਾਂ ਪਰਤੀਭੂਤੀਆਂ, ਦਡਬੈਂਚਰ ਜਾਂ ਸਟਾਕ ਬਾਜਾਰਾਂ ਦਵਿੱਚ ਦਨਵੇਸ਼ ਲਈ ਨਹੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 
b) ਉਪਰੋਕਤ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੀ ਕੋਈ ਵੀ ਉਲੰਘਣਾ ਕਰਜਾ ਸਮਝੌਤੇ ਦ ੇਦਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਦ ੇਬਰਾਬਰ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤੇ ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ 

ਮੇਰੇ/ਸਾਡੇ ਦਵਰੁਿੱ ਧ ਅਦਜਹੀ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦੀ ਆਜਾਦੀ ਹੋਵੇਗੀ ਦਜਸ ਦਵਿੱਚ ਬਕਾਇਆ ਕਰਜਾ ਰੋਕਣਾ/ਕਰਜਾ ਵਾਪਸ ਲੈਣਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਦਜਵੇਂ ਦਕ ਕਰਜਾ 
ਦੇਣ ਵਾਲਾ ਢੁਕਵਾਂ ਸਮਝੇ। 

10. ਮਨਜੂਰੀ ਪਿੱਤਰ ਦਮਤੀ : 
11. ਬੀਮਾ ਪਰੀਮੀਅਮ ਦੀ ਰਕਮ ਰੁਪਏ/- (ਕਰਜ ੇਦੀ ਰਕਮ ਦਵਿੱਚੋਂ ਕਿੱਟੇ ਜਾਣਗੇ ਅਤੇ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਦਦਿੱਤੇ ਜਾਣਗੇ) 
A. ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਖਰਦਚਆ ਂਦੀ ਸਮਾਂ-ਸਾਰਣੀ: ਉੱਪਰ ਦਿੱ ਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਅਰਜੀ 'ਤ/ੇਕਰਜੇ ਦੀ ਦਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਲਾਗੂ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚ ੇਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਦਰਣਦਾਤਾ 

ਦੁਆਰਾ ਆਪਣੀ ਅੰਦਰੂਨੀ ਨੀਤੀ ਦ ੇਅਨੁਸਾਰ ਦਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਸੋਧਾਂ ਦ ੇਅਧੀਨ ਹਨ ਅਤੇ ਅਦਜਹੀ ਕੋਈ ਵੀ ਸੋਧ ਦਰਣਦਾਤਾ ਦੁਆਰਾ ਆਪਣੀ 
ਵੈੈੱਬਸਾਈਟ www.piramalfinance.com ਜਾਂ ਇਸਦੀਆਂ ਸ਼ਾਖਾਵਾਂ ਜਾਂ ਦਕਸੇ ਹੋਰ ਮਾਦਧਅਮ ਰਾਹੀਂ ਸੂਦਚਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਦਜਸਨੰੂ ਦਰਣਦਾਤਾ ਉਦਚਤ 

ਸਮਝ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਪਰੋਸੈਦਸੰਗ ਫੀਸ, ਦਸਤਾਵੇਜੀ ਖਰਚ ੇਅਤੇ ਸਟੈਂਪ ਦਡਊਟੀ ਖਰਚ ੇਵੰਡ ਦ ੇਸਮੇਂ ਕਰਜ ੇਦੀ ਰਕਮ ਤੋਂ ਕਿੱਟੇ ਜਾਣਗੇ। 
(i) ਲੋਨ ਪਰੋਸੈਦਸੰਗ ਫੀਸ 

 

ਕਰਜ ੇਦੀ ਰਕਮ ਦ ੇ5% ਤਿੱਕ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ ਭਾਵ .ਰੁਪਏ. /- (ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਦਵਿੱਚੋਂ ਕਿੱਟੇ ਜਾਣਗੇ) 



 

 

(ii) ਪੈਨਲ ਚਾਰਦਜਜ 1. 24% ਪਰਤੀ ਸ਼ਾਲ ਭ਼ਾਵ ਨਕਸ਼ਤ / EMI ਦੇ ਨਡਫ਼ਾਲਿ ਹੋਣ 'ਤੇ ਨਡਫ਼ਾਲਿ ਹੋਣ ਦੀ ਨਮਤੀ ਤੋਂ ਅਸਲ ਭੁਗਤ਼ਾਨ 

ਦੀ ਨਮਤੀ ਤੱਕ 2% ਪਰਤੀ ਮਹੀਨ਼ਾ  
2. ਕਰਜਦ਼ਾਰ ਦੁਆਰ਼ਾ ਹੇਠਾਂ ਦੱਸੇ ਗਏ ਨਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਪ਼ਾਲਣ਼ਾ ਨ਼ਾ ਕਰਨ ਲਈ ਬਕ਼ਾਇਆ ਰਕਮ 'ਤੇ 
2% ਪਰਤੀ ਮਹੀਨ਼ਾ, ਅਨਜਹੀ ਗੈਰ-ਪ਼ਾਲਣ਼ਾ ਦੀ ਨਮਤੀ ਤੋਂ ਸੁ਼ਰ ੂਹੋਣ ਵ਼ਾਲੀ ਨਮਆਦ ਲਈ ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਨਕ ਨਰਣਦ਼ਾਤ਼ਾ 
ਦੀ ਸਿੰ ਤੁਸ਼ਿੀ ਅਨੁਸ਼ਾਰ ਇਸਨੂਿੰ  ਠੀਕ ਨਹੀਂ ਕੀਤ਼ਾ ਜਾਂਦ਼ਾ। 

 
 

ਹੇਠ ਦਲਖੀਆਂ ਦਕਸੇ ਵੀ ਜਾਂ ਸਾਰੀਆਂ ਘਟਨਾਵਾਂ/ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਦਾ ਵਾਪਰਨਾ ਕਰਜਾ ਸਮਝੌਤੇ ਦ ੇਦਨਯਮਾਂ ਅਤੇ 
ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਮਹਿੱਤਵਪੂਰਨ ਉਲੰਘਣਾ ਮੰਦਨਆ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ ਇਸ 'ਤ ੇਜੁਰਮਾਨਾ ਲਗਾਇਆ ਜਾਵੇਗਾ। 
• ਸਮਝੌਤੇ ਦਵਿੱਚ ਦਦਿੱਤੀ ਗਈ ਦਨਯਤ ਦਮਤੀ ਨੰੂ ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਪਦਹਲਾਂ, ਸਮਝੌਤੇ ਦ ੇਤਦਹਤ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਜਾਂ EMI 

ਦੀ ਪੂਰੀ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਜਾਂ ਦਕਸੇ ਹੋਰ ਬਕਾਏ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਦਵਿੱਚ ਦਡਫਾਲਟ ਜਾਂ ਗੈਰ-ਭੁਗਤਾਨ। 
• ਜੇਕਰ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤ ੇਲੋੜੀਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ/ਦਸਤਾਵੇਜ/PDC/NACH 

ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਦਵਿੱ ਚ ਅਸਫਲ ਰਦਹੰਦਾ ਹੈ। 
• ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦੁਆਰਾ ਕਰਜਾ ਅਰਜੀ ਦਵਿੱਚ ਦਦਿੱਤੀ ਗਈ ਕੋਈ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਜਾਂ ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਦਵਿੱਤੀ 
ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਦਵਿੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਅਤੇ/ਜਾਂ ਕੋਈ ਹੋਰ 

ਦਸਤਾਵੇਜ/ਸਰਟੀਦਫਕੇਟ/ਰਸੀਦ/ਦਬਆਨ, ਗੁੰ ਮਰਾਹਕੁੰ ਨ ਜਾਂ ਗਲਤ ਪਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
• ਜੇਕਰ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਕਰਜਾ ਰਾਸ਼ੀ ਜਾਂ ਇਸਦੇ ਦਕਸੇ ਵੀ ਦਹਿੱ ਸੇ ਦੀ ਉਸ ਉਦੇਸ਼ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਦਕਸੇ ਹੋਰ ਉਦੇਸ਼ 

ਲਈ ਦੁਰਵਰਤੋਂ ਕਰਦਾ ਹੈ ਦਜਸ ਲਈ ਕਰਜਾ ਮਨਜੂਰ ਕੀਤਾ ਦਗਆ ਹੈ ਜਾਂ ਜੇਕਰ ਉਹ ਉਦੇਸ਼ ਦਜਸ ਲਈ ਕਰਜਾ 
ਪਰਾਪਤ ਕੀਤਾ ਦਗਆ ਹੈ ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਹੋ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
• ਸਮਝੌਤੇ ਦ ੇਤਦਹਤ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਗਏ ਦਕਸੇ ਵੀ ਭੁਗਤਾਨ ਦਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦਾ ਅਪਮਾਨ / ਸਮਝੌਤੇ ਦੇ ਤਦਹਤ ਦਕਸੇ ਵੀ 
ਢੰਗ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਨੰੂ ਰੋਕਣ ਲਈ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦੁਆਰਾ ਦਦਿੱਤੇ ਗਏ ਦਕਸੇ ਵੀ ਦਨਰਦੇਸ਼ ਜਾਂ ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ 

ਨੰੂ ਕੋਈ NACH ਆਦੇਸ਼ ਪੇਸ਼ ਨਾ ਕਰਨ ਜਾਂ NACH ਆਦੇਸ਼ ਨੰੂ ਰਿੱਦ ਨਾ ਕਰਨ ਦੀਆਂ ਹਦਾਇਤਾਂ। 
• ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦ ੇਤਦਹਤ ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਦੁਆਰਾ ਉਠਾਈ ਗਈ ਦਕਸੇ ਵੀ ਮੰਗ ਦਾ ਕੋਈ 

ਘਿੱਟ ਭੁਗਤਾਨ। 
(iii) ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਖਰਚੇ Rs. 0 

(iv) ਬੰਦ ਹੋਣ ਤੋਂ ਪਦਹਲਾਂ ਦ ੇਖਰਚੇ Rs. 0 

(v) ਐਡਦਮਨ ਖਰਚੇ 5000 ਰੁਪਏ ਤਿੱਕ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ 

(vi) EMI ਦਮਤੀ ਤਬਦੀਲੀ 1000/- ਰੁਪਏ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ 

(vii) ਕਰਜਾ ਬੰਦ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਦਹਲਾਂ ਦਾ 
ਸਟੇਟਮੈਂਟ 

Rs. 0 

(viii) ਕਰਜਾ ਰੀਪੇਮੈਂਟ ਸਮਾਂ-ਸਾਰਣੀ 
(ਦਸਰਫ਼ ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਦੀ ਭੌਦਤਕ 

ਕਾਪੀ ਲਈ ਲਾਗੂ) 

500/- ਰੁਪਏ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ 

(ix) ਰੀਪੇਮੈਂਟ ਖਾਤੇ ਦੀ ਅਦਲਾ-ਬਦਲੀ 1000/- ਰੁਪਏ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ 

(x) ਡੁਪਲੀਕੇਟ ਨੋ ਦਡਊਜ 

ਸਰਟੀਦਫਕੇਟ/ਐਨਓਸੀ ਜਾਰੀ 
ਕਰਨ ਦ ੇਖਰਚੇ 
 
 
 
 

500/- ਰੁਪਏ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ 

(xi) ਸਟੈਂਪ ਦਡਊਟੀ ਸੇਵਾ ਖਰਚੇ 100/- ਰੁਪਏ ਤਿੱਕ       

(xii) ਖਾਤਾ ਚਾਰਜ ਸਟੇਟਮੈਂਟ (ਦਸਰਫ਼ 

ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਦੀ ਭੌਦਤਕ ਕਾਪੀ ਲਈ 

500/- ਰੁਪਏ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ 



 

 

ਲਾਗੂ) 
(xiii) ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੀ ਫੋਟੋਕਾਪੀ NA 

(xiv) ਸਟੈਂਪ ਦਡਊਟੀ/ਫਰੈਂਦਕੰਗ ਖਰਚੇ ਅਸਲ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸਾਂ 'ਤੇ 
(xv) ਵੰਡ/ਚੈੈੱਕ ਸੌਂਪਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਰਜਾ 

ਰਿੱਦ ਕਰਨਾ 
3000 ਰੁਪਏ + ਜਮਹਾਂ ਦਵਆਜ ਅਤੇ ਬਕਾਇਆ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ 

(xvi) ਕਾਨੰੂਨੀ ਖਰਚੇ ਅਸਲ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸਾਂ 'ਤੇ 
(xvii) ਦਸਤਾਵੇਜੀ ਖਰਚੇ 1,000 ਰੁਪਏ ਤਿੱਕ + ਜਮਹਾਂ ਹੋਇਆ ਦਵਆਜ ਅਤੇ ਬਕਾਇਆ 

B. ਉਗਰਾਹੀ ਅਤੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਖਰਚੇ 
(i) ਕਰਜਾ ਰੀਪੇਮੈਂਟ ਦਸਤਾਵੇਜ ਦੀ 

ਬੇਅਦਬੀ ਦ ੇਖਰਚੇ 
ਪਰਤੀ ਇੰਸਟੈਂਸ 750/- ਰੁਪਏ 

(ii) ਕਨੰੂਨੀ ਖਰਚੇ ਅਸਲ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸਾਂ 'ਤੇ 
(iii) EMI/PEMII ਕੁਲੈਕਸ਼ਨ ਚਾਰਜ 

(ਦਸਰਫ਼ NPDC ਮਾਮਦਲਆਂ ਲਈ) 

500/- ਰੁਪਏ + ਪਰਤੀ ਮਹੀਨਾ ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ (ਵੰਡ ਦੀ ਦਮਤੀ ਤੋਂ ਪਦਹਲੇ 3 ਮਹੀਦਨਆਂ ਨੰੂ ਛਿੱਡ ਕੇ) 

(iv) ਮੁੜ ਕਬਜ ੇਵਾਲੀ ਜਾਇਦਾਦ ਲਈ 

ਰਿੱਖ-ਰਖਾਅ ਦ ੇਖਰਚੇ 
ਅਸਲ + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸਾਂ 'ਤੇ 

12. ਗਾਹਕ ਸੇਵਾਵਾਂ: 
 
 

1. ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਪੁਿੱ ਛਦਗਿੱਛਾਂ ਦਜਸ ਦਵਿੱ ਚ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੀ ਜਰੂਰਤ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ, ਸਾਡੀ ਵੈੈੱਬਸਾਈਟ: 

www.piramalfinance.com 'ਤ ੇਦਿੱ ਸੇ ਗਏ ਸਾਡੇ ਟੋਲ-ਫਰੀ ਨੰਬਰ ਰਾਹੀਂ ਦਰਣਦਾਤਾ ਨੰੂ ਸੰਬੋਦਧਤ ਕੀਤਾ ਜਾ 
ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਸਾਨੰੂ customercare@piramal.com 'ਤ ੇਈਮੇਲ ਕਰੋ। 
2. ਦਰਣਦਾਤਾ ਦੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਸ਼ਾਖਾਵਾਂ ਦ ੇਸੰਬੰਧ ਦਵਿੱਚ ਬਰਾਂਚ ਸਥਾਨਾਂ ਅਤੇ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਲਈ ਆਉਣ ਦ ੇਸਮੇਂ ਦੇ 
ਵੇਰਵ ੇwww.piramalfinance.com 'ਤ ੇਉਪਲਬਧ ਹਨ। 
3. ਸਾਲਾਨਾ ਆਊਟਸਟੈਂਦਡੰਗ ਬਕਾਇਆ ਸਟੇਟਮੈਂਟ ਦਕਸ ਤਾਰੀਖ ਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ - 30 ਜੂਨ ਨੰੂ ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ 
ਪਦਹਲਾਂ 

13. ਦਸ਼ਕਾਇਤ ਦਨਵਾਰਣ: 

 
 

ਅਦਜਹੇ ਮੌਕ ੇਵੀ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ ਦਜਿੱਥੇ ਕਰਜਦਾਰ ਕਰਜਾਦਾਤਾ ਦੁਆਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੋਂ 
ਸੰਤੁਸ਼ਟ ਨਹੀਂ ਹੰੁਦਾ। ਅਦਜਹੇ ਮਾਮਦਲਆਂ ਨੰੂ ਉਜਾਗਰ ਕਰਨ ਅਤੇ ਦਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਜਦਾਰ ਹੇਠ 

ਦਲਖੀ ਪਰਦਕਦਰਆ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

• ਕਰਜਦਾਰ ਆਪਣੀ ਦਸ਼ਕਾਇਤ www.piramalfinance.com 'ਤ ੇਦਿੱ ਸੇ ਗਏ ਟੋਲ ਫਰੀ ਨੰਬਰ ਰਾਹੀਂ ਉਠਾ ਸਕਦਾ 
ਹੈ ਜਾਂ customercare@piramal.com 'ਤ ੇਈਮੇਲ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਵੈੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤ ੇਦਿੱ ਸੇ ਗਏ ਕੰਮ ਦ ੇਘੰਦਟਆਂ 
ਦ ੇਅੰਦਰ ਸਬੰਧਤ ਡੀਦਲੰਗ ਸ਼ਾਖਾ ਦ ੇਬਰਾਂਚ ਓਪਰੇਸ਼ਨ ਮੈਨੇਜਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
• ਜੇਕਰ ਕਰਜਦਾਰ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਿੱਲ ਤੋਂ ਸੰਤੁਸ਼ਟ ਨਹੀਂ ਹੈ ਜਾਂ ਉਸਦੇ ਸਵਾਲ 15 ਦਦਨਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ ਹਿੱਲ ਨਹੀਂ 
ਹੰੁਦੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਇਸ ਮਾਮਲੇ ਨੰੂ grievances@piramal.com 'ਤ ੇਭੇਜ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
 

• ਜੇਕਰ ਸਮਦਸਆ 15 ਦਦਨਾਂ ਦੀ ਦਮਆਦ ਤੋਂ ਵਿੱਧ ਸਮੇਂ ਤਿੱਕ ਹਿੱਲ ਨਹੀਂ ਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਕਰਜਦਾਰ ਮਾਮਲੇ ਨੰੂ "ਨੋਡਲ 

ਅਫਸਰ - ਹੇਤਲ ਪਦਰਹਾਰ", ਪੀਰਾਮਲ ਫਾਈਨੈਂ ਸ ਦਲਮਦਟਡ ਯੂਦਨਟ ਨੰ-601, 6ਵੀਂ ਮੰਦਜਲ, ਅਦਮਤੀ ਦਬਲਦਡੰਗ, 

ਅਗਸਦਤਆ ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਪਾਰਕ, ਕਮਾਨੀ ਜੰਕਸ਼ਨ, ਸਾਹਮਣੇ। ਫਾਇਰ ਸਟੇਸ਼ਨ, ਐਲਬੀਐਸ ਮਾਰਗ, ਕੁਰਲਾ 
(ਪਿੱਛਮ), ਮੰੁਬਈ - 400 070 ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਵੇ: 022-71740555 ਈਮੇਲ: nodal.officer@piramal.com 

• ਜੇਕਰ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਅਜੇ ਵੀ ਜਵਾਬ ਤੋਂ ਸੰਤੁਸ਼ਟ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ 
https://grids.nhbonline.org.in ਦਲੰਕ 'ਤ ੇਔਨਲਾਈਨ ਮੋਡ ਦਵਿੱਚ ਆਪਣੀ ਦਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਵਾ ਕੇ 

ਨੈਸ਼ਨਲ ਹਾਊਦਸੰਗ ਬੈਂਕ ਦ ੇਦਸ਼ਕਾਇਤ ਦਨਵਾਰਣ ਸੈੈੱਲ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਨੈਸ਼ਨਲ ਹਾਊਦਸੰਗ ਬੈਂਕ, 

ਦਸ਼ਕਾਇਤ ਦਨਵਾਰਣ ਸੈੈੱਲ, ਰੈਗੂਲੇਸ਼ਨ ਅਤੇ ਦਨਗਰਾਨੀ ਦਵਭਾਗ, ਨੈਸ਼ਨਲ ਹਾਊਦਸੰਗ ਬੈਂਕ, ਚੌਥੀ ਮੰਦਜਲ, ਕੋਰ 5A, 

ਇੰਡੀਆ ਹੈਬੀਟੇਟ ਸੈਂਟਰ, ਲੋਧੀ ਰੋਡ, ਨਵੀਂ ਦਦਿੱਲੀ - 110 003 ਨੰੂ ਦਲਖ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
 

● ਸ਼ਾਲ਼ਾਨ਼ਾ ਆਊਿਸਿੈਂਨਡਿੰ ਗ ਬਕ਼ਾਇਆ ਸਿੇਿਮੈਂਿ ਜ਼ਾਰੀ ਕਰਨ ਦੀ ਨਮਤੀ: 30 ਜੂਨ ਨੂਿੰ  ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ। 

 

ਈ-ਸਿੈਂਨਪਿੰ ਗ ਅਤ ੇਈ-ਦਸਤਖਤ 

• ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦ ੇਕੰਮਕਾਜ ਦਵਿੱ ਚ ਸੌਖ ਲਈ, ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ (ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਪਲੇਟਫਾਰਮ) ਦੀਆਂ ਔਨਲਾਈਨ/ਦਡਜੀਟਲ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਦੀ 



 

 

ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਕਰਜ ੇਦ ੇਦਸਤਾਵੇਜ ਅਤੇ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਨਵੀਂ ਦਦਿੱਲੀ ਦਵਿੱਚ ਸਮਝੌਤੇ ਨੰੂ ਈ-ਸਟੈਂਪ ਕਰਨ ਲਈ ਸਦਹਮਤੀ ਦਦੰਦਾ ਹੈ ਦਜਿੱਥੇ ਕਰਜਾ ਦੇਣ 

ਵਾਲਾ ਕਰਜਾ ਸਮਝੌਤੇ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰੇਗਾ ਅਤੇ ਦਜਸਨੰੂ ਸਮਝੌਤੇ ਦ ੇਲਾਗੂ ਹੋਣ ਦਾ ਸਥਾਨ ਮੰਦਨਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਆਧਾਰ ਅਧਾਰਤ ਈ-ਦਸਤਖਤ ਰਾਹੀਂ ਇਹਨਾਂ ਕਰਜਾ 
ਸਮਝੌਦਤਆਂ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਅਤੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰੇਗਾ। 
• ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਕਰਜਾ ਸਮਝੌਤੇ ਨੰੂ ਪੜਹ, ਸਮਝ ਅਤੇ ਅਟਿੱਲ ਤੌਰ 'ਤ ੇਸਦਹਮਤ ਅਤੇ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਦ ੇਸੰਕੇਤ ਵਜੋਂ ਤਸਦੀਕ ਕੋਡ/ਇਿੱਕ ਵਾਰ ਪਾਸਵਰਡ ("OTP") 

ਦਰਜ ਕਰਕੇ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਰਾਹੀਂ ਇਹਨਾਂ ਕਰਜਾ ਸਮਝੌਦਤਆਂ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ, ਪੂਰਾ ਅਤੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰ ਦਰਹਾ ਹੈ, ਦਜਸ 'ਤ ੇਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਦੁਆਰਾ ਕਰਜੇ ਦੀ 
ਵੰਡ ਪੂਰੀ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 
• ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਇਸ ਗਿੱਲ ਨੰੂ ਕਬੂਲ ਅਤੇ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਦਕ ਇਿੱਕ-ਵਾਰੀ ਪਾਸਵਰਡ, ਪਹੰੁਚ ਕੋਡ ਜਾਂ ਸੁਰਿੱ ਦਖਅਤ ਪਰਮਾਣੀਕਰਨ ਦ ੇਹੋਰ ਰੂਪਾਂ ਦੀ ਪਰਾਪਤੀ 'ਤੇ, 
ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਵਾਲਾ ਇਹ ਮੰਨੇਗਾ ਦਕ ਅਦਜਹੀ ਪਰਮਾਣੀਕਰਨ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦੁਆਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣਾ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦੀ ਇਕਿੱਲੀ 
ਦਜੰਮੇਵਾਰੀ ਹੈ ਦਕ ਇਿੱਕ-ਵਾਰੀ ਪਾਸਵਰਡ, ਪਹੰੁਚ ਕੋਡ ਜਾਂ ਸੁਰਿੱ ਦਖਅਤ ਪਰਮਾਣੀਕਰਨ ਦ ੇਹੋਰ ਰੂਪਾਂ ਨਾਲ ਸਮਝੌਤਾ ਨਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ ਜਾਂ ਦਕਸੇ ਅਣਅਦਧਕਾਰਤ ਉਪਭੋਗਤਾਵਾਂ 
ਨਾਲ ਸਾਂਝਾ ਨਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ। 
• ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਦੀ ਦਕਸੇ ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਜਾਂ ਹਦਾਇਤ ਦੀ ਪਰਮਾਦਣਕਤਾ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਈ ਦਜੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗੀ ਜੋ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਤੋਂ ਤਕਨਾਲੋਜੀ 
ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਰਾਹੀਂ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਜਾਂ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਜਾਂ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦੁਆਰਾ ਭੇਜੀ ਗਈ ਹੈ, ਦਸਵਾਏ ਇਿੱਕ-ਵਾਰੀ ਪਾਸਵਰਡ, ਪਹੰੁਚ ਕੋਡ ਜਾਂ ਸੁਰਿੱ ਦਖਅਤ 

ਪਰਮਾਣੀਕਰਨ ਦ ੇਹੋਰ ਰੂਪਾਂ ਦੀ ਤਸਦੀਕ ਦ।ੇ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਤੋਂ ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੀ ਸਹੂਲਤ ਲਈ ਔਨਲਾਈਨ ਬੇਨਤੀ ਅਤੇ ਇਿੱਕ-ਵਾਰੀ ਪਾਸਵਰਡ, ਪਹੰੁਚ 

ਕੋਡ ਜਾਂ ਸੁਰਿੱ ਦਖਅਤ ਪਰਮਾਣੀਕਰਨ ਦ ੇਹੋਰ ਰੂਪਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਤੋਂ ਪੈਦਾ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਦਰਣਦਾਤਾ ਦ ੇਸਾਰੇ ਦਰਕਾਰਡ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਸਿੱਚਾਈ ਅਤੇ ਸੁ਼ਿੱ ਧਤਾ ਦਾ ਦਨਰਣਾਇਕ ਸਬੂਤ ਹੋਣਗੇ 
ਅਤੇ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ 'ਤ ੇਬਾਈਦਡੰਗ ਹੋਣਗੇ। 
• ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਦੁਆਰਾ ਕਰਜਾ ਸਮਝੌਤਾ ਅਤੇ ਮਨਜੂਰੀ ਪਿੱਤਰ ਵਾਲਾ ਇਿੱਕ ਈਮੇਲ ("ਈਮੇਲ ਸੰਚਾਰ") ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਨਾਲ ਰਦਜਸਟਰਡ ਈਮੇਲ ਆਈਡੀ 'ਤ ੇਭੇਦਜਆ 

ਜਾਵੇਗਾ। ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਵਿੱਲੋਂ  ਉਪਰੋਕਤ ਅਨੁਸਾਰ ਸਵੀਦਕਰਤੀ ਲਈ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਵਿੱਲੋਂ  ਕੋਈ ਹੋਰ/ਅਿੱਗੇ ਦਾ ਕੰਮ, ਡੀਡ ਜਾਂ ਦਲਖਤ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗੀ, ਦਜਸ ਦਵਿੱ ਚ 

ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਲਈ ਕੋਈ ਵਿੱਖਰਾ ਜਾਂ ਭੌਦਤਕ ਦਸਤਖਤ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ। ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਦਕਸੇ ਵੀ ਭੌਦਤਕ ਰੂਪ ਦਵਿੱ ਚ ਸਮਝੌਤੇ 'ਤ ੇਦਸਤਖਤ ਕਰਨ ਦੀ ਵੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂ 
ਹੈ। 
 
  

ਮੈਂ ਕਰਜ਼ਾ ਸਮਝੌਤੇ ਨ਼ਾਲ ਸਨਹਮਤ ਹਾਂ 
ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦਾ ਨਾਮ: 

ਦਮਤੀ: ਸਮਾਂ: 
ਆਈਪੀ: 
 

ਅੰਦਰਲੇ ਨਾਮ ਵਾਲੇ ਕਰਜਾਦਾਤਾ ਦੁਆਰਾ ਦਸਤਖਤ ਅਤੇ ਦਡਲੀਵਰ ਕੀਤੇ ਗਏ। 
 

ਅਦਧਕਾਰਤ ਹਸਤਾਖਰਕਰਤਾ 
 

ਨਾਮ: ਜਯੇਸ਼ ਪਟੇਲ 

 



 

 

 
 
 

 

ਅਣਸ ਰੱਨਖਅਤ ਿਾਰੋਬਾਰੀ ਲੋਨ (UBL) 

 

 

ਸੂਚੀ / ਸਭ ਤੋਂ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਨਨਯਮ  (MITC) 

 

 

1. ਲੈਂਡਰ ਦਾ ਨਾਮ ਪੀਰਾਮਲ ਫਾਇਨਾਂਸ ਨਲਨਮਨਟਡ (ਪਨਹਲਾਂ ਪੀਰਾਮਲ ਕੈਪੀਟਲ ਐਡਂ ਹਾਊਨਸਿੰ ਗ ਫਾਇਨਾਂਸ 

ਨਲਨਮਨਟਡ ਦ ੇਰੂਪ ਨਵੱਚ ਨਗਆਤ)  ਪੰਜੀਨਿਿਤ ਦਫ਼ਤਰ ਦਾ ਪਤਾ: 601, 6ਵੀਂ ਮੰਨ਼ਿਲ, ਅਨਮਤੀ 
ਨਬਲਨਡੰਿ, ਅਿਸਤਯ ਿਾੱਰਪੋਰੇਿ ਪਾਰਿ, ਿਮਾਨੀ ਜੰਿਸ਼ਨ, ਫਾਇਰ ਸਿੈਸ਼ਨ ਦ ੇਸਾਮਹਣ,ੇ ਐਲਬੀਐਸ 

ਮਾਰਿ, ਿ ਰਲਾ (ਪੱਛਮ), ਮ ੰ ਬਈ - 400070 , ਅਤੇ ਇਸਦੀ ਇੱਿ ਸ਼ਾਖਾ ਦਫਤਰ ਨਦੱਲੀ – ਸ਼ਾਹਦਰਾ ਨਵੱਚ 

ਵੀ ਸਨਿਤ ਹੈ। 

 

2. ਕਾਰਵਾਈ ਦਾ ਸਥਾਨ Delhi (which shall be the place where the Lender has signed the Agreement) 

3. ਕਾਰਵਾਈ ਦੀ ਤਾਰੀਿ  

4. ਬੋਰੋਅਰ/ਬੋਰੋਅਰਜ਼ ਦ ੇ

ਵੇਰਵੇ 

a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

  d) ਈਮੇਲ ਐਡਰੈੈੱਸ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

ਸਨਹ-ਬੋਰੋਅਰ(ਜ਼) ਦ ੇਵੇਰਵੇ a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

d) ਈਮੇਲ ਐਡਰੈੈੱਸ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

d) ਈਮੇਲ ਐਡਰੈੈੱਸ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

d) ਈਮੇਲ ਐਡਰੈੈੱਸ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  



 

 

a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

d) ਈਮੇਲ ਐਡਰੈੈੱਸ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

d) ਈਮੇਲ ਐਡਰੈੈੱਸ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

d) ਈਮੇਲ ਐਡਰੈੈੱਸ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

  d) ਈਮੇਲ ਐਡਰੈੈੱਸ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

d) ਈਮੇਲ ਐਡਰੈੈੱਸ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

d) ਈਮੇਲ ਐਡਰੈੈੱਸ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

5. ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਿ ੱ ਲ ਲੋਨ ਰਿਮ: ₹_________ (ਿੇਵਲ ਰ ਪਏ) 

6. ਲੋਨ ਦੀ ਨਮਆਦ  

7. ਸੂਧ ਦੀ ਦਰ (ROI) % ਪਿਤੀ ਸਾਲ (ਨਫਿਸਡ) 



 

 

8. ਭੁਗਤਾਨ ਸ਼ਨਡਊਲ 

(ਭੌਨਤਕ ਪਰਤੀ) 
₹500 + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸਾਂ 

9. ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਅਿੰ ਨਤਮ ਤਾਰੀਿ  

10. ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ 
ਆਨਵਰਤੀ 

 

11. ਸੈਂਕਸ਼ਨ ਲੈਟਰ ਤਾਰੀਖ : 

12. ਲੋਨ ਦਾ ਮਕਸਦ ਅਤੇ 
ਅਿੰ ਨਤਮ ਉਪਯੋਗ 

 

 ਲੋਨ ਦਾ ਮਿਸਦ ਅਤੇ ਅੰਨਤਮ ਉਪਯੋਿ ਮਿਸਦ :- ਿਾਰੋਬਾਰ 

ਅੰਨਤਮ ਉਪਯੋਿ :- 

ਬੋਰੋਅਰ ਇੱਿੇ ਘੋਸ਼ਣਾ ਿਰਦਾ ਹੈ, ਪਿਤੀਨਨਧਤਾ ਿਰਦਾ ਹੈ, ਿਾਰੰਿੀ ਨਦੰਦਾ ਹੈ, ਪ ਸ਼ਿੀ ਿਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਵਚਨ ਨਦੰਦਾ ਹੈ ਨਿ: 

(a) ਲੋਨ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨਸਰਫ਼ ਇੱਿੇ ਦੱਸੇ ਿਏ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਿੀਤੀ ਜਾਵੇਿੀ ਅਤੇ ਿਰ਼ਿ ੇਦੀ ਨਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਿਰ਼ਿੇ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਦ ੇਉਦੇਸ਼ ਨੰੂ ਨਿਸੇ 
ਵੀ ਤਰੀਿ ੇਨਾਲ ਨਹੀਂ ਬਦਨਲਆ ਜਾਵੇਿਾ ਜਾਂ ਅੰਤਮ ਵਰਤੋਂ ਨਵੱਚ ਅਨਜਹੀ ਤਬਦੀਲੀ ਨਸਰਫ਼ ਲੋਨ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਦੀ ਪਨਹਲਾਂ ਨਲਖਤੀ 
ਇਜਾ਼ਿਤ ਨਾਲ ਹੀ ਹੋਵੇਿੀ। ਿਰ਼ਿ ੇਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨਿਸੇ ਵੀ ਿੈਰ-ਿਾਨੰੂਨੀ, ਸਮਾਜ-ਨਵਰੋਧੀ, ਪੈਸੇ ਉਧਾਰ ਦੇਣ, ਨਿਸੇ ਵੀ ਸੱਿੇਬਾ਼ਿੀ 
ਿਤੀਨਵਧੀਆਂ, ਰੀਅਲ ਅਸਿੇਿ ਨਵੱਚ ਸੱਿੇਬਾ਼ਿੀ ਨਨਵੇਸ਼, ਅੱਿੇ ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਜਾਂ ਪਿਤੀਭੂਤੀਆਂ, ਨਡਬੈਂਚਰ ਜਾਂ ਸਿਾਿ ਮਾਰਿੀਿ ਨਵੱਚ ਨਨਵੇਸ਼ 
ਲਈ ਨਹੀਂ ਿੀਤੀ ਜਾਵੇਿੀ। 

(b) ਉਪਰੋਿਤ ਵਚਨ ਦ ੇਨਿਸੇ ਵੀ ਉਲੰਘਣ ਨੰੂ ਲੋਨ ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਨਨਯਮਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਮੰਨੀ ਜਾਵੇਿੀ ਅਤੇ ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ ਹੱਿ 

ਹੋਵੇਿਾ ਨਿ ਉਹ ਮੇਰੇ/ਸਾਡੇ ਨਖਲਾਫ਼ ਉਹ ਿਾਰਵਾਈ ਿਰੇ ਜੋ ਉਹ ਯੋਿ ਸਮਝ,ੇ ਨਜਸ ਨਵੱਚ ਬਾਿੀ ਬੱਚੀ ਲੋਨ ਰੋਿਣਾ ਜਾਂ ਲੋਨ ਦੀ ਵਾਪਸੀ 
ਮੰਿਣਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। 

13. A. ਚਾਰਜਾਂ ਅਤੇ ਫੀਸਾਂ ਦੀ ਭੁਗਤਾਨ ਸੂਚੀ: 
 I. ਲੋਨ ਪਿੋਸੈਨਸੰਿ ਫੀਸ ਲੋਨ ਰਿਮ ਦਾ 5% ਤੱਿ ਪਿੋਸੈਨਸੰਿ ਫੀਸ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸਾਂ 
 II. ਜ ਰਮਾਨਾ ਚਾਰਜ 24% ਸਾਲਾਨਾ, ਨਜਸਦਾ ਅਰਿ ਹੈ 2% ਮਹੀਨਾਵਾਰ, ਜਦੋਂ ਬਿੋਿਨ ਪੀਰੀਅਡ ਇੰਿਰੈਸਿ/EMI ਦਾ 

ਨਡਫਾਲਿ ਹ ੰ ਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਨਡਫਾਲਿ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਲੈ ਿੇ ਅਸਲੀ ਭ ਿਤਾਨ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੱਿ ਇਹ ਦਰ 
ਲਾਿੂ ਹ ੰ ਦੀ ਹੈ। 
ਨਿਸੇ ਵੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਉਧਾਰਖਾਤੇਦਾਰ ਵੱਲੋਂ  ਉਲੰਘਣਾ ਦੀ ਸੂਰਤ ਨਵੱਚ 

ਬਿਾਇਆ ਰਿਮ 'ਤ ੇ2% ਪਿਤੀ ਮਹੀਨਾ ਦਰ ਲਾਿੂ ਹੋਵੇਿੀ, ਇਹ ਦਰ ਉਸ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਲਾਿੂ ਹੋਵੇਿੀ ਜਦੋਂ 
ਉਲੰਘਣਾ ਹੋਈ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਤੱਿ ਜਦੋਂ ਤੱਿ ਲੈਂਡਰ ਦੀ ਸੰਤ ਸ਼ਿੀ ਮ ਤਾਬਿ ਉਸ ਨੰੂ ਠੀਿ ਨਹੀਂ ਿੀਤਾ ਜਾਂਦਾ। 



 

 

  
* ਹੇਠ ਨਲਖੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਨਨਯਮਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ‘ਤ ੇਲਿਾਏ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਜ ਰਮਾਨੇ ਦੀਆਂ ਫੀਸਾਂ: 

• ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਨਵੱਚ ਨਨਰਧਾਰਤ ਤਾਰੀਖ ਤੱਿ ਜਾਂ ਉਸ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ, ਬਿਾਇਆ ਰਿਮ ਜਾਂ ਪੂਰੀ ਨਿਸਤ 
(EMI) ਜਾਂ ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਅਧੀਨ ਹੋਰ ਨਿਸੇ ਵੀ ਬਿਾਇਆ ਰਿਮ ਦੀ ਭ ਿਤਾਨ ਨਵੱਚ ਨਡਫਾਲਿ ਜਾਂ 
ਅਦਾ ਨਾ ਿਰਨਾ। 

• ਜੇਿਰ ਬੋਰੋਅਰ ਲੈਂਡਰ ਵੱਲੋਂ  ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ ‘ਤ ੇਮੰਿੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਨਿਸੇ ਵੀ 
ਜਾਣਿਾਰੀ/ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ/PDC/NACH ਮ ਹੱਈਆ ਿਰਨ ਨਵੱਚ ਅਸਫਲ ਰਨਹੰਦਾ ਹੈ। 

• ਜੇਿਰ ਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਲੋਣ ਅਰ਼ਿੀ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੀ ਿਈ ਿੋਈ ਜਾਣਿਾਰੀ, ਜਾਂ ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਨਵੱਤੀ 
ਨਬਆਨ, ਅਤੇ/ਜਾਂ ਿੋਈ ਹੋਰ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ/ਸਰਿੀਨਫਿੇਿ/ਰਸੀਦ/ਨਬਆਨ ਜੋ ਨਵੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ 

ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਹਨ, ਿਲਤ ਜਾਂ ਭ ੱ ਲ ਭਰਪੂਰ ਪਾਏ ਜਾਂਦੇ ਹਨ। 

• ਜੇਿਰ ਬੋਰੋਅਰ ਲੋਣ ਦੀ ਰਿਮ ਜਾਂ ਉਸ ਦਾ ਿੋਈ ਭਾਿ ਉਸ ਮਿਸਦ ਤੋਂ ਵੱਖਰੇ ਨਿਸੇ ਹੋਰ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ 

ਵਰਤਦਾ ਹੈ, ਨਜਸ ਲਈ ਲੋਣ ਮਨ਼ਿੂਰ ਿੀਤਾ ਨਿਆ ਹੈ, ਜਾਂ ਜੇਿਰ ਲੋਣ ਲਈ ਪਿਾਪਤ ਿੀਤਾ ਨਿਆ 

ਉਦੇਸ਼ ਿੈਰਿਾਨੰੂਨੀ ਬਣ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 

• ਸਮਝੌਤੇ ਅਧੀਨ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਨਿਸੇ ਵੀ ਭ ਿਤਾਨ ਨਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ / ਸਮਝੌਤੇ ਅਧੀਨ ਨਿਸੇ 
ਵੀ ਢੰਿ ਨਾਲ ਭ ਿਤਾਨ ਰੋਿਣ ਲਈ ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਨਿਸੇ ਵੀ ਨਨਰਦੇਸ਼ ਜਾਂ 
ਿਰ਼ਿਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਿੋਈ NACH ਆਦੇਸ਼ ਪੇਸ਼ ਨਾ ਿਰਨ ਜਾਂ NACH ਆਦੇਸ਼ ਨੰੂ ਰੱਦ ਨਾ ਿਰਨ 
ਦੀਆਂ ਹਦਾਇਤਾਂ।  

• ਪਨਰਵਰਤਨ ਦ ੇ30 ਨਦਨਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ ਅੱਪਡੇਿ ਿੀਤੇ KYC ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਨੰੂ ਜਮਹਾ ਨਾ ਿਰਨਾ ਨਜਸ 
ਨਵੱਚ ਿਰ਼ਿਾ ਅਰ਼ਿੀ ਦ ੇਸਮੇਂ ਜਮਹਾਂ ਿੀਤੀ ਿਈ ਪਤੇ, ਰ ਼ਿਿਾਰ ਜਾਂ ਹੋਰ ਜਾਣਿਾਰੀ ਨਵੱਚ 
ਤਬਦੀਲੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਪਰ ਇਸ ਤੱਿ ਸੀਮਤ ਨਹੀਂ ਹੈ। 

• ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਧੀਨ ਲੈਂਡਰ ਵੱਲੋਂ  ਉਠਾਈ ਿਈ ਨਿਸੇ ਵੀ ਮੰਿ ਦੀ ਘੱਿ 

ਭ ਿਤਾਨ। 
 III. ਲੋਨ ਪਿੀ-ਿਲੋ਼ਿਰ ਨਬਆਨ ਲਾਿੂ ਨਹੀਂ 

 IV. ਪਿੀ-ਪੇਮੈਂਿ ਚਾਰਜ਼ਿ ਬਿਾਇਆ ਰਿਮ ਦ ੇ5% ਦੀ ਅਦਾਇਿੀ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 V.ਪਾਰਿ ਪੇਮੈਂਿ ਚਾਰਜ਼ਿ 
UBL-Flexi ਦ ੇਿੇਸ ਨਵੱਚ ਨਡਸਬਰਸ ਿੀਤੀ ਰਿਮ ਦ ੇ30% ਤੱਿ ਦੀ ਪਾਰਿ ਪੇਮੈਂਿ ਲਈ ਪਾਰਿ ਪੇਮੈਂਿ 

ਚਾਰਜ਼ਿ ਲਾਿੂ ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦੇ। ਨਡਸਬਰਸ ਿੀਤੀ ਰਿਮ ਦ ੇ30% ਤੋਂ ਵੱਧ ਦੀ ਪਾਰਿ ਪੇਮੈਂਿ ਲਈ, ਉਪਰੋਿਤ 

ਦਰਸਾਏ ਅਨ ਸਾਰ ਪਾਰਿ ਪੇਮੈਂਿ ਚਾਰਜ਼ਿ ਲਾਿੂ ਹੋਣਿੇ।.) 

 VI. ਲੋਨ ਪਿੀ-ਿਲੋ਼ਿਰ ਚਾਰਜ਼ਿ ਬਿਾਇਆ ਲੋਨ ਰਿਮ ਦਾ 5% + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 VII. ਲੋਨ ਰੱਦਿੀ 
(ਨਡਸਬਰਸਲ/ਚੈਿ ਹਵਾਲੇ 

ਿਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ) 

ਰ ਪਏ 3000 + ਜਮਹਾਂ ਹੋਇਆ ਅਤੇ ਬਿਾਇਆ ਨਬਆਜ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 VIII. ਅਿਾਊਂਿ ਨਬਆਨ 

ਚਾਰਜ਼ਿ (ਨਸਰਫ਼ ਨਬਆਨ ਦੀ 
ਨਫ਼ਿੀਿਲ ਿਾਪੀ ਲਈ ਲਾਿੂ) 

ਰ ਪਏ 500/- + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 



 

 

 IX. ਲੋਨ ਰੀਪੇਮੈਂਿ ਸ਼ਨਡਊਲ 

(ਨਸਰਫ਼ ਨਬਆਨ ਦੀ 
ਨਫ਼ਿੀਿਲ ਿਾਪੀ ਲਈ ਲਾਿੂ)) 

ਰ ਪਏ 500/- + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 X. ਡ ਪਲੀਿੇਿ 'ਨੋ ਨਡਊ 
ਸਰਿੀਨਫਿੇਿ' ਜਾਰੀ ਿਰਨ ਦੇ 

ਰ ਪਏ 500/- + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 ਚਾਰਜ਼ਿ (ਨਸਰਫ਼ ਨਬਆਨ ਦੀ 
ਨਫ਼ਿੀਿਲ ਿਾਪੀ ਲਈ ਲਾਿੂ) 

 

 XI. ਨਿਸੇ ਵੀ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ ਦੀ 
ਿਾਪੀ ਲਈ ਚਾਰਜ਼ਿ  

ਲਾਿੂ ਨਹੀਂ 

 XII. ਲੋਨ ਰੀਪੇਮੈਂਿ 

ਮੋਡ/ਅਿਾਊਂਿ 

ਬਦਲਾਅ 

1000/- + ਲਾਿ ੂਿੈਿਸ 

 XIII. ਸਿੈਂਪ ਨਡਊਿੀ ਚਾਰਜ਼ਿ ਅਸਲ ਖ਼ਰਚ ੇਮ ਤਾਬਿ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 XIV. ਸਿੈਚ ਿਰੀ ਚਾਰਜ਼ਿ ਅਸਲ ਖ਼ਰਚ ੇਮ ਤਾਬਿ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 XV. EMI ਤਾਰੀਖ ਬਦਲਾਅ ਰ ਪਏ 1000/- ਪਿਤੀ ਵਾਰੀ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 XVI. ਡਾਨਿਊਮੈਂਿੇਸ਼ਨ 

ਚਾਰਜ਼ਿ 

₹1000/- ਤੱਿ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 XVII. ਐਡਨਮਨ ਚਾਰਜ਼ਿ ₹5000/- ਤੱਿ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 B. ਕਲੇਕਸ਼ਨ ਅਤ ੇਕਾਨੂਿੰ ਨੀ ਚਾਰਜਜ਼: 

 I. ਲੋਨ ਰੀਪੇਮੈਂਿ ਇੰਸਿਰੂਮੈਂਿ 

ਨਡਸਹਾਨਰ ਚਾਰਜ਼ਿ 

ਰ ਪਏ 750/- ਪਿਤੀ ਵਾਰੀ 

 II. ਨਿਦ / ਬਿਾਇਆ EMI 

/ PEMII ਿਲੇਿਸ਼ਨ 

ਚਾਰਜ਼ਿ 

ਰ ਪਏ 500/- ਪਿਤੀ ਵਾਰੀ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 III.ਿਾਨੰੂਨੀ ਚਾਰਜ਼ਿ ਅਸਲ ਖ਼ਰਚ ੇਮ ਤਾਬਿ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 IV. EMI/PEMII ਿਲੇਿਸ਼ਨ 

ਚਾਰਜ਼ਿ (ਨਸਰਫ਼ NPDC 

ਮਾਮਨਲਆਂ ਲਈ) 

 

ਰ ਪਏ 500/- ਪਿਤੀ ਮਹੀਨਾ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ (ਨਡਸਬਰਸਮੈਂਿ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਪਨਹਲੇ 3 ਮਹੀਨੇ ਛੱਡ ਿੇ) 

 ਲੋਨ ਦੀ ਅਰ਼ਿੀ ਤ ੇਜਾਂ ਲੋਨ ਦੀ ਨਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਉਪਰ ਨਦੱਤੇ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਚਾਰਜ਼ਿ ਲੈਂਡਰ ਦੀ ਅੰਦਰੂਨੀ ਨੀਤੀ ਅਨ ਸਾਰ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ ਤੇ ਬਦਲਾਅ 

ਦ ੇਅਧੀਨ ਹਨ ਅਤੇ ਨਿਸੇ ਵੀ ਤਰਹਾਂ ਦਾ ਬਦਲਾਅ ਲੈਂਡਰ ਆਪਣੀ ਵੈੈੱਬਸਾਈਿ www.piramalfinance.com ਜਾਂ ਆਪਣੀਆਂ ਸ਼ਾਖਾਵਾਂ ਜਾਂ ਹੋਰ 

ਨਿਸੇ ਮਾਨਧਅਮ ਰਾਹੀਂ ਨਜਹੜ੍ਾ ਲੈਂਡਰ ਲਈ ਯੋਿ ਸਮਝ,ੇ ਸੂਨਚਤ ਿਰੇਿਾ। 

14. ਅਦਾਲਤ ਦ ੇਆਰਨਬਿਰੇਸ਼ਨ 
ਅਤੇ ਅਨਧਿਾਰ ਖੇਤਰ ਦੀ ਸੀਿ 

ਸੀਿ ਜਾਂ ਆਰਨਬਿਰੇਸ਼ਨ ਦਾ ਸਿਾਨ ਅਤੇ ਅਦਾਲਤ ਦਾ ਅਨਧਿਾਰ ਖੇਤਰ ਇਸ ਸਮਝੌਤੇ ਦ ੇਨੰਬਰ 2 ਨਵੱਚ 

ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਨਿਨਰਆਨਨਵਆਈ ਸਿਾਨ ਹੋਵੇਿਾ। 

http://www.piramalfinance.com/


 

 

15. ਕਸਟਮਰ ਸਰਨਵਸ a) ਿਸਿਮਰ ਸਰਨਵਸ ਸਬੰਧੀ ਪਿਸ਼ਨਾਂ, ਨਜਸ ਨਵੱਚ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ, ਨੰੂ ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ ਸਾਡੀ 
ਵੈੈੱਬਸਾਈਿ www.piramalfinance.com ‘ਤ ੇਨਦੱਤੇ ਿੋਲ-ਫਿੀ ਨੰਬਰ ਜਾਂ ਈਮੇਲ 

customercare@piramal.com ਰਾਹੀਂ ਸੰਪਰਿ ਿੀਤਾ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹੈ। 

b) ਲੈਂਡਰ ਦੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਸ਼ਾਖਾਵਾਂ ਲਈ ਿਸਿਮਰ ਸਰਨਵਸ ਦ ੇਨਵਭਾਿ ਦ ੇਸਿਾਨ ਅਤੇ ਦੌਰੇ ਦ ੇਸਮੇਂ ਦੀ 
ਜਾਣਿਾਰੀ www.piramalfinance.com ‘ਤ ੇਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

c) ਆਪਣ ੇਨ਼ਿਦੀਿੀ ਬਿਾਂਚ ਨਵੱਚ ਲੈਂਡਰ ਦ ੇਿਸਿਮਰ ਸਰਨਵਸ ਅਫਸਰ ਨਾਲ ਜਾਂ ਉਪਰ ਨਦੱਤੇ ਿਏ (a) 

ਨਵੱਚ ਦਰਸਾਏ ਨਿਸੇ ਵੀ ਸਰਨਵਸ ਚੈਨਲ ਰਾਹੀਂ ਿੰਮ ਦ ੇਸਮੇਂ ਦੌਰਾਨ ਸੰਪਰਿ ਿਰੋ: 

i. ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀਆਂ ਫੋਿੋਿਾਪੀਆਂ, ਜੋ ਬੇਨਤੀ ਦ ੇਨਦਨ ਤੋਂ 15 ਿਾਰਜ ਨਦਨਾਂ ਨਵੱਚ ਪਿਦਾਨ ਿੀਤੀਆਂ ਜਾ 
ਸਿਦੀਆਂ ਹਨ। ਲਾ਼ਿਮੀ ਪਿਸ਼ਾਸਿੀ ਫੀਸ ਲਾਿੂ ਹੋਵੇਿੀ। 

ii.  ਲੋਨ ਅਿਾਊਂਿ ਨਬਆਨ, ਜੋ ਬੇਨਤੀ ਨਮਲਣ ਤੋਂ 4 ਿਾਰਜ ਨਦਨਾਂ ਨਵੱਚ ਪਿਦਾਨ ਿੀਤੀ ਜਾ ਸਿਦੀ ਹੈ। 

d) ਸਾਲਾਨਾ ਬਿਾਇਆ ਬੈਲੈਂਸ ਨਬਆਨ ਜਾਰੀ ਿਰਨ ਦੀ ਤਾਰੀਖ – 30 ਜੂਨ ਤੱਿ ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ। 

http://www.piramalfinance.com/
http://www.piramalfinance.com/


 

 

16. ਨਸ਼ਕਾਇਤ ਨਨਵਾਰਣ ਅਨਜਹੇ ਮੌਿ ੇਹੋ ਸਿਦੇ ਹਨ ਨਜੱਿੇ ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਪਿਦਾਨ ਿੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੋਂ ਸੰਤ ਸ਼ਿ 
ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦਾ। ਅਨਜਹੇ ਮਾਮਨਲਆਂ ਨੰੂ ਉਜਾਿਰ ਿਰਨ ਅਤੇ ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਦਰਜ ਿਰਨ ਲਈ ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ 
ਵਾਲਾ ਹੇਠ ਨਲਖੀ ਪਿਨਿਨਰਆ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਿਰ ਸਿਦਾ ਹੈ: 

• ਬੋਰੋਅਰ ਆਪਣੀ ਨਸ਼ਿਾਇਤ www.piramalfinance.com ‘ਤੇ ਨਦੱਤੇ ਿੋਲ-ਫਿੀ ਨੰਬਰ ਰਾਹੀਂ ਜਾਂ 
customercare@piramal.com ‘ਤ ੇਈਮੇਲ ਿਰਿ ੇਜਾਂ ਿੰਮ ਦ ੇਸਮੇਂ ਦੌਰਾਨ ਸੰਬੰਨਧਤ ਸ਼ਾਖਾ ਦ ੇਬਿਾਂਚ 

ਓਪਰੇਸ਼ਨ਼ਿ ਮੈਨੇਜਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਿ ਿਰਿ ੇਦਰਜ ਿਰਵਾ ਸਿਦਾ ਹੈ। 

• ਜੇ ਬੋਰੋਅਰ ਨੰੂ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਹੱਲ ਤੋਂ ਸੰਤ ਸ਼ਿੀ ਨਾ ਹੋਵ ੇਜਾਂ ਉਸਦੇ ਪਿਸ਼ਨਾਂ ਦਾ 15 ਨਦਨਾਂ ਨਵੱਚ ਸਮਾਧਾਨ ਨਾ 
ਹੋਵ,ੇ ਤਾਂ ਬੋਰੋਅਰ ਆਪਣੀ ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਨੰੂ customercare@piramal.com ‘ਤ ੇਵਧਾ ਸਿਦਾ ਹੈ।  

• ਜੇਿਰ ਨਚੰਤਾ 15 ਨਦਨਾਂ ਦੀ ਨਮਆਦ ਤੋਂ ਵੱਧ ਸਮੇਂ ਤੱਿ ਹੱਲ ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦੀ, ਤਾਂ ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ 
ਮਾਮਲਾ "ਨੋਡਲ ਅਫਸਰ - ਹੇਤਲ ਪਨਰਹਾਰ", ਯੂਨਨਿ ਨੰ-601, 6ਵੀਂ ਮੰਨ਼ਿਲ, ਅਨਮਤੀ ਨਬਲਨਡੰਿ, 

ਅਿਸਨਤਆ ਿਾਰਪੋਰੇਿ ਪਾਰਿ, ਿਮਾਨੀ ਜੰਿਸ਼ਨ, ਫਾਇਰ ਸਿੇਸ਼ਨ ਦ ੇਸਾਹਮਣੇ, ਐਲਬੀਐਸ ਮਾਰਿ, 

ਿ ਰਲਾ (ਪੱਛਮ), ਮ ੰ ਬਈ - 400 070, ਸੰਪਰਿ ਵੇਰਵ:ੇ 022-71740555 ਈਮੇਲ: 
nodal.officer@piramal.com 'ਤੇ ਭੇਜ ਸਿਦਾ ਹੈ। 

• ਉਪਰੋਿਤ ਨਤਮਾਹੀਆਂ ਤੋਂ 30 ਨਦਨਾਂ ਦੀ ਨਮਆਦ ਦ ੇਅੰਦਰ ਿਾਹਿ ਦੀ ਸੰਤ ਸ਼ਿੀ ਅਨ ਸਾਰ 
ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਦਾ ਹੱਲ ਨਾ ਹੋਣ ਦੀ ਸਨਿਤੀ ਨਵੱਚ, ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਨਲੰਿ 
https://cms.rbi.org.in 'ਤ ੇਔਨਲਾਈਨ ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਦਰਜ ਿਰਵਾ ਿੇ RBI CMS ਪੋਰਿਲ ਨਾਲ 
ਸੰਪਰਿ ਿਰ ਸਿਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤੇ ਪਤੇ 'ਤ ੇਨਲਖ ਸਿਦਾ ਹੈ: ਿੇਂਦਰੀਨਿਿਤ ਰਸੀਦ ਅਤੇ 
ਪਿੋਸੈਨਸੰਿ ਿੇਂਦਰ, ਭਾਰਤੀ ਨਰ਼ਿਰਵ ਬੈਂਿ, ਚੌਿੀ ਮੰਨ਼ਿਲ, ਸੈਿਿਰ 17, ਚੰਡੀਿੜ੍ਹ - 160017, ਿੋਲ 
ਫਿੀ ਨੰਬਰ 14448।.  

 

ਇਸ ਿੱਲ ਦਾ ਸਬੂਤ ਵਜੋਂ, ਪੱਖਿਾਰਾਂ ਨੇ ਇਸ ਸਮਝੌਤੇ ਨੰੂ ਸ਼ਨਡਊਲ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੀ ਿਈ ਤਾਰੀਖ ਅਤੇ ਸਾਲ ਨੰੂ ਦਸਤਖ਼ਤ ਿਰਿੇ ਲਾਿੂ ਿੀਤਾ ਹੈ। 

 
 
 
 

ਉਪਰੋਿਤ ਨਾਂ ਦ ੇਲੈਂਡਰ ਵੱਲੋਂ  ਆਪਣ ੇਅਨਧਿਾਰਤ ਹਸਤਾਖਰਾਂ ਦ ਆਰਾ ਦਸਤਖ਼ਤ ਿਰਿੇ ਅਤੇ ਸੌਂਨਪਆ ਨਿਆ  ਨਾਮ: 

 

 
 
 

 

ਅਨਧਿਾਰਤ ਦਸਤਖ਼ਤਿਰਤਾ / ਨਨਯ ਿਤ ਵਿੀਲ  Signature: 

 

 
 
 

 

ਉਪਰੋਿਤ ਨਾਂ ਦ ੇਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਆਪਣੇ ਅਨਧਿਾਰਤ ਹਸਤਾਖਰਾਂ ਰਾਹੀਂ ਦਸਤਖ਼ਤ ਿਰਿੇ ਅਤੇ ਸੌਂਨਪਆ ਨਿਆ  ਨਾਮ: 

 

 
 
 

 

ਦਸਤਖ਼ਤ: 

 

 
 
 

 

http://www.piramalfinance.com/


 

 

ਉਪਰੋਿਤ ਨਾਂ ਦ ੇਿੋ-ਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਆਪਣ ੇਅਨਧਿਾਰਤ ਹਸਤਾਖਰਾਂ ਰਾਹੀਂ ਦਸਤਖ਼ਤ ਿਰਿ ੇਅਤੇ ਸੌਂਨਪਆ ਨਿਆ ਨਾਮ: 

ਦਸਤਖ਼ਤ: 

 

 
 
 

 

ਉਪਰੋਿਤ ਨਾਂ ਦ ੇਿੋ-ਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਆਪਣ ੇਅਨਧਿਾਰਤ ਹਸਤਾਖਰਾਂ ਰਾਹੀਂ ਦਸਤਖ਼ਤ ਿਰਿ ੇਸੌਂਨਪਆ ਨਿਆ  ਨਾਮ: 

 

 
 
 

 

ਦਸਤਖ਼ਤ: 

 

 
 
 

 

ਉਪਰੋਿਤ ਨਾਂ ਦ ੇਿੋ-ਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਆਪਣ ੇਅਨਧਿਾਰਤ ਹਸਤਾਖਰਾਂ ਰਾਹੀਂ ਦਸਤਖ਼ਤ ਿਰਿ ੇਸੌਂਨਪਆ ਨਿਆ।  ਨਾਮ:: 

 

 
 
 

 

ਦਸਤਖ਼ਤ: 

: 
 

 

ਉਪਰੋਿਤ ਨਾਂ ਦ ੇਿੋ-ਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਆਪਣ ੇਅਨਧਿਾਰਤ ਹਸਤਾਖਰਾਂ ਰਾਹੀਂ ਦਸਤਖ਼ਤ ਿਰਿ ੇਸੌਂਨਪਆ ਨਿਆ। ਦਸਤਖ਼ਤ 
: 

 



 

 

ਯੂਜ਼ਡ ਕਾਰ ਲੋਨ (UCL) 

 

 

ਸ਼ਨਡਊਲ / ਸਭ ਤੋਂ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਨਨਯਮ (MITC) 

 

 

1. ਲੈਂਡਰ ਦਾ ਨਾਮ ਨਾਮ: ਨਪਰਾਮਲ ਫਾਈਨੈਂ ਸ ਨਲਮਨਿਡ (ਪਨਹਲਾਂ ਨਪਰਾਮਲ ਿੈਪੀਿਲ ਐਡਂ ਹਾਊਨਸੰਿ ਫਾਈਨੈਂ ਸ 
ਨਲਮਨਿਡ) ਇੱਿ ਿੰਪਨੀ ਹੈ ਜੋ ਿੰਪਨੀ ਐਿਿ 1956 ਦ ੇਉਪਬੰਧਾਂ ਅਧੀਨ ਸ਼ਾਮਲ ਿੀਤੀ ਿਈ ਹੈ ਅਤੇ 
ਇਸਦਾ ਰਨਜਸਿਰਡ ਦਫ਼ਤਰ ਯੂਨਨਿ ਨੰਬਰ-601, 6ਵੀਂ ਮੰਨ਼ਿਲ, ਅਨਮਤੀ ਨਬਲਨਡੰਿ, ਅਿਸਨਤਆ 
ਿਾਰਪੋਰੇਿ ਪਾਰਿ, ਿਮਾਨੀ ਜੰਿਸ਼ਨ, ਫਾਇਰ ਸਿੇਸ਼ਨ ਦ ੇਸਾਹਮਣੇ, ਐਲਬੀਐਸ ਮਾਰਿ, ਿ ਰਲਾ 
(ਪੱਛਮ), ਮ ੰ ਬਈ - 400 070  400 070 CIN: U64910MH1984PLC032639  ਨਵਖੇ ਹੈ ਅਤੇ 
ਇਸਦਾ ਇੱਿ ਸ਼ਾਖਾ ਦਫ਼ਤਰ ਹੈ। 

2. ਐਿ਼ਿੀਨਿਊਸ਼ਨ ਦੀ ਜਿਹਾ ਨਦੱਲੀ (ਨਜਹੜ੍ਾ ਸਿਾਨ ਲੈਂਡਰ ਨੇ ਸਮਝੌਤਾ ਦਸਤਖ਼ਤ ਿੀਤਾ ਹੈ) 

3. ਐਿ਼ਿੀਨਿਊਸ਼ਨ ਦੀ ਨਮਤੀ ਉਹ ਤਾਰੀਖ ਹੋਵੇਿੀ ਨਜਸ ਨਦਨ ਲੈਂਡਰ ਨੇ ਸਮਝੌਤਾ ਨਿਨਰਆਨਵਯ ਿੀਤਾ ਹੋਵੇ। 

4. ਲੋਨ ਦਾ ਉਦੇਸ਼ ਅਤ ੇਅਿੰ ਤਮ ਉਪਯੋਗ 

 ਲੋਨ ਦਾ ਮਿਸਦ ਅਤੇ ਅੰਨਤਮ 

ਵਰਤੋਂ 
ਮਿਸਦ - 

 ਅੰਨਤਮ ਵਰਤੋਂ :- 
 ਬੋਰੋਅਰ ਇੱਿੇ ਘੋਸ਼ਣਾ ਿਰਦਾ ਹੈ, ਪਿਨਤਨਨਨਧਤਾ ਿਰਦਾ ਹੈ, ਵਾਰੰਿੀ ਨਦੰਦਾ ਹੈ, ਪ ਸ਼ਿੀ ਿਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਨ਼ੰਿਮੇਵਾਰੀ ਲੈਂਦਾ ਹੈ ਨਿ: 

(a) ਲੋਨ ਨਸਰਫ਼ ਇੱਿੇ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਮਿਸਦ ਲਈ ਵਰਤੀ ਜਾਵੇਿੀ ਅਤੇ ਲੋਨ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਦਾ ਮਿਸਦ ਲੋਨ ਦੀ ਨਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਨਿਸੇ ਵੀ ਤਰੀਿ ੇ

ਨਾਲ ਬਦਨਲਆ ਨਹੀਂ ਜਾਵੇਿਾ। ਲੋਨ ਨਿਸੇ ਵੀ ਿੈਰਿਾਨੰੂਨੀ, ਨਵਰੋਧੀ-ਸਮਾਨਜਿ, ਪੈਸਾ ਉਦਾਰ ਿਰਨ, ਨਿਸੇ ਵੀ ਅਿਿਲਬਾ਼ਿੀ ਵਾਲੀ 
ਿਤੀਨਵਧੀ, ਰੀਅਲ ਅਸਿੇਿ ਨਵੱਚ ਅਿਿਲਬਾ਼ਿੀ ਵਾਲੀ ਨਨਵੇਸ਼, ਅੱਿੇ ਲੋਨ ਦੇਣ ਜਾਂ ਸ ਰੱਨਖਆ, ਨਡਬੈਂਚਰ ਜਾਂ ਸਿਾਿ ਮਾਰਿੀਿ ਨਵੱਚ 

ਨਨਵੇਸ਼ ਲਈ ਵਰਨਤਆ ਨਹੀਂ ਜਾਵੇਿਾ। 

(b) ਉਪਰੋਿਤ ਨ਼ੰਿਮਵੇਾਰੀ ਦੀ ਿਈੋ ਵੀ ਉਲੰਘਣਾ ਲੋਨ ਐਿਰੀਮੈਂਿ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਨਨਯਮਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਮੰਨੀ ਜਾਵੇਿੀ ਅਤ ੇ

ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ ਮੇਰੇ/ਸਾਡੇ ਨਖ਼ਲਾਫ਼ ਉਹ ਿਾਰਵਾਈ ਿਰਨ ਦਾ ਪੂਰਾ ਅਨਧਿਾਰ ਹੋਵੇਿਾ, ਨਜਸ ਨਵੱਚ ਬਿਾਇਆ ਲੋਨ ਰੋਿਣਾ ਜਾਂ ਲੋਨ 

ਵਾਪਸ ਮੰਿਣਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ, ਜੋ ਲੈਂਡਰ ਯੋਿ ਸਮਝੇ। 

5. ਬੋਰੋਅਰ(ਜ਼) ਦ ੇਵੇਰਵੇ a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

d) ਈਮੇਲ ਪਤਾ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

6. ਕ-ੋਬੋਰੋਅਰ(ਜ਼) ਦ ੇਵੇਰਵੇ a) ਨਾਮ  

b) ਸੰਨਵਧਾਨ  

c) ਪਤਾ  

d) ਈਮੇਲ ਪਤਾ  

e) ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ  

7. ਸਿੰ ਪਤੀ ਦ ੇਵੇਰਵੇ a) ਲੋਨ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਹੈ:-   

b) ਬਣਾਓ, ਮਾਡਲ ਅਤੇ ਰੂਪ:   



 

 

c) ਰਨਜਸਿਿੇਸ਼ਨ ਨੰ:   

d) ਰਨਜਸਿਿੇਸ਼ਨ ਦਾ ਸਾਲ:   

e) ਮਾਲਿੀਅਤ ਨੰ:   

f) ਚੈਸੀ ਨੰ:  

  g)    

  ਲੋਨ ਦੀ ਸਫਲਤਾਪੂਰਵਿ ਬੰਦਿੀ ’ਤ,ੇ ਫਾਰਮ 35 ਅਤੇ NOC ਲੋਨ ਬੰਦ ਹੋਣ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ 30 ਨਦਨਾਂ ਦੇ 
ਅੰਦਰ ਜਾਰੀ/ਸੌਂਪ ਨਦੱਤੇ ਜਾਣਿੇ। ਜੇ ਬੋਰੋਅਰ(਼ਿ) ਨੇ ਇਸ ਸੰਪਤੀ ਦ ੇਨਖਲਾਫ਼ ਲੈਂਡਰ ਵੱਲੋਂ  ਹੋਰ ਿੋਈ ਲੋਨ 

ਨਲਆ ਹੋਵ,ੇ ਤਾਂ ਫਾਰਮ 35 ਅਤੇ NOC ਸਾਰੇ ਜ ੜ੍ੇ ਹੋਏ ਲੋਨਾਂ ਦੀ ਸਫਲ ਬੰਦਿੀ ’ਤ ੇਜਾਰੀ ਿੀਤੇ ਜਾਣਿੇ, 
ਨਜੱਿੇ ਲਾਿੂ ਹੋਵ।ੇ 

ਫਾਰਮ 35 ਅਤੇ NOC ਲੋਨ ਸ਼ ਰੂ ਿਰਨ ਵਾਲੀ ਸ਼ਾਖਾ ਤੋਂ ਜਾਂ ਬੋਰੋਅਰ ਦੀ ਚੋਣ ਅਨ ਸਾਰ ਨਿਸੇ ਹੋਰ ਸ਼ਾਖਾ ਤੋਂ 
ਲੋਨ ਬੰਦ ਿਰਨ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਦੇ ਸਮੇਂ ਇਿੱਤਰ ਿੀਤੇ ਜਾ ਸਿਦੇ ਹਨ। 

8. ਲੋਨ ਰਕਮ a) ਮਨ਼ਿੂਰਸ਼ ਦਾ ਰਿਮ: ਰ ਪਏ 

(ਨਸਰਫ਼ ਅੰਿਾਂ ਨਵੱਚ) 

 

 

b) ਮੋਿਰ ਬੀਮਾ ਪਿੀਮੀਅਮ ਫਾਇਨੈਂ ਸ ਿੀਤੀ ਰਿਮ: 

ਰ ਪਏ (ਨਸਰਫ਼ ਅੰਿਾਂ ਨਵੱਚ) 

 

 

c) ਲੋਨ ਬੀਮਾ ਪਿੀਮੀਅਮ ਫਾਇਨੈਂ ਸ ਿੀਤੀ 
ਰਿਮ: ਰ ਪਏ (ਨਸਰਫ਼ ਅੰਿਾਂ ਨਵੱਚ) 

 

 

d) ਨਨੈੱਜੀ ਦ ਰਘਿਨਾ ਪਿੀਮੀਅਮ: ਰ ਪਏ 

(ਨਸਰਫ਼ ਅੰਿਾਂ ਨਵੱਚ) 

 

 

e) ਿ ੱ ਲ ਲੋਨ ਰਿਮ: ਰ ਪਏ 

(ਨਸਰਫ਼ ਅੰਿਾਂ ਨਵੱਚ) 

9. ਨਬਆਜ ਦਰ (ROI) % ਪਿਤੀ ਸਾਲ (ਨਫਿਸਡ) 

10. ਸਟੈਂਪ ਡਿਊਟੀ ਸੇਵਾ ਸ਼ੁਲਕ: ₹100/- ਤੱਕ 

11 
ਮ ੜ੍ਭ ਿਤਾਨ ਸਮਾਂ-ਸਾਰਣੀ / 
ਬਾਰੰਬਾਰਤਾ 

ਮਹੀਨਾਵਾਰ, ਅਰਿਾਤ 

 

 

ਭ ਿਤਾਨ ਨਮਆਦ (ਮਹੀਨਨਆਂ ਨਵੱਚ): 

 

 

ਰ ਪਏ ਦੀ ਬਰਾਬਰ ਮਾਨਸਿ ਨਿਸ਼ਤ 



 

 

12. ਲੋਨ ਅਰਜ਼ੀ ਫਾਰਮ 

 

ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਪੱਤਰ 

ਨੰਬਰ: 

ਤਾਰੀਖ: 
 

 

ਤਾਰੀਖ: 
13. A. ਚਾਰਜਜ਼ ਅਤੇ ਫੀਸਾਂ ਦੀ ਭੁਗਤਾਨ ਸੂਚੀ: ਅਰ਼ਿੀ ਦੌਰਾਨ ਜਾਂ ਲੋਨ ਦੀ ਨਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਉਪਰ ਨਦੱਤੀਆਂ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਚਾਰਜ਼ਿ ਲੈਂਡਰ ਦੀ 

ਅੰਦਰੂਨੀ ਨੀਤੀ ਅਨ ਸਾਰ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ ਤੇ ਬਦਲੇ ਜਾ ਸਿਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਿੋਈ ਵੀ ਅਨਜਹਾ ਬਦਲਾਅ ਲੈਂਡਰ ਆਪਣੀ ਵੈੈੱਬਸਾਈਿ 

www.piramalfinance.com, ਆਪਣੀਆਂ ਸ਼ਾਖਾਵਾਂ ਜਾਂ ਹੋਰ ਨਿਸੇ ਉਨਚਤ ਮਾਨਧਅਮ ਰਾਹੀਂ ਸੂਨਚਤ ਿਰੇਿਾ। 

 ਲੋਨ ਪਿੋਸੈਨਸੰਿ ਫੀਸ, ਡਾਨਿਊਮੈਂਿੇਸ਼ਨ ਫੀਸ ਅਤੇ ਸਿੈਂਪ ਨਡਊਿੀ ਦ ੇਚਾਰਜ ਲੋਨ ਦੀ ਰਿਮ ਨਵੱਚੋਂ ਨਡਸਬਰਸਮੈਂਿ ਸਮੇਂ ਿਿੌਤੀ ਿੀਤੇ ਜਾਣਿੇ।. 

 (i) ਲੋਨ ਪਿੋਸੈਨਸੰਿ ਫੀਸ ਲੋਨ ਰਿਮ ਦਾ 5% ਤੱਿ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (ii) ਡਾਨਿਊਮੈਂਿੇਸ਼ਨ ਫੀਸ ਹਰ ਵਾਰੀ ₹2750/- ਤੱਿ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (iii) ਡਾਨਿਊਮੈਂਿੇ ਦੀ ਫੋਿੋਿਾਪੀ ਲਾਿੂ ਨਹੀਂ 

 (iv) ਿਾਰ ਮ ੱ ਲਾਂਿਣ / ਨਨਰੀਖਣ 
ਫੀਸ 

ਰ ਪਏ 1500/- ਪਿਤੀ ਵਾਰੀ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (v) ਪਿੀ-ਿਲੋ਼ਿਰ ਲੈਿਰ ਚਾਰਜ ਰ ਪਏ 500/- + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (vi) ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ 

/ਬੰਦ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚੇ 

• ਅੰਸ਼ਕ-ਪੂਰਵ-ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ ਰਕਮ ਦਾ 6% + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ (ਜੇਕਰ ਪਹਿਲੀ ਵੰਡ ਦੀ ਹਮਤੀ 
ਤੋਂ 12 ਮਿੀਹਨਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਹਗਆ ਿੈ) 

• ਅੰਸ਼ਕ-ਪੂਰਵ-ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ ਰਕਮ ਦਾ 5% + ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ (ਜੇਕਰ ਪਹਿਲੀ ਵੰਡ ਦੀ ਹਮਤੀ ਤੋਂ 

12 ਮਿੀਹਨਆਂ ਬਾਅਦ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਿੈ) 

• ਇੱਕ ਹਵੱਤੀ ਸਾਲ ਹਵੱਚ ਵੱਧ ਤੋਂ ਵੱਧ 2 ਅੰਸ਼ਕ-ਪੂਰਵ-ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ ਦੀ ਆਹਗਆ ਿੈ। 

• ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਪਾਰਟ-ਪਰੀਪੇਮੈਂਟ: ₹1,00,000 ਪਰਤੀ ਵਾਰ 

http://www.piramalfinance.com/


 

 

 (vii) ਜ ਰਮਾਨਾ ਚਾਰਜ 1. 24% ਪਿਤੀ ਸਾਲ, ਨਜਸਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਨਿ ਨਿਸ਼ਤ/EMI ਦ ੇਡੀਫਾਲਿ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਲੈ ਿੇ ਅਸਲ 

ਭ ਿਤਾਨ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੱਿ 2% ਵਾਰਨਸ਼ਿ ਨਬਆਜ ਲਿਾਇਆ ਜਾਵੇਿਾ। 

2. 2% ਨਿਸੇ ਵੀ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਨਨਯਮਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਿਰਨ ‘ਤ ੇਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਬਿਾਇਆ ਲੋਨ ਰਿਮ 

‘ਤ ੇਮਹੀਨਾਵਾਰ 2% ਨਬਆਜ ਲਿਾਇਆ ਜਾਵੇਿਾ, ਜੋ ਉਲੰਘਣਾ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਸ਼ ਰੂ ਹੋ ਿੇ ਲੈਂਡਰ ਦੀ 
ਸੰਤ ਸ਼ਿੀ ਤੱਿ ਸਹੀ ਨਾ ਹੋਣ ਤੱਿ ਜਾਰੀ ਰਹੇਿਾ। 

 

 

ਹੇਠ ਨਲਖੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਨਨਯਮਾਂ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ‘ਤ ੇਜ ਰਮਾਨਾ ਲਾਿੂ ਿੀਤਾ ਜਾਵੇਿਾ: 
• ਸਮਝੌਤੇ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੀ ਿਈ ਨਮਆਦ ਤੋਂ ਪਨਹਲਾਂ ਜਾਂ ਨਮਆਦ 'ਤ ੇਬਿਾਇਆ ਰਿਮ ਜਾਂ EMI ਦਾ 
ਭ ਿਤਾਨ ਨਾ ਿਰਨਾ ਜਾਂ ਨਿਸੇ ਹੋਰ ਬਿਾਇਆ ਦਾ ਅਦਾਇਿੀ ਨਾ ਿਰਨਾ। 

• ਸ ਰੱਨਖਆ ਦਾ ਨਨਰਮਾਣ ਨਾ ਹੋਣਾ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  RC 'ਤ ੇਲੈਂਡਰ ਦ ੇਲੀਨ ਨੰੂ ਸਮਝੌਤੇ ਜਾਂ 
ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੀ ਸਮੇਂ ਸੀਮਾ ਦ ੇਅੰਦਰ ਜਾਂ ਵਧਾਈ ਿਈ ਸਮੇਂ ਸੀਮਾ ਨਵੱਚ ਦਰਜ 

ਨਾ ਿਰਵਾਉਣਾ। 

•  ਮੂਲ ਰਨਜਸਿਿੇਸ਼ਨ ਸਰਿੀਨਫਿੇਿ ਜੋ ਬੋਰੋਅਰ ਦ ੇਨਾਮ ਤ ੇਸਹੀ ਤਰੀਿੇ ਨਾਲ ਤਬਦੀਲ ਹੋਇਆ 

ਹੋਵ,ੇ ਬੀਮਾ ਦੀ ਿਾਪੀ ਅਤੇ ਸੰਪਤੀ ਦੀ ਡ ਪਲੀਿੇਿ ਚਾਬੀ ਸਮਝੌਤੇ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੀ ਸਮੇਂ ਸੀਮਾ ਨਵੱਚ ਨਾ 
ਜਮਹਾਂ ਿਰਵਾਉਣਾ। 

•  ਜੇ ਬੋਰੋਅਰ ਲੈਂਡਰ ਦੀ ਮੰਿ ਮ ਤਾਬਿ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ ਤ ੇਜਾਣਿਾਰੀ/ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ/PDC/NACH ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ 

ਪਿਦਾਨ ਿਰਨ ਨਵੱਚ ਅਸਫਲ ਰਹੇ। 

• ਜੇ ਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਲੋਨ ਅਰ਼ਿੀ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੀ ਿਈ ਿੋਈ ਵੀ ਜਾਣਿਾਰੀ, ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ ਨਦੱਤੀ ਿਈ ਨਵੱਤੀ 
ਜਾਣਿਾਰੀ ਜਾਂ ਹੋਰ ਿੋਈ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿ/ਸਰਿੀਨਫਿੇਿ/ਰਸੀਦ/ਨਬਆਨ ਿਲਤ ਜਾਂ ਭਿਮਪੇਸ਼ ਜਾਂਿਾਰੀ 
ਹੋਵ।ੇ 

• ਜੇ ਬੋਰੋਅਰ ਲੋਨ ਰਿਮ ਜਾਂ ਇਸਦਾ ਿੋਈ ਨਹੱਸਾ ਉਸ ਮਿਸਦ ਲਈ ਵਰਤਦਾ ਹੈ ਜੋ ਲੋਨ ਮਨ਼ਿੂਰ ਹੋਣ 

ਵਾਲੇ ਮਿਸਦ ਤੋਂ ਵੱਖਰਾ ਹੋਵੇ ਜਾਂ ਜੇ ਲੋਨ ਲੈਣ ਦਾ ਮਿਸਦ ਿੈਰਿਾਨੰੂਨੀ ਹੋ ਜਾਵੇ। 

•  ਸਮਝੌਤੇ ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੇ ਨਿਸੇ ਭ ਿਤਾਨ ਹ ਿਮ ਦਾ ਅਣਸਮਝਣਾ/ਅਣਮੰ਼ਿੂਰੀ ਜਾਂ ਬੋਰੋਅਰ ਵੱਲੋਂ  ਨਿਸੇ 

ਭ ਿਤਾਨ ਮੋਡ ਨੰੂ ਰੋਿਣ ਲਈ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਹ ਿਮ ਜਾਂ ਲੈਂਡਰ ਨੰੂ NACH ਮੰਡੇਿ ਪੇਸ਼ ਨਾ ਿਰਨ ਜਾਂ NACH 

ਮੰਡੇਿ ਰੱਦ ਿਰਨ ਦ ੇਹ ਿਮ ਦਾ ਉਲੰਘਣਾ। 

• ਪਤਾ, ਨੌਿਰੀ ਜਾਂ ਹੋਰ ਜਾਣਿਾਰੀ ਨਵੱਚ ਬਦਲਾਅ ਹੋਣ ਤ ੇ30 ਨਦਨਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ KYC ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦਾ 
ਅਪਡੇਿ ਨਾ ਿਰਵਾਉਣਾ। 

•  ਲੈਂਡਰ ਵੱਲੋਂ  ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦ ੇਅਧਾਰ ‘ਤ ੇਲਿਾਈ ਿਈ ਨਿਸੇ ਵੀ ਮੰਿ ਦੀ ਘੱਿ 

ਭ ਿਤਾਨ। 

• ਜੇ ਸ ਰੱਨਖਆ ਜਾਂ ਇਸਦਾ ਿੋਈ ਨਹੱਸਾ ਖੋ ਜਾਵੇ, ਵੇਚ ਨਦੱਤਾ ਜਾਵੇ, ਤੋਹਫ਼ਾ ਵਜੋਂ ਨਦੱਤਾ ਜਾਵੇ ਜਾਂ ਇਸਦੀ 
ਿੀਮਤ ਘੱਿ ਹੋ ਜਾਵੇ ਅਤੇ ਬੋਰੋਅਰ ਸ ਰੱਨਖਆ ਿਵਰੇਜ ਨੰੂ ਬਰਿਰਾਰ ਰੱਖਣ ਲਈ ਵਾਧੂ ਸ ਰੱਨਖਆ 

ਪਿਦਾਨ ਿਰਨ ਨਵੱਚ ਅਸਫਲ ਰਹੇ, ਜਾਂ ਜੇ ਸ ਰੱਨਖਆ ‘ਤ ੇਿੋਈ ਼ਿਬਤੀ ਜਾਂ ਰੋਿ ਲੱਿ ਜਾਵੇ ਜਾਂ ਲੈਂਡਰ ਵੱਲੋਂ  
ਨਨਰਧਾਰਤ ਹੋਵੇ, ਜਾਂ ਨਦੱਤੀ ਿਈ ਸ ਰੱਨਖਆ ਦੀ ਰ ਚੀ ਿਾਨੰੂਨੀ ਤੌਰ ‘ਤ ੇਲਾਿੂ ਨਾ ਰਹੇ। 

ਜੇਿਰ ਸ ਰੱਨਖਆ ਜਾਂ ਸ ਰੱਨਖਆ ਦਾ ਿੋਈ ਨਹੱਸਾ ਨਰਣਦਾਤਾ ਦੀ ਪਨਹਲਾਂ ਨਲਖਤੀ ਸਨਹਮਤੀ ਤੋਂ ਨਬਨਾਂ, 
ਨਿਸੇ ਵੀ ਤਰੀਿ ੇਨਾਲ ਛੱਨਡਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਛ ੱ ਿੀ ਅਤੇ ਲਾਇਸੈਂਸ 'ਤੇ ਨਦੱਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਵੇਨਚਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, 

ਨਨਪਿਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਚਾਰਜ ਿੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਬੋਝ ਪਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਨਿਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਿ ੇਨਾਲ 
ਅਲੱਿ ਿਰ ਨਦੱਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, 



 

 

 (viii) ਵੰਡ/ਚੈੈੱਿ ਸੌਂਪਣ ਤੋਂ 
ਬਾਅਦ ਿਰ਼ਿਾ ਰੱਦ ਿਰਨਾ 

5,000 ਰ ਪਏ + ਜਮਹਾ ਹੋਇਆ ਨਵਆਜ ਅਤੇ ਬਿਾਇਆ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (ix) ਖਾਤਾ ਖਰਨਚਆ ਂਦਾ ਨਬਆਨ 500/- ਰ ਪਏ + ਪਿਤੀ ਘਿਨਾ ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (x) ਪੈਿਰੋਲ ਤੋਂ LPG/CNG 

ਨਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਲਈ ਿੋਈ 
ਇਤਰਾ਼ਿ ਨਹੀਂ ਸਰਿੀਨਫਿੇਿ 
ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਉਲਿ 

500/- ਰ ਪਏ ਪਿਤੀ ਘਿਨਾ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (xi) ਿੋਈ ਡ ਪਲੀਿੇਿ NOC 500/- ਰ ਪਏ + ਪਿਤੀ ਘਿਨਾ ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (xii) ਿਰ਼ਿਾ ਮ ੜ੍ਭ ਿਤਾਨ ਸਮਾਂ-
ਸਾਰਣੀ (ਨਸਰਫ਼ ਭੌਨਤਿ 
ਿਾਪੀਆਂ ਲਈ ਲਾਿੂ) 

500/- ਰ ਪਏ + ਪਿਤੀ ਘਿਨਾ ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (xiii) ਮ ੜ੍ਭ ਿਤਾਨ ਖਾਤੇ ਦੀ 
ਅਦਲਾ-ਬਦਲੀ 

1000/- ਰ ਪਏ ਪਿਤੀ ਘਿਨਾ 

 (xiv) EMI ਤਾਰੀਖ ਬਦਲਣ ਦ ੇ
ਚਾਰਜ 

ਪਿਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 1000/- ਰ ਪਏ 

 (xv) ਿਾਨੰੂਨੀ ਚਾਰਜ ਅਸਲ 'ਤ ੇ+ ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (xvi) ਸਿੈਂਪ ਨਡਊਿੀ ਚਾਰਜ ਅਸਲ 'ਤ ੇ+ ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (xvii) ਆਰ.ਿੀ.ਓ. ਚਾਰਜ 10,000 ਰ ਪਏ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (xviii) ਪਿਸ਼ਾਸਿੀ ਚਾਰਜ 5000 ਰ ਪਏ ਤੱਿ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 B. ਕਲੈਕਸ਼ਨ ਅਤ ੇਕਾਨੂਿੰ ਨੀ ਚਾਰਜ 

 
 (i) ਲੋਨ ਭ ਿਤਾਨ ਸਾਧਨ 

ਦੀ ਅਣਮੰ਼ਿੂਰੀ ਦ ੇ
ਚਾਰਜ 

750/- ਰ ਪਏ ਪਿਤੀ ਉਦਾਹਰਣ 

 (ii) ਿਾਨੰੂਨੀ ਨੋਿੀਸ ਚਾਰਜ ਅਸਲ ਨਵੱਚ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (iii) ਰੀਪੋ਼ਿੈਸ਼ਨ ਚਾਰਜ ਘੱਿੋ-ਘੱਿ 15,000/- ਰ ਪਏ ਜਾਂ ਅਸਲ ਨਵੱਚ, ਜੋ ਵੀ ਵੱਧ ਹੋਵੇ + ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ 

 (iv) EMI / PEMI ਿਲੈਿਸ਼ਨ 
ਚਾਰਜ (ਨਸਰਫ਼ NPDC 

ਮਾਮਨਲਆਂ ਲਈ) 

500/- ਰ ਪਏ + ਪਿਤੀ ਉਦਾਹਰਣ ਲਾਿੂ ਿੈਿਸ (ਵੰਡ ਦੀ ਨਮਤੀ ਤੋਂ ਪਨਹਲੇ 3 ਮਹੀਨਨਆਂ ਨੰੂ ਛੱਡ ਿੇ) 

 (v) ਪਾਰਨਿੰਿ ਯਾਰਡ ਚਾਰਜ ਅਸਲ ਨਵੱਚ + ਲਾਿੂ ਖਰਚੇ 
 (vi) ਰੀਪੋ਼ਿੈੈੱਸ ਿੀਤੀ ਜਾਇਦਾਦ 

ਲਈ ਮੇਂਿੇਨੈਂ ਸ ਚਾਰਜ 

ਅਸਲ ਨਵੱਚ + ਲਾਿੂ ਖਰਚੇ 

 C ਸਾਰ ੇਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਕਰ, ਿਰਚ, ਸਟੈਂਪ ਨਡਊਟੀ ਿਰਚ, ਸਰਕਾਰੀ ਿਰਚ ਅਤੇ ਨਕਸ ੇਵੀ ਹੋਰ ਿਰਚ ਜੋ ਨਨਯਿੰ ਤਰਕਾਂ ਵੱਲੋਂ  ਨਨਰਧਾਰਤ 

ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ, ਉਪਰੋਕਤ ਿਰਚਾਂ ਨਵੱਚੋਂ ਬਾਹਰ ਹਨ। 

13. ਆਰਨਬਟਰੇਸ਼ਨ ਅਤੇ ਅਦਾਲਤ 

ਦ ੇਅਨਧਕਾਰ ਿੇਤਰ ਦੀ ਸੀਟ 

ਆਰਨਬਿਰੇਸ਼ਨ ਅਤੇ ਅਦਾਲਤ ਦ ੇਅਨਧਿਾਰ ਖੇਤਰ ਦੀ ਸੀਿ ਇਸ ਸਮਝੌਤੇ ਦੀ ਿਾਰਵਾਈ ਵਾਲੀ ਿਾਂ 
ਹੋਵੇਿੀ, ਜੋ ਨਿ ਇੱਿੇ ਧਾਰਾ ਨੰਬਰ 2 ਨਵੱਚ ਨਦੱਤੀ ਿਈ ਹੈ।  



 

 

 ਕਸਟਮਰ ਸੇਵਾਵਾਂ: 1. ਿਸਿਮਰ ਸੇਵਾ ਸੰਬੰਧੀ ਸਵਾਲਾਂ ਸਮੇਤ ਦਸਤਾਵੇ਼ਿਾਂ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਨੰੂ ਲੈਂਡਰ ਿੋਲ ਸਾਡੇ ਿੋਲ ਫਰੀ ਨੰਬਰ 

ਰਾਹੀਂ ਪੇਸ਼ ਿੀਤਾ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹੈ, 

2. ਲੈਂਡਰ ਨਾਲ ਸਾਡੇ ਿੋਲ ਫਿੀ ਨੰਬਰ ਰਾਹੀਂ ਸੰਪਰਿ ਿੀਤਾ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹੈ, 
3. ਜੋ ਸਾਡੀ ਵੈੈੱਬਸਾਈਿ www.piramalfinance.com 'ਤ ੇਨਦੱਤਾ ਨਿਆ ਹੈ ਜਾਂ ਸਾਨੰੂ ਈਮੇਲ ਿਰੋ: 

customercare@piramal.com 'ਤੇ। 

4. ਲੈਂਡਰ ਦੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਬਿਾਂਚਾਂ ਲਈ ਿਸਿਮਰ ਸੇਵਾ ਦ ੇਬਿਾਂਚ ਸਿਾਨਾਂ ਅਤੇ ਦਰਸ਼ਨ ਸਨਮਆਂ ਦੀ 
ਜਾਣਿਾਰੀ www.piramalfinance.com 'ਤ ੇਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

 ਨਸ਼ਕਾਇਤ ਨਨਵਾਰਣ: ਅਨਜਹੇ ਮੌਿ ੇਹੋ ਸਿਦੇ ਹਨ ਨਜੱਿੇ ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਿਰ਼ਿਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਦ ਆਰਾ ਪਿਦਾਨ ਿੀਤੀਆਂ 
ਜਾਂਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੋਂ ਸੰਤ ਸ਼ਿ ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦਾ। ਅਨਜਹੇ ਮਾਮਨਲਆਂ ਨੰੂ ਉਜਾਿਰ ਿਰਨ ਅਤੇ ਨਸ਼ਿਾਇਤ 
ਦਰਜ ਿਰਨ ਲਈ ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਹੇਠ ਨਲਖੀ ਪਿਨਿਨਰਆ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਿਰ ਸਿਦਾ ਹੈ: 

   
 

 

1. ਬੋਰੋਅਰ ਆਪਣੀ ਨਸ਼ਿਾਇਤ www.piramalfinance.com 'ਤ ੇਨਦੱਤੇ ਿਏ ਿੋਲ ਫਰੀ ਨੰਬਰ ਰਾਹੀਂ, ਜਾਂ 
customercare@piramal.com 'ਤ ੇਈਮੇਲ ਿਰਿ,ੇ ਜਾਂ ਵੈੈੱਬਸਾਈਿ 'ਤ ੇਦਰਜ ਿੀਤੇ ਿੰਮ ਦੇ ਘੰਨਿਆਂ 
ਦੌਰਾਨ ਸੰਬੰਧਤ ਡੀਨਲੰਿ ਬਿਾਂਚ ਦ ੇ ਬਿਾਂਚ ਓਪਰੇਸ਼ਨ਼ਿ ਮੈਨੇਜਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਿ ਿਰਿ ੇ ਦਰਜ ਿਰ 

ਸਿਦਾ/ਸਿਦੀ ਹੈ। 

2. ਜੇਿਰ ਬੋਰੋਅਰ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਹੱਲ ਨਾਲ ਸੰਤ ਸ਼ਿ ਨਹੀਂ ਹੈ ਜਾਂ ਉਸ ਦੀ/ਉਸਦੇ ਸਵਾਲਾਂ ਦਾ ਨਨਪਿਾਰਾ 
15 ਨਦਨਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦਾ, ਤਾਂ ਬੋਰੋਅਰ ਆਪਣੀ ਨਸ਼ਿਾਇਤ grievances@piramal.com 

'ਤ ੇਐਸਿਲੇਿ ਿਰ ਸਿਦਾ/ਸਿਦੀ ਹੈ। 

3. ਜੇਿਰ ਨਸ਼ਿਾਇਤ 15 ਨਦਨਾਂ ਤੋਂ ਵੱਧ ਸਮੇਂ ਤੱਿ ਹੱਲ ਨਹੀਂ ਹ ੰ ਦੀ, ਤਾਂ ਬੋਰੋਅਰ ਮਾਮਲੇ ਨੰੂ “ਨੋਡਲ 

ਅਨਧਿਾਰੀ - ਹੇਤਲ ਪਨਰਹਾਰ” ਿੋਲ ਵਧਾ ਸਿਦਾ ਹੈ। ਪੀਰਾਮਲ ਫਾਇਨਾਂਸ ਨਲਨਮਨਿਡ (ਪਨਹਲਾਂ 
ਪੀਰਾਮਲ ਿੈਪੀਿਲ ਐਡਂ ਹਾਊਨਸੰਿ ਫਾਇਨਾਂਸ ਨਲਨਮਨਿਡ ਦ ੇਰੂਪ ਨਵੱਚ ਜਾਨਣਆ ਜਾਂਦਾ ਸੀ) ਯੂਨਨਿ 

ਨੰਬਰ-601, ਛਵੀਂ ਮੰਨ਼ਿਲ, ਅਨਮਤੀ ਨਬਲਨਡੰਿ, ਅਿਸਤਯ ਿਾਰਪੋਰੇਿ ਪਾਰਿ, ਿਮਾਨੀ ਜੰਿਸ਼ਨ, 

ਫਾਇਰ ਸਿੇਸ਼ਨ ਦ ੇਸਾਹਮਣੇ, ਐਲਬੀਐਸ ਮਾਰਿ, ਿ ਰਲਾ (ਪੱਛਮ), ਮ ੰ ਬਈ – 400070ਸੰਪਰਿ 

ਵੇਰਵੇ: 022-71740555 ਈਮੇਲ ਆਈਡੀ: nodal.officer@piramal.com  

4. ਉਪਰੋਿਤ ਨਤਮਾਹੀਆਂ ਤੋਂ 30 ਨਦਨਾਂ ਦੀ ਨਮਆਦ ਦ ੇਅੰਦਰ ਿਾਹਿ ਦੀ ਸੰਤ ਸ਼ਿੀ ਅਨ ਸਾਰ 
ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਦਾ ਹੱਲ ਨਾ ਹੋਣ ਦੀ ਸੂਰਤ ਨਵੱਚ, ਿਰ਼ਿਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਨਦੱਤੇ ਿਏ ਨਲੰਿ 
https://cms.rbi.org.in 'ਤ ੇਔਨਲਾਈਨ ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਦਰਜ ਿਰਵਾ ਿੇ RBI CMS ਪੋਰਿਲ 'ਤੇ 
ਸੰਪਰਿ ਿਰ ਸਿਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤੇ ਪਤੇ 'ਤ ੇਨਲਖ ਸਿਦਾ ਹੈ: ਿੇਂਦਰੀਨਿਿਤ ਰਸੀਦ ਅਤੇ ਪਿੋਸੈਨਸੰਿ 
ਿੇਂਦਰ, ਭਾਰਤੀ ਨਰ਼ਿਰਵ ਬੈਂਿ, ਚੌਿੀ ਮੰਨ਼ਿਲ, ਸੈਿਿਰ 17, ਚੰਡੀਿੜ੍ਹ - 160017, ਿੋਲ ਫਿੀ ਨੰਬਰ 
14448। 
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